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วิิสััยทัศัน์์

เป็็นผู้้�นำำ�ในการพัฒันาอสังัหาริมทรััพย์แ์บบครบวงจร โดยให้้บริิการและสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีเพื่่�อการเติบิโตที่�ยั่่�งยืืน

เจตนารมณ์์ 

คนเป็็นศูนูย์ก์ลางในทุุกกิจิกรรมทางธุุรกิจิของบริิษััทฯ โดยเจตนารมณ์์ของบริิษััทฯ คืือ การสร้้างสรรค์พ์ื้้�นท่ี่�ให้้ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีคงอยู่่� ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องมีีมุมุมองท่ี่�ส่่งเสริมการดำำ�เนิินธุุรกิจิ

 ในระยะยาวและการสร้้างคุณุค่่าร่่วมให้้กับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว ไม่่ว่่าจะเป็็น บุคุลากร ลููกค้้า พันัธมิตรทางธุุรกิิจ ผู้้�ถือืหุ้้�น และชุมุชนในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจ เป็็นต้้น อีีกทั้้�ง 

 

บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อคนและโลกท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิจิอยู่่�เสมอ รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการเสริมสร้้างความสััมพันัธ์ร์ะหว่่างธุุรกิจิกับัชุมุชนให้้เข้้มแข็็งขึ้้�น

เป้้าหมายในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ

บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการเสริมสร้้างองค์์กรและฐานธุุรกิิจให้้แข็็งแกร่่ง สร้้างสมดุุลของสััดส่่วนรายได้้ที่�เกิิดขึ้้�นประจำำ�อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยวางเป้้าหมายเป็็นผู้้�ให้้บริิการอสัังหาริมทรััพย์์

 

อุุตสาหกรรมอันัดับัหน่ึ่�งของประเทศ ด้้านธุุรกิจิอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยั บริิษััทฯ วางเป้้าหมายการเติบิโตของรายได้้เป็็นอันัดับั 1 ใน 5 ของประเทศ พร้้อมสร้้างการรัับรู้้�และ

 ความนิิยมแบรนด์์ในวงกว้้าง ขณะท่ี่�อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการพาณิชยกรรม บริิษััทฯ วางแนวทางการพัฒันาโครงการในรููปแบบมิิกซ์ย์ููสเพิ่่�มเติมิบนทำำ�เลยุุทธศาสตร์ นอกจากนี้้� กลุ่่�มบริิษััท
 มุ่่�งมั่่�นสนับสนุนการเติิบโตของแพลตฟอร์์มทรััสต์์เพื่่�อการลงทุุนในอสัังหาริมทรััพย์์ภายใต้้การบริิหารจัดัการเพื่่�อสร้้างผลตอบแทนท่ี่�ดีี ควบคู่่�กัับการสร้้างทีีมงานท่ี่�มีีความรู้้�ความชำำ�นาญ 

 เพื่่�อความสำำ�เร็็จในการขับัเคลื่่�อนแผนธุุรกิิจในระยะยาว

พัันธกิจิ

•	มุ่่ �งเน้้นการพัฒันาและบริิหารจัดัการกลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์ใ์นรููปแบบครบวงจร ครอบคลุมุอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยั อุุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม
•	สร้้า งมููลค่่าผ่่านการบริิการ นวัตักรรม และเทคโนโลยีีสมัยัใหม่่ เพื่่�อยกระดับัขีีดความสามารถในการแข่่งขันัและการเติบิโตขององค์ก์รในระยะยาว
•	สร้้า งประสบการณ์์ท่ี่�มีีคุณุค่่า และตอบโจทย์ค์วามต้้องการของลููกค้้า

รู้้�จักเฟรเซอร์์ส พร็็อพเพอร์์ตี้้� ประเทศไทย
GRI 2-1, 2-6

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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กลยุทุธ์

เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� ประเทศไทย วางเป้้าหมายเสริมสร้้างการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�ผู้้�พัฒันาอสังัหาริมทรััพย์ช์ั้้�นนำำ�ของประเทศ ภายใต้้กลยุทุธ์ห์ลักัในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ ดัังนี้้�

การลงทุนุและ
การเป็็นหุ้้�นส่่วน

การร่่วมลงทุุนและพัฒันาธุุรกิิจ
กับัพันัธมิติรทางธุุรกิิจเพื่่�อผลักัดันั

การเติบิโตในธุุรกิจิ

Real Estate As A Service

การต่่อยอดธุุรกิิจอสังัหาริมทรััพย์์
ผ่่านนวััตกรรมและการบริิการ

ลูกูค้้าเป็็นศููนย์ก์ลาง

การสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�มีีคุณุค่่า
และน่่าจดจำำ�สู่่�ลููกค้้าของเรา

การพััฒนาแพลตฟอร์์ม
สิินทรััพย์ท์ี่่�หลากหลาย

การพััฒนาแพลตฟอร์์มอสังัหาริมทรััพย์์
แบบครบวงจรครอบคลุมุกลุ่่�มสินิทรััพย์์

ท่ี่�หลากหลาย

ค่า่นิยิมองค์ก์ร

จริงใจ ซื่่�อตรงพััฒนา ก้้าวไปเคารพ ให้้เกีียรติิ ร่่วมมือื ใส่่ใจ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
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โครงสร้้างองค์ก์ร

คณะกรรมการบริิษััท

ตรวจสอบภายใน

สายงานสนับัสนุุน

คณะกรรมการบริิหารความย่ั่�งยืนื 
และความเสี่่�ยง

คณะกรรมการบริิหาร
คณะกรรมการกํําหนด
ค่า่ตอบแทนและสรรหา

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
เฟรเซอร์์ส พร็็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย)

การเงิินและบััญชีี

ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย

ธรรมาภิบิาลและวางแผนองค์์กร, 
บริิหารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง

สื่่�อสารองค์์กรและแบรนด์ด์ิ้้�ง

เทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััล

ธุุรการองค์ก์รและจััดซื้้�อจััดจ้้างองค์์กร

กฎหมายและกํํากัับดูแูล

คณะกรรมการตรวจสอบ

กลุ่่�มธุุรกิจิ

เฟรเซอร์์ส
พร็็อพเพอร์์ตี้้�

โฮม
(ประเทศไทย)

เฟรเซอร์์ส 
พร็็อพเพอร์์ตี้้� 
อิินดััสเทรีียล 
(ประเทศไทย)

เฟรเซอร์์ส 
พร็็อพเพอร์์ตี้้� 
คอมเมอร์์เชีียล 
(ประเทศไทย)

เลขานุกุารบริิษััท

การลงทุนุ

บริิหารทรััพยากรบุคุคล 
และวััฒนธรรมองค์์กร
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สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
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รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังลงทุุนในธุุรกิิจอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวเน่ื่�องทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ อาทิ ระบบออโตเมชั่่�น  
แพลตฟอร์์ม แอปพลิิเคชััน รวมถึึงระบบหุ่่�นยนต์์หรืือโรบอทิิคส์์ เพื่่�อเสริมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 

 ลดความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงาน และพััฒนาบริิการใหม่่ๆ และยอดเยี่่�ยม ตามวิิสััยทัศน์และความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้าง
 ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีและน่่าจดจำำ�ให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่ายเพื่่�อการเติบิโตที่�ยั่่�งยืืน

ภาพรวมขององค์ก์ร

บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) (“FPT” หรืือ “บริิษััทฯ”) เป็็นบริิษััทพัฒันาอสัังหาริมทรััพย์
 ์

ครบวงจรในประเทศไทย และเป็็นหน่ึ่�งในบริิษััทย่่อยของกลุ่่�มบริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� ลิมิิิเต็ด็ ซึ่่�งเป็็นเจ้้าของ 
 ผู้้�พัฒันา และผู้้�บริิหารจัดัการอสังัหาริมทรััพย์์แบบครบวงจร การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ประกอบด้้วยกลุ่่�มธุุรกิจิ 
 3 ประเภท ได้้แก่่ กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศััย กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการพาณิชยกรรม และ
 กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอุุตสาหกรรม โดยมีีสำำ�นัักงานใหญ่่อยู่่�ท่ี่�กรุุงเทพมหานคร ประเทศไทย

1	 ไม่่รวมโรงงานและคลังัสินิค้้าเพื่่�อเช่่าภายใต้้กองทรััสต์ (Real Estate Investment Trust: REITs) และโครงการท่ี่�อยู่่�ในต่่างประเทศ

อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอยู่่�อาศััย
•	บ้้า นเดี่่�ยว
•	บ้้า นแฝด
•	 ทาวน์์เฮาส์์
•	 คอนโดมิิเนีียม

อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการพาณิิชยกรรม
•	 อาคารสำำ�นัักงานให้้เช่่า
•	 ธุุรกิจิโรงแรมและการบริิการ
•	 เซอร์์วิสิอพาร์ทเม้้นท์์
•	 ธุุรกิจิรัับบริิหารอสังัหาริมทรััพย์์

อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอุุตสาหกรรม
•	 ธุุรกิจิโรงงานพร้้อมเช่่า
•	 ธุุรกิจิคลัังสิินค้้าพร้้อมเช่่า
•	 ธุุรกิจิอาคารโรงงานและคลังัสินิค้้าที่�พัฒันาขึ้้�น 
	ตา มความต้้องการของลููกค้้า 
•	 ธุุรกิจิการลงทุุนและการบริิหารอสังัหาริมทรััพย์์
•	 ธุุรกิจิการบริิหารและจัดัการกองทรััสต์์
•	 บริิการอื่่�นๆ

75
โครงการ

6
โครงการ

221
โรงงาน

และ
คลังัสิินค้า้1 

ห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของธุุรกิจิ

บริิษััทฯ บููรณาการการบริิหารจัดัการด้้านความยั่่�งยืืนและเป้้าหมายที่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า 
 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความรัับผิิดชอบ สามารถนำำ�เสนอและ
 ส่่งมอบสิินค้้าและการบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพและมีีความคุ้้�มค่่าสููงสุุดต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่าย ทั้้�งนี้้� ห่่วงโซ่่คุุณค่่า

 
ของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย กิจิกรรมหลักัและกิจิกรรมสนับสนุน ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ปรับปรุงข้้อมููลห่่วงโซ่่คุณุค่่า

 ของธุุรกิจิ เพื่่�อให้้ข้้อมููลกิจิกรรมทางธุุรกิจิเป็็นไปอย่่างครบถ้้วนและถููกต้้อง ดังัท่ี่�แสดงในภาพด้้านล่่าง

การได้้มาซึ่่�งที่่�ดินิ
และเงิินทุนุ

การขายและการตลาด

การออกแบบ การพััฒนา 
และการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

การส่่งมอบสิินค้้า
และบริิการหลัังการขาย

การก่อ่สร้้าง

กิจิกรรมสนัับสนุุน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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เกี่่�ยวกับัรายงานฉบับันี้้�
GRI 2-1, 2-3, 2-4, 2-5

บริิษััทฯ จัดัทำำ�และเผยแพร่่รายงานความยั่่�งยืืนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ตั้้�งแต่่ปี 2562 เพื่่�อเผยแพร่่และส่ื่�อสาร
 

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ได้้แก่่ ความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริม

 
เป้้าหมายการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ (the United Nations Sustainable Development Goals:  
UNSDGs) ความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินงาน แนวทางการบริหิารจัดัการ และผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ รวมถึึงบริิษััทลููก บริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วมค้้าในประเทศไทยและท่ี่�บริิษััทฯ มีีอำำ�นาจในการบริิหาร

 
และควบคุุมในระดับัปฏิบิัติัิการ ซึ่่�งครอบคลุุม 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่ กลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัย 

 กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการพาณิชยกรรม และกลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอุุตสาหกรรม ทั้้�งนี้้� รายละเอีียด
 เพิ่่�มเติมิเก่ี่�ยวกับัขอบเขตการรายงาน (Reporting Boundary) สามารถดููได้้ในรายงานผลการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านความยั่่�งยืืน (Sustainability Performance Report) บนเว็็บไซต์ข์องบริิษััทฯ

บริิษััทฯ เปิิดเผยเนื้้�อหาครอบคลุุมประเด็น็ด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง 3 มิติิ ิได้้แก่่ มิติิธิรรมาภิบิาล มิติิสิิ่่�งแวดล้้อม 
 และมิติิสิังัคม ตามประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัต่่อองค์ก์รและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกภาคส่่วน และสอดคล้้องกับัมาตรฐาน 
 GRI หรืือ Global Reporting Initiative โดยมีีกรอบการรายงานตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 ตุุลาคม 2566 ถึึง  

30 กันัยายน 2567 

ช่อ่งทางการติิดต่อ

ฝ่่ายกำำ�กับัดููแลกิจิการ วางแผนองค์์กร บริิหารความเส่ี่�ยง และความยั่่�งยืืน
สำำ�นัักงานใหญ่่บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน)
ชั้้�น 20 เลขท่ี่� 944 มิติรทาวน์์ ออฟฟิิศ ทาวเวอร์์ ถนนพระราม 4 แขวงวังัใหม่่ เขตปทุมวันั กรุุงเทพมหานคร 10330
โทรศัพัท์์: 0 2483 0000
จดหมายอิเิล็ก็ทรอนิิกส์์: FPT.RM.CGS@frasersproperty.com

รายงานฉบัับนี้้� จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐาน GRI โดยข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐาน GRI ได้้รับการ 
ตรวจสอบจาก LRQA ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานตรวจรัับรองภายนอกท่ี่�เป็็นอิสิระ (External Assurance Provider)  
ท่ี่�พิิจารณาและยืืนยัันความถููกต้้องของข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีความถููกต้้อง 

 ครบถ้้วน และสอดคล้้องกัับมาตรฐาน GRI โดยรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการรัับรองสามารถดููได้้ 
ในบท “การตรวจรัับรอง” ในรายงานฉบัับนี้้� ทั้้�งนี้้� ผลการตรวจรัับรองได้้รับการตรวจทานและอนุุมััติ ิ
โดยคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง (Sustainability and Risk Management Committee:  
SRMC) เพื่่�อยืืนยัันความสมบููรณ์์ ความครบถ้้วน และความถููกต้้องของข้้อมููล

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การดำำ�เนิินงานในปีีที่่�ผ่า่นมา
GRI 2-28

ผลการดำำ�เนินิงานด้า้นความยั่่�งยืนืที่่�โดดเด่น่ปีี 2567

การสร้้างโอกาสอย่่างต่อ่เนื่่�อง

ส่่งเสริมความคิิดเชิิงนวัตกรรมและ 
ความคิิดที่่�นำำ�ไปสู่�ความก้้าวหน้า้ 
ผ่า่นโครงสร้างการกำำ�กับดููแลที่่�เข้้มแข็็ง 
ส่่งเสริมความโปร่งใส และก่อ่ให้เ้กิดิ
การผนวกความยั่่�งยืืนในกลยุทุธ์
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ

นวัตักรรม
•	พนั กงานได้้รับโอกาสในการเข้้าร่่วมการอบรมด้้านนวัตักรรม

 	 กว่่า 75 หลักัสููตร คิดิเป็็น 8,301 ชั่่�วโมง
•	 3 นวัตักรรม ถููกต่่อยอดจากไอเดีียพนักงาน ซึ่่�งนวัตักรรมทั้้�งหมด
	 อยู่่�ในระหว่่างการพัฒันา

การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง
•	พนั กงานเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับัจรรยาบรรณและการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 
	 กว่่า 3,020 ชั่่�วโมง
•	 100% ของระบบปฏิบัิัติิการ ผ่่านการตรวจสอบและทดสอบ
	 ความมั่่�นคง 
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านความปลอดภัยัทางไซเบอร์์
	 รวมทั้้�งสิ้้�น 2,103 ชั่่�วโมง

ความยืดืหยุ่่�นและการปรัับตัวัทางธุุรกิิจ
•	 100% ของโครงการพัฒันาอาคารใหม่่ทั้้�งหมดมีีการประเมินิ 
	ด้้า นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศและจัดัทำำ�แนวทาง 
	 บริิหารจัดัการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นมาตรฐาน

การลงทุุนอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ
•	 67% ของอาคารทั้้�งหมดภายใต้้การบริิหารจัดัการของบริิษััทฯ  
	 ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวหรืืออยู่่�ในขั้้�นตอน 
	 การรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว2

พลังังานและคาร์์บอน
•	ก๊ า๊ซเรืือนกระจกลดลง 30% เทีียบจากปีีฐาน 2564 
•	 การใช้้พลังังานต่่อพื้้�นท่ี่�ลดลง 16% เทีียบจากปีีฐาน 2564
•	 ติดิตั้้�งโซล่่าเซลล์ส์ะสมรวม 4.51 เมกะวัตัต์ ์เทีียบจากปีีฐาน 2564

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
•	 บริิษััทฯ ไม่่มีีโครงการสร้้างใหม่่ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ
•	พื้้ �นท่ี่�สีีเขีียวถููกพัฒันากว่่า 14% ในโครงการสร้้างใหม่่ของ 
	 อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัย

การจัดัการของเสีีย
•	อั ตัราการนำำ�ของเสีียกลับัไปใช้้ประโยชน์และการนำำ�ของเสีียกลับัมา
	 ใช้้ซ้ำำ�ในอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการพาณิชยกรรมและสำำ�นัักงานใหญ่่
	 เท่่ากับ 9.4%
•	อั ตัราการเกิิดของเสีียต่่อพื้้�นท่ี่�ลดลง 64% เทีียบจากปีีฐาน 2564 

ทรััพยากรน้ำำ�
•	ปริ มาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อพื้้�นท่ี่�ลดลง 18% เทีียบจากปีีฐาน 2564 

ทัักษะและความเป็็นผู้้�นำำ� 
•	พนั กงานมีีชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ยกว่่า 79 ชั่่�วโมง
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนกว่่า 26,220 ชั่่�วโมง

ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการมีีส่่วนร่่วม
•	 บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน
•	 บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกับัการเลืือกปฏิบิัตัิิ

ชุุมชนสัมัพันัธ์์
•	พนั กงานมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อสังัคมกว่่า 3,297 ชั่่�วโมง
•	 บริิษััทฯ ได้้จัดัหาปริมาณโลหิิตกว่่า 6.7 ล้้านซีีซีี สะสมตั้้�งแต่่
	 เริ่่�มโครงการในปีี 2563
•	 คะแนนความพึึงพอใจเฉล่ี่�ยของลููกค้้าอยู่่�ท่ี่� 89%

สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
•	 คะแนนความผููกผัันท่ี่�พนักงานมีีต่่อองค์ก์รอยู่่�ท่ี่� 66% และคะแนน  
	 Net Promoter Score (NPS) อยู่่�ท่ี่� 63%
•	 ไม่่มีีเหตุุการณ์ท่์ี่�ทำำ�ให้้พนักงานและผู้้�รัับเหมาเสีียชีีวิติ  
	 เพื่่�อเป็็นองค์ก์รท่ี่�ปราศจากอุุบัตัิเิหตุแุละการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน

2       ครอบคลุุมเพีียงอสังัหาริิมทรััพย์เพื่่�อการพาณิิชยกรรมและอสังัหาริิมทรััพย์เพ่ื่�อการอุุตสาหกรรม โดยไม่่รวมสินิทรััพย์ท่ี่�ไม่่ก่่อให้้เกิดิรายได้้ (Non-Core Assets)

การใช้้ทรััพยากรอย่า่งรัับผิดิชอบ การเข้้าถึงึความต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

ให้ค้วามสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการ
ทรัพยากรอย่า่งมีีความรัับผิดิชอบและลด
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อมให้เ้กิดิน้อ้ยที่่�สุุด 
เพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อสภาพภููมิอิากาศ

มุ่่�งมั่่�นในการสร้างการมีีส่วนร่วมกับั
ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียและสร้างพื้้�นที่่�ที่่�ช่ว่ยพััฒนา
และทำำ�ให้ชุ้มุชนมีีความยืืดหยุ่่�นมากขึ้้�น 
ด้ว้ยความตระหนักัถึงึความสามารถของ
บริิษััทอสัังหาริิมทรัพย์ใ์นการสร้างสิ่่�งดีี  
และผลกระทบเชิงิบวกให้ก้ับัชุมุชนในระยะยาว

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก

	 อสังัหาริมทรััพย์์
	 เพื่่�อการอยู่่�อาศัย

	 อสังัหาริมทรััพย์ ์
	 เพื่่�อการพาณิชยกรรม

	 อสังัหาริมทรััพย์ ์
	 เพื่่�อการอุุตสาหกรรม

การปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกทั้้�งหมดปีี 2567
(ตันั CO2e)

ปริิมาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกทั้้�งหมดปีี 2564-2567
(ตันั CO2e)

ขอบเขตท่ี่� 1 และ 2 (สััมบููรณ์)์

ขอบเขตท่ี่� 3 (สัมับููรณ์)์

*	 ข้้อมููลท่ี่�ใช้้คำำ�นวณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ (ขอบเขตที่� 3) 
 	 ประกอบด้้วยการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรม

 	 ตามหมวด 1 2 3 5 6 7 11 12 13 และ 15 เท่่านั้้�น ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567  
	 ข้้อมููลท่ี่�ใช้้คำำ�นวณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ (ขอบเขตที่� 3) 

 	 จะยังัไม่่รวมหมวด 15 เน่ื่�องจากข้้อมููลยังัไม่่ครบถ้้วน

ปริิมาณ
การปล่อ่ย

ก๊า๊ซเรืือนกระจก
ทั้้�งหมด

409,866.04 
ตััน CO2e

ขอบเขตที่� 1
0.4%

1,520.49
ตันั CO2e

ขอบเขตที่� 3* 
95.4% 

390,813.92
ตันั CO2e

ขอบเขตที่� 2 
4.3% 
17,531.63 
ตันั CO2e

การปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกขอบเขตท่ี่� 1 2 และ 3 ต่่อพื้้�นท่ี่�
(ตันั CO2e/ตารางเมตร)

2567*25662565
2564

0.0591 0.07020.0774 
0.0922 

57.9% 
หมวด 11

18.1% 
หมวด 13

8.5% 
หมวด 1

13.0%  
หมวด 2

0.9%  
หมวด 3

0.9%   
หมวด 5

0.0%    
หมวด 6

0.5%     
หมวด 7

0.2%
หมวด 12

การปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกขอบเขตท่ี่� 3 ปีี 2567 จำำ�แนกตามหมวด
(ตันั CO2e)

2564

88,704.04

21,244.82 

453,607.46 

2566

66,946.35

32,637.42

349,977.25 

2565

114,935.22

23,165.54 

356,944.80 

2567*

86,515.19

29,408.71

274,590.03 

-31% 
จากปีี 2564

2564

6,742.56 

1,288.78 

11,493.79 

2566

6,892.80 

1,280.67 

11,319.98 

2565

6,102.39 

1,017.81 

13,018.79 

2567 

5,936.18 

1,245.43 

11,870.51

-2%
จากปีี 2564

•	 หมวด 1 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัการซื้้�อสิินค้้าและบริิการ 33,027.44 ตันั CO2e
•	 หมวด 2 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัสิินค้้าทุน 50,856.31 ตััน CO2e
•	 หมวด 3 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัเชื้้�อเพลิงิและพลังงาน 3,672.77 ตััน CO2e
•	 หมวด 5 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการกำำ�จัดัของเสีียที่�เกิดิจาก
		  การดำำ�เนิินกิิจกรรมขององค์ก์ร 3,622.25 ตันั CO2e
•	 หมวด 6 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัการเดินิทางเพื่่�อธุุรกิิจ 78.59 ตันั CO2e
•	 หมวด 7 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการเดินิทางของพนักงาน 
		  1,915.41 ตันั CO2e
•	 หมวด 11 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัการใช้้ผลิติภัณฑ์์ท่ี่�จำำ�หน่่าย 226,418.06 ตันั CO2e
•	 หมวด 12 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากกิจิกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
		กั  บัการจัดัการผลิตภัณฑ์์ท่ี่�จำำ�หน่่ายเมื่่�อหมดอายุการใช้้งาน 
		  616.22 ตันั CO2e
•	 หมวด 13 	 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการปล่่อยเช่่าสินทรััพย์์
		  ขององค์์กร 70,606.89 ตันั CO2e 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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รางวััลแห่ง่ความสำำ�เร็็จ

Global Real Estate Sustainability Benchmark 2024 (GRESB)

บริิษััทฯ ได้้รับการจััดอัันดัับด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับธุุรกิิจ
 

อสัังหาริมทรััพย์์ ท่ี่�ระดับั A และ GRESB Green 2 Stars ในหมวดโครงการท่ี่�พัฒันา 
เสร็จสิ้้�น (Standing investments) ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีท่ี่� 5 (2563-2567) จากหน่่วยงาน  
Global Real Estate Sustainabil ity Benchmark หรืือ “GRESB”  
ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานประเมิินมาตรฐานการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจท่ี่�ได้้รับการยอมรัับ 
ในระดับัสากล

SET ESG Ratings 2024

บริิษััทฯ ได้้รับการประเมิินหุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ในระดัับ AA  
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งมอบให้้แก่่บริิษััทท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี

 ธรรมาภิิบาล คำำ�นึึงถึึงการบริิหารความเส่ี่�ยงและเตรีียมความพร้้อมรัับความเส่ี่�ยง 
ท่ี่�เกิดิขึ้้�นใหม่่ ครอบคลุมุปััจจัยัต่่างๆ พร้้อมด้้วยการให้้ความสำำ�คัญักับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

 ทุุกภาคส่่วน รวมถึึงการดููแลสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

Corporate Governance Report of Thai Listed Companies 2024

บริิษััทฯ ได้้รับผลการประเมิินด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Corporate Governance  
Report of Thai Listed Companies: CGR) ประจำำ�ปีี 2567 ในระดับัดีีเลิิศ “5 ดาว”  
จากสมาคมส่่งเสริมสถาบันกรรมการบริิษััทไทย

TRIS Rating 2024

บริิษััทฯ ได้้รับอันัดับัเครดิติ ‘A’ จากบริิษััท ทริิสเรทติ้้�ง เป็็นปีีท่ี่� 3 ติดิต่่อกันั 
(ปีี 2564-2567) ยืืนยันับทบาทผู้้�นำำ�ด้้านการพัฒันาอสัังหาริมทรััพย์แ์บบครบวงจร

EUROMONEY Awards 2023

บริิษััทฯ ได้้รับ 2 รางวัลัจาก EUROMONEY สื่่�อสิ่่�งพิมิพ์ด์้้านการเงินิระดับัโลกจาก  
สหราชอาณาจักัรในสาขา “ผู้้�พัฒันาอสัังหาฯ ชั้้�นนำำ�ยอดเย่ี่�ยม และ “ผู้้�พัฒันาอสัังหาฯ  
เพื่่�ออุุตสาหกรรมและโลจิิสติิกส์์ยอดเย่ี่�ยม” ตอกย้ำำ�ความเป็็นผู้้�พััฒนาอสัังหาฯ  
ครบวงจรท่ี่�ดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกมิิติิ พร้้อมสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีี

 ให้้กับัลููกค้้าและผู้้�ใช้้บริิการ

Green Health Hotel

โรงแรมโมเดนา บาย เฟรเซอร์์ กรุุงเทพ ได้้รับการรัับรองเป็็นโรงแรมท่ี่�เป็็นมิติรกับั 
สุขุภาพและสิ่่�งแวดล้้อม (Green Health Hotel) โดยกระทรวงสาธารณสุข แสดงถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในเร่ื่�องความสะอาดและความยั่่�งยืืน รวมถึึงการปรับการ 
ดำำ�เนิินงานทุุกส่่วนของโรงแรมให้้เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

Asia’s Best Performing Companies 2023 by ACES 

บริิษััทฯ ได้้รับรางวัลัในสาขา ‘สุดุยอดองค์ก์รท่ี่�มีีผลการดำำ�เนิินงานเป็็นเลิศิในภููมิภิาค 
เอเชีีย’ บนเวทีีระดัับนานาชาติิ Asia Corporate Excellence & Sustainability 
Awards (ACES) สะท้้อนความโดดเด่่นของบริิษััทฯ ในการขับัเคลื่่�อน 3 กลุ่่�มธุุรกิจิ 

 
ได้้แก่่ อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยั อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการพาณิชยกรรม และ

 อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอุุตสาหกรรม ให้้เติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน

HR Excellence Awards Thailand 2024 (Silver)

บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลประเภท Silver ภายใต้้หมวด Excellence in Employee  
Volunteerism ในเวทีี HR Excellence Awards Thailand 2024 ซึ่่�งตอกย้ำำ� 
ความมุ่่�งมั่่�นในการยกระดับัสัังคมแห่่งการให้้ของบริิษััทฯ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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HR Asia Awards 2024

บริิษััทฯ ได้้รับเกีียรติเิข้้ารับ 4 รางวััลใหญ่่จากเวทีี HR Asia 2024 ประกอบด้้วย 
 รางวััลด้้านการส่่งเสริมความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และความมีีส่่วนร่่วม 
 รางวััลบริิษััทท่ี่�จััดการสถานท่ี่�ทำำ�งานอย่่างยั่่�งยืืน และรางวััลบริิษััทท่ี่�ใส่่ใจพนักงาน 

ยอดเยี่่�ยม ซึ่่�งสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการมอบประโยชน์สููงสุุดให้้กัับ
 พนักงาน รวมถึึงการพัฒันาศักัยภาพบุคุลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง

Zero Accident Campaign 2024 

บริิษััทฯ ได้้รับ 3 รางวััลจากกิิจกรรมการรณรงค์์ลดสถิติิอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน 
ให้้เป็็นศูนูย์ ์ได้้แก่่ รางวััลระดัับ Basic สำำ�หรัับอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอุุตสาหกรรม 

 ระดัับ Bronze สำำ�หรัับส่่วนกลาง (Shared Service) และระดัับ Silver สำำ�หรัับ 
อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศัยั จากสถาบันส่่งเสริมความปลอดภัยั อาชีีวอนามัย 

 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน (องค์์การมหาชน) ซ่ึ่�งสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�น

 ในการเป็็นองค์์กรท่ี่�ปราศจากอุุบัตัิเิหตุแุละการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน

Model Workplace Award 2024 

บริิษััทฯ ได้้รับโล่่รางวััลประกาศเกีียรติิคุุณสถานประกอบการต้้นแบบการลด
 

การประสบอันัตรายจากการทำำ�งาน จากกระทรวงแรงงาน สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของ 
บริิษััทฯ ในการสร้้างสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยสำำ�หรัับทุุกคน

The Asian Experience Awards 2023 

บริิษััทฯ ได้้รับรางวััล “สุุดยอดผู้้�พััฒนาอสัังหาฯ แห่่งปีีท่ี่�ส่่งมอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีี
 ให้้กับัลููกค้้า” จาก ดิ ิเอเชีียน เอ็ก็พีีเรีียนซ์์ อวอร์์ด รางวััลระดับัสากลจาก Charlton 
 Media Group สื่่�อชั้้�นนำำ�ด้้านธุุรกิจิในภููมิภิาคเอเชีีย ซึ่่�งให้้การยอมรัับองค์ก์รแถวหน้้า
 ท่ี่�สร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ยอดเย่ี่�ยมให้้กับัผู้้�ใช้้บริิการ  ตามเจตนารมณ์์การส่่งมอบพื้้�นท่ี่�
 แห่่งแรงบัันดาลใจท่ี่�ตอบโจทย์ค์วามต้้องการของลููกค้้าและผู้้�ใช้้อาคาร

Dot Property Thailand Awards 2024

อาคารสีีลมเอจ (Silom Edge) ของบริิษััทฯ คว้้ารางวััลชนะเลิิศ Best Urban  
Lifestyle Development Bangkok 2024 จาก Dot Property Thailand Awards  
2024 แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่่งมอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีี

 
ให้้ผู้้�ใช้้อาคารทุุกคน

Fitwel Certification 

อาคารสีีลมเอจ (Silom Edge) ของบริิษััทฯ รัับการันตีีมาตรฐานอาคารเพื่่�อสุขุภาวะ 
ท่ี่�ดีีของผู้้� ใช้้บริิการระดัับสากล “FITWEL” สำำ�หรัับอาคารสำำ�นัักงานให้้เช่่า 

 (Workplace Multi-Tenant Base Building: MTBB) ในระดัับ 1 ดาว จากองค์์กร  
Center for Active Design (CfAD) สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเดินิหน้้า 
พัฒันาอสังัหาริมทรััพย์ค์ุณุภาพที่�ตอบโจทย์ผ์ู้้�ใช้้งานอย่่างครอบคลุมุ

WiredScore Certification 2023 

บริิษััทฯ เดิินหน้้าออกแบบและพััฒนาอาคารให้้มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกและ 
ตอบโจทย์ค์วามต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการทุุกกลุ่่�ม ครอบคลุุมถึึงผู้้�พิกิารและผู้้�สููงอายุ ุ

 ในด้้านเทคโนโลยีี โดยอาคารสีีลมเอจ ผ่่านการรัับรองจาก WiredScore มาตรฐาน 
ระดับัโลกท่ี่�ประเมินิโครงสร้้างด้้านดิจิิทัิัลและความเสถีียร ครอบคลุุมของการเชื่่�อม 
ต่่อสัญัญาณอินิเทอร์์เน็็ตภายในอาคาร

Application Excellence Awards

Silom Edge Application (“Edge App”) ได้้รับรางวัลั Silver Winner และ Best  
Other Mobile Application, Best of Show Mobile Application โดยแอปพลิเคชััน 
ดังักล่่าวได้้รับการออกแบบมาเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�เช่่าและผู้้�ใช้้บริิการอาคาร

การได้้รับรางวัลัของ Edge App ในครั้้�งนี้้� ได้้ตอกย้ำำ�จุุดเด่่นของอาคาร “สีีลมเอจ” 
 

เป็็น the New Sandbox ด้้านการให้้บริิการแก่่ผู้้�เช่่าและผู้้�ใช้้บริิการได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น  

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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ASEAN Building Fire Safety Awards 2023 

อาคารมิิตรทาวน์์ ออฟฟิิศ ทาวเวอร์์ คว้้ารางวััลด้้านความปลอดภััยในอาคาร 
 The ASEAN Building Fire Safety Awards 2023 จากกลุ่่�มสมาพันัธ์์วิศิวกรอาเซีียน  

ผ่่านการประเมิินความปลอดภััยด้้านอััคคีีภัยระดัับสากล สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�น
 ในการสร้้างความมั่่�นใจด้้านความปลอดภััยให้้ผู้้�ใช้้อาคารทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อส่่งมอบ

 ประสบการณ์์การใช้้บริิการพื้้�นท่ี่�เชิงิพาณิชยกรรมท่ี่�ดีีตามเจตนารมณ์์ “การสร้้างสรรค์์
 พื้้�นท่ี่�ให้้ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีคงอยู่่�”

Thailand Energy Award 2024 

บริิษััทฯ คว้้ารางวััล Thailand Energy Awards 2024 ด้้านอนุุรัักษ์์พลัังงาน 
 

สำำ�หรัับอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ จากกรมพััฒนาพลัังงานทดแทนและอนุุรัักษ์์
 

พลังงาน กระทรวงพลังงาน

LEED Certification

บริิษััทฯ ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว Leadership in Energy and  
Environmental Design (LEED) Gold สำำ�หรัับโครงการบางพลีี W1-W3 และ LEED  
Silver สำำ�หรัับโครงการบางพลีี 6

EDGE Certification 

บริิษััทฯ ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว EDGE หรืือ Excellence In Design  
for Greater Efficiencies สำำ�หรัับโครงการ B1.9/2 ภายใต้้กลยุุทธ์์ Asset  
Enhancement Initiatives (AEI)

Asia Responsible Enterprise Awards 2024

บริิษััทฯ ตอกย้ำำ�ความเป็็นผู้้�นำำ�ตลาดด้้วยการรัับรางวััลผู้้�นำำ�แห่่งความยั่่�งยืืน 
 (Green Leadership) จาก Asia Responsible Enterprise Awards (AREA)  

ซึ่่�งยกย่่ององค์ก์รชั้้�นนำำ�ท่ี่�มีีบทบาทสำำ�คัญัในการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนในภููมิภิาค
 

เอเชีีย

World Economic Magazine 2024 

บริิษััทฯ ได้้รับรางวััลผู้้�พััฒนาอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�ออุุตสาหกรรมยอดเย่ี่�ยมของไทย 
 

(Best Industrial Developer Thailand) จาก World Economic Magazine Awards  
นิิตยสารออนไลน์์ด้้านการเงินิและเศรษฐกิจิของสหรััฐอเมริิกา

ISO 14001:2015

บริิษััทฯ รัับมอบใบรัับรองมาตรฐานระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001:2015  
จากบริิษััท เอสจีีเอส (ประเทศไทย) ซึ่่�งการันตีีการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ในขอบเขตพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางของโครงการเฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� โลจิสิติกิส์ ์พาร์ค 

 (บางนา 1)

ISO 9001:2015

บริิษััทฯ รัับมอบใบรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารงานคุุณภาพ ISO 9001:2015  
ในโครงการเฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� โลจิสิติกิส์ ์พาร์ค 3 แห่่ง ได้้แก่่ พื้้�นท่ี่�วังัน้้อย 2 

 แหลมฉบััง 2 และศรีีราชา สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่่งมอบสินิค้้า
 และบริิการคุุณภาพสููง เพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการและสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่
 ลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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Livinginsider Developer Awards 2024 

โครงการ “เดอะ แกรนด์ ์แจ้้งวัฒันะ-เมืืองทองฯ” พัฒันาโดยกลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์์
 เพื่่�อการอยู่่�อาศัยั เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� ประเทศไทย คว้้ารางวัลั Best Functional 
 Home จากเวทีี Livinginsider Developer Awards 2024 ซึ่่�งตอกย้ำำ� 

แนวคิิดนวััตกรรมท่ี่�เป็็นเอกลัักษณ์์โดดเด่่นทั้้�งด้้านการออกแบบท่ี่�ใช้้พื้้�นท่ี่�อย่่างมีี
 ประสิทิธิภิาพและฟัังก์ช์ั่่�นการใช้้งานท่ี่�ยืืดหยุ่่�นตอบโจทย์์การใช้้ชีีวิติ

Energy Efficiency Label No. 5 House Award

บริิษััทฯ รัับรางวัลับ้้านประหยัดัพลังังาน เบอร์ ์5 จากการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิติแห่่งประเทศ
 ไทย ซึ่่�งเป็็นรางวััลท่ี่�มอบให้้แก่่ 3 แบบบ้้านในโครงการเดอะ แกรนด์์ แจ้้งวััฒนะ-
 เมืืองทองฯ และ 1 แบบบ้้านในโครงการแกรนดิิโอ 2 วิภิาวดีี-รัังสิิต ท่ี่�มีีการใช้้วัสัดุและ 

อุุปกรณ์์ประหยัดัพลังงานท่ี่�สร้้างผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่ำำ�

สมาชิกิภาพ

สถาบัน ตัวย่อ

หอการค้าอเมริกันในประเทศไทย AMCHAM

หอการค้าออสเตรเลีย-ไทย AustCham

สมาคมการค้ายูโรเปียนเพื่อธุรกิจและการพาณชย์ EABC

หอการค้าสิงคโปร์-ไทย STCC

หอการค้าเยอรมัน-ไทย GTCC

หอการค้าองักฤษ-ไทย BCCT

หอการค้าฝร่ังเศส-ไทย FTCC

หอการค้าญี่ปุ่ น-ไทย JCC

สมาคมนิคมอุตสาหกรรมไทยและพันธมิตร TISA

สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย TCC

สมาคมส่งเสริมการรับช่วงการผลิตไทย THAISUBCON

สมาคมธุรกิจคลังสินค้า ไซโล และห้องเย็น WSCB

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย FTI

สภาธรกิจไทย-จนี TCBC

สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย IIAT

สมาคมสโมสรนักลงทุน IC

เครือข่ายคาร์บอนนิวทรัลประเทศไทย TCNN

สมาคมการจดัการธุรกิจแห่งประเทศไทย TMA

แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต-สมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

CAC-IOD

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย TLCA

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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(นายชายน้อย เผื่อนโกสุม)
ประธานคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืน

และความเส่ี่�ยง

สารจากประธานคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืนืและความเสี่่�ยง
GRI 2-22

บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน)  
ตระหนัักดีีว่่าการดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืนมีีส่่วนสำำ�คััญในการ 
ขัับเคลื่่�อนให้้ธุุรกิิจสามารถเติิบโตร่่วมกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 

 
และชุุมชนได้้อย่่างมั่่�นคง ด้้วยเหตุุนี้้� คณะกรรมการบริิษััทฯ 

 
จึึงจััดให้้มีีคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง 
ทำำ�หน้้าที่�กำำ�หนดแนวทาง และกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงของบริิษััทฯ รวมถึึงทบทวน 
นโยบายและแนะแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ให้้เหมาะสม สอดคล้้องกัับ

 
แนวทางการกำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การ 
สหประชาชาติ ิ(United Nations Sustainable Development  
Goals: UNSDGs) นอกจากนี้้� ยังักำำ�หนดเป็็นนโยบายให้้บริิษััทฯ  
จััดทำำ�กลยุุทธ์์ธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงความยั่่�งยืืนท่ี่�ครอบคลุุมมิิติ ิ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม มิติิดิ้้านสังัคม และมิติิดิ้้านการกำำ�กับัดููแลกิจิการ

 
ท่ี่�ดีี สำำ�หรัับทุุกหน่่วยธุุรกิิจ และให้้ทุกหน่่วยงานดำำ�เนิินธุุรกิิจ

 
ตามหลัักจริิยธรรมและจรรยาบรรณด้้วยความรัับผิิดชอบและ 
ปฏิบิัตัิติ่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มอย่่างเท่่าเทีียมกััน

ในปีี 2567 คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้บููรณาการการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืืนและการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้าด้้วยกันั โดยการควบรวม

 
คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
เข้้ากัับคณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง เป็็นคณะกรรมการ 
บริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง ประกอบด้้วยกรรมการ  
4 ท่่าน โดยมีีนายชายน้้อย เ ผ่ื่�อนโกสุุม เป็็นประธาน  
รองศาสตราจารย์์ธิติิพัิันธุ์์�  เชื้้�อบุญุชัยั นายโชติพัิัฒน์์ พีีชานนท์์ 

 
และนายฮั่่�ว เตีียง ลิิม เป็็นกรรมการ ทำำ�หน้้าที่�สนับสนุนการ 
ดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการบริิษััทฯ ในการพิจิารณา ทบทวน 
นโยบาย กลยุุทธ์์ และแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ให้้สอดคล้้องกัับ

 
วัตัถุประสงค์ ์และเป้้าหมายทางธุุรกิจิ รวมถึึงการพิจิารณากรอบ 
การดำำ�เนิินงานและขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิงิานให้้ครอบคลุมุความเสี่่�ยง 
ท่ี่�สำำ�คััญ มีีการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีี สามารถพัฒันาธุุรกิิจให้้เติบิโต 
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน พร้้อมกัันนั้้�น คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืน

 
และความเสี่่�ยงยัังได้้สนับสนุนให้้มีีการแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

 
บููรณาการความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงขึ้้�น ซึ่่�งประกอบด้้วยผู้้�แทน 
จากทุุกหน่่วยธุุรกิิจและหน่่วยสนับสนุนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อผลักัดันั

 
การดำำ�เนิินงานภายในหน่่วยงานและกลุ่่�มธุุรกิิจในเร่ื่�อง ESG  
ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดตััวชี้้�วััดขององค์์กรด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้
 

ผู้้�บริิหาร พนักงาน และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายร่่วมกันัผลักัดันั
 ให้้องค์์กรดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
 พร้้อมทั้้�งมีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานและการบริิหารจัดัการ 

ความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อประโยชน์สููงสุดุของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
 ทุุกฝ่่าย และสามารถบรรลุเุป้้าหมายที่�วางไว้้ ซึ่่�งรวมถึึง เป้้าหมาย
 

การออกแบบโครงการมาตรฐานอาคารเขีียวเพื่่�อให้้ได้้การรัับรอง  
Green Building Certificates สำำ�หรัับทุุกโครงการท่ี่�พัฒันาใหม่่  
เป้้าหมายการส่่งเสริมการอบรมเรีียนรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืนของ

 
พนักงานภายในองค์์กร และเป้้าหมายการยกระดัับความร่่วมมืือ

 
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้าในทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิิจให้้เป็็นไป

 
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ตามความคาดหวััง และนโยบาย 
การเป็็นคู่่�ค้้าของบริิ ษััทฯ รวมถึึงนโยบายจััดซื้้�อจััดจ้้าง

 
อย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Sourcing Pol icy)  
นโยบายการจััดการสิ่่� งแวดล้้อม พลังงาน สัังคม และ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ ท่ี่�ครอบคลุุมการเลืือกใช้้วััสดุ 
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ

 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยบริิษััทฯ ได้้พััฒนาระบบ Supplier  
Qualification System (SQS) เพื่่�อเป็็นเคร่ื่�องมืือสนับสนุน 
ให้้คู่่�ค้้ามีีส่่วนร่่วมในเป้้าหมายความยั่่�งยืืน สร้้างห่่วงโซ่่

 อุุปทานท่ี่�มีีความยืืดหยุ่่�นและรัับผิิดชอบ และเป็็นท่ี่�น่่ายิินดีีว่่า 
การดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�จะลดการปล่่อย

 
ก๊า๊ซเรืือนกระจก 42% ภายในปีี 2573 (เทีียบจากปีีฐาน ปีี 2564)  
หรืือ Near-Term Target เพื่่�อควบคุมุอุุณหภููมิโิลกไม่่ให้้เกินิ 1.5  
องศา ตามเป้้าหมายการเป็็นบริิษััทท่ี่�ปล่่อยคาร์บอนสุทุธิเิป็็นศูนูย์ ์

 
(Net-Zero Carbon) ภายในปีี 2593 ของบริิษััทฯ ได้้รับการรัับรอง 
จาก The Science Based Targets Initiative (SBTi) ซึ่่�งเป็็น 
องค์ก์รด้้านสภาพภููมิอิากาศที่�ช่่วยให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่บริิษััททั่่�วโลก

 ในด้้านการตั้้�งเป้้าหมายต่่อสู้้�กัับวิิกฤตสภาพภููมิิอากาศ ภายใต้้
 องค์์การสหประชาชาติิว่่าเป็็นเป้้าหมายที่�มีีพื้้�นฐานจากหลััก
 

วิทิยาศาสตร์เพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอิากาศ  
ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายของบริิษััทพััฒนาอสังัหาริมทรััพย์ร์ายแรกของ 
ประเทศที่�ได้้รับการรัับรองจาก SBTi

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนด้้วยความมุ่่�งมั่่�นสม่ำำ�เสมอ
 

ตลอดทั้้�งปีีท่ี่�ผ่่านมา ทำำ�ให้้บริิษััทฯ ได้้รับคะแนนจากการประเมิิน
 

ผลงานด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับสููงสุุดจากหน่่วยงานต่่างๆ 
 

อย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นเวลา 5 ปีีติิดต่่อกััน ซึ่่�งรวมถึึงผลประเมิิน
 

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Corporate Governance Report for  
Thai Listed Companies: CGR) ประจำำ�ปีี 2567 ในระดับัดีีเลิศิ  
“5 ดาว” ผลประเมินิคุณุภาพของการจัดัการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น 
ประจำำ�ปีี 2567 โดยสมาคมส่่งเสริมผู้้�ลงทุุนไทย ในระดัับสููงสุุด  
“100 คะแนนเต็ม็” และผลการจัดัอันัดับัด้้านการเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับธุุรกิิจอสัังหาริมทรััพย์์ จากหน่่วยงาน 

 
Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB)  
ในระดัับ A และในช่่วงปลายปี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีส่่วนสำำ�คััญ

 
ในการช่่วยเหลืือประชาชนท่ี่�ได้้รับผลกระทบจากวิิกฤตน้ำำ�ท่่วม

 
ใหญ่่ที่�อำำ�เภอแม่่สาย จัังหวััดเชีียงราย โดยหน่่วยงานพััฒนา

 
บ้้านท่ี่�อยู่่�อาศััยของบริิษััทฯ ในจังัหวััดเชีียงราย ได้้ลงพื้้�นท่ี่�และ

 
นำำ�รถเครนและเคร่ื่�องมืือจัักรกลหนัักเข้้าสนับสนุนการทำำ�งาน 
ของเจ้้าหน้้าที่�ท้้องถิ่่�นในการขนย้้ายหินขนาดใหญ่่ ดินิ โคลน และ

 เศษขยะ เพื่่�อเคลีียร์พื้้�นท่ี่� ซึ่่�งช่่วยบรรเทาความเดืือดร้้อนได้้อย่่าง
 รวดเร็็ว ซึ่่�งการอาสาเข้้าช่่วยสัังคมในยามฉุกุเฉินินี้้�ได้้สะท้้อนให้้เห็น็
 ถึึงจิิตสำำ�นึึกขององค์์กรและพนักงานทุุกคนท่ี่�มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินงาน 

ด้้วยความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมส่่วนรวมอย่่างจริิงจังั

ในนามของคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง  

ผมขอขอบคุณุผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคน รวมถึึงคณะทำำ�งาน 
บููรณาการด้้านความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงจากทุุกหน่่วยธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ ท่ี่�ร่่วมมืือกันัดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ  
อย่่างจริิงจังั ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััทฯ บรรลุุเป้้าหมายการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืน

 
ท่ี่�วางไว้้ และขอขอบคุุณลููกค้้า คู่่�ค้้า ผู้้�รัับเหมา และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

 ทุุกกลุ่่�ม ท่ี่�มีีส่่วนร่่วมและเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อน
 

ให้้บริิษััทฯ ประสบความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี 
ความรัับผิดิชอบบนพื้้�นฐานของความยั่่�งยืืนและการสร้้างคุุณค่่า 
ท่ี่�ดีีต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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สารจากประธานกรรมการบริิหาร 

บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน)  
เป็็นหน่ึ่�งในส่่วนสำำ�คััญในเชิิงกลยุุทธ์์ต่่อกลุ่่�มบริิษััท เฟรเซอร์์ส 

 พร็อพเพอร์์ตี้้� ลิมิิเิต็ด็ ประเทศสิงิคโปร์ (บริิษััทแม่่) ซึ่่�งมีีเจตนารมณ์์
 

ในการสร้้างรากฐานท่ี่�แข็็งแกร่่งและสร้้างคุุณค่่าที่�ยั่่�งยืืนให้้แก่่
 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม ด้้วยธุุรกิิจอสัังหาริมทรััพย์์ท่ี่�ครบวงจร
 ของกลุ่่�มบริิษััทในหลากหลายภููมิิภาคทั่่�วโลก ทำำ�ให้้มีีศัักยภาพ 

การพัฒันาอสังัหาริมทรััพย์ร์ะดับัสากล ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้องค์ก์ร
 

เรีียนรู้้�และเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องผ่่านการแลกเปลี่�ยนความรู้้�และ
 ประสบการณ์์ท่ี่�หลากหลาย รวมถึึงความมีีศักยภาพสามารถ 

ประสานร่่วมมืือกัับภาคส่่วนต่่างๆ ในการขัับเคล่ื่�อนความยั่่�งยืืน
 

ในประเทศไทย เพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว
 

และสร้้างผลกระทบเชิิงบวกในระยะยาว 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการยกระดับัคุณุภาพชีีวิติของคนเมืือง  
โดยประยุุกต์์ใช้้แนวความคิิดเร่ื่�อง “คนเป็็นตััวตั้้�ง” (People  
Centricity) ตั้้�งแต่่กระบวนการออกแบบ เพื่่�อคำำ�นึึงถึึงผู้้�ใช้้งาน

 
เป็็นสำำ�คััญ ตอบสนองความต้้องการ ช่่วยให้้ชีีวิิตง่่ายขึ้้�น 

 
เพิ่่�มคุณุภาพชีีวิตในหลายมิติิ ิทั้้�งด้้านสุขุภาพ ความสะดวกสบาย  
ปลอดภััย เติิมเต็็มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว สร้้างความยั่่�งยืืน และเป็็นมิิตร 
กัับสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีความเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี

 
ความรัับผิดิชอบจะเป็็นส่่วนสำำ�คัญัในการผลักดันัให้้เกิดิเศรษฐกิิจ 
หมุนุเวีียนและสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้กับัสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

 
พร้้อมยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของผู้้�อยู่่�อาศัย ชุุมชน และสัังคม

 
ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

บริิษััทฯ ขับัเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างสอดคล้้อง
 

กัับเจตนารมณ์์ในการสร้้างสรรค์์พื้้�นท่ี่�ให้้ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีคงอยู่่� 
 (Inspiring Experiences, Creating Places for Good) และ 

มุ่่�งมั่่�นในการบรรลุุเป้้าหมายการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ
 

เป็็นศููนย์์ (Net-Zero Carbon) ภายในปีี 2593 โดยมีีกรอบ 
การดำำ�เนิินงาน 3 ด้้าน ได้้แก่่ การสร้้างโอกาสอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

 (Acting Progressively) การใช้้ทรััพยากรอย่่างรัับผิิดชอบ  
(Consuming Responsibly) และการเข้้าถึึงความต้้องการของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Focusing on People) ซึ่่�งสนับสนุนเป้้าหมาย

 
การพัฒันาที่�ยั่่�งยืืนขององค์ก์ารสหประชาชาติ ิ(UNSDGs) และ 

สอดคล้้องกัับประเด็็นท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียให้้ความสำำ�คััญ สามารถ
 ดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์ก์ารพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญัในการสร้้างคุณุค่่าต่่อสังัคม 
 

และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาความยั่่�งยืืน 
อย่่างต่่อเน่ื่�องภายในองค์ก์รในด้้านต่่างๆ สรุปดังันี้้�
	 •	 การประกาศเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนและตั้้�งเป้้าหมาย

 
		  ในการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน 6 ประการ เพื่่�อมุ่่�งสู่่� 
		  การเป็็นองค์ก์รท่ี่�ปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์ ์

 
		  (Net-Zero Carbon) ในปีี 2593
	 •	 การรวมคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการพััฒนา 
		  อย่่างยั่่�งยืืนและคณะกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง  
		  เพื่่�อบููรณาการการดำำ�เนิินงาน ESG ในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ  
		ปรั  บเปลี่่�ยนแผนธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับการลงทุุน 
		  เพื่่�อความยั่่�งยืืน และการปรับตััวต่่อการเปลี่�ยนแปลง 
		  ทางสภาพภููมิอากาศ
	 •	 การเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลังงานทดแทน การติิดตั้้�ง 
		พลั  งังานแสงอาทิตย์ใ์ห้้กับัลููกบ้้านและผู้้�เช่่าคลัังสินิค้้า 

 		  และการออกแบบเพื่่�อขอรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว 
		ทั้้  � งมาตรฐานอาคารเขีียวในระดัับประเทศและ 
		  ระดัับสากล ทั้้�งนี้้�เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งให้้โครงการ 
		  ใหม่่ทั้้�งหมดได้้การรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว 100%  
		  และภายในปีี 2573 มีีสััดส่่วนอาคารเขีียวรวมทั้้�งหมด  
		  85% 
	 •	 การปรับปรุงสภาพความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของคนงาน จำำ�นวน  
		  10 แคมป์์ รวมคนงาน 771 คน   
	 •	 การให้้ความรู้้�ด้้านการบริิหารจััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืน

 
		ร่่  วมกับับริิษััท เอสซีีจีี เคมิคิอลส์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) 
	 •	 การเปิิดตัวัระบบ FPT Supplier Qualification System  
		  (FPT-SQS) เพื่่�อยกระดับัความร่่วมมืือและการดำำ�เนิิน 
		  ธุุรกิิจของคู่่�ค้้าให้้เป็็นไปอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ
	 •	 การสร้้างวััฒนธรรมด้้านความยั่่�งยืืนภายในองค์์กร 

 
		  เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคนมีีความรู้้�และ

 
		  ความพร้้อมในการขัับเคล่ื่�อนให้้องค์์กรสามารถ

 
		ดำ  ำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ

	 •	 การจััดอบรมด้้านความยั่่�งยืืนในหลากหลายประเด็็น  
		  เช่่น เร่ื่�องความคิิดสร้้างสรรค์์และการออกแบบท่ี่�

 
		ต  อบโจทย์์นวััตกรรมและความยั่่�งยืืน เร่ื่�องการ 
		  เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เ ร่ื่�องธุุรกิิจและ 
		สิ  ิทธิิมนุุษยชน และเร่ื่�องการบริิหารจััดการขยะ 
		  แบบครบวงจร เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่า ความร่่วมมืือของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
 ทุุกภาคส่่วนจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งต่่อการขัับเคล่ื่�อนการพััฒนาอย่่าง
 

ยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการส่่งเสริม พััฒนา และถ่่ายทอด
 

ความรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืนให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านกิิจกรรม

 หลากหลายรููปแบบ รวมถึึงการสนับสนุนจัดังาน Sustainability  
Expo ณ ศูนูย์ก์ารประชุมุแห่่งชาติสิิริิิกิติิ์์� เมื่่�อวันัท่ี่� 26 กันัยายน  
ถึึง 6 ตุลุาคม 2567 ท่ี่�ผ่่านมานี้้� 

ในนามของคณะผู้้�บริิหาร ผมขอขอบคุุณบุคุลากรทุุกท่่านสำำ�หรัับ 
ความทุ่่�มเทและการมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงาน

 
ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร รวมถึึงการสร้้างคุณุค่่าและประโยชน์

 สููงสุดุต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม บริิษััทฯ ขอขอบคุณุทุกท่่านท่ี่�ให้้
 การสนับสนุนและมีีส่่วนร่่วมในการสร้้างอนาคตที่�ยั่่�งยืืน และ
 

ขอสััญญาว่่าจะยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างสรรค์์พื้้�นท่ี่�เพื่่�อให้้
 ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีคงอยู่่�กับัสังัคมต่่อไป

(นายปณต สิริิิวััฒนภักัดีี)
ประธานกรรมการบริิหาร

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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กลยุทุธ์ด์้้านความย่ั่�งยืนื



กรอบการดำำ�เนินิงานด้า้นความยั่่�งยืนื 
บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าความยั่่�งยืืนเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัในการส่่งเสริมให้้ธุุรกิิจสามารถเติบิโตร่่วมกับัสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และชุมุชนได้้อย่่างมั่่�นคง ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นสร้้างผลกระทบเชิงิบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคม รวมถึึงสร้้างคุณุค่่า

 

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว บริษัิัทฯ จึึงกำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งหมด 3 เสาหลักั ได้้แก่่ การสร้้างโอกาสอย่่างต่่อเน่ื่�อง การใช้้ทรััพยากรอย่่างรัับผิดิชอบ และการเข้้าถึึงความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งสอดคล้้อง

 

กับัมิติิดิ้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง 3 มิติิิ กล่่าวคืือ มิติิิธรรมาภิบิาล มิติิิสิ่่�งแวดล้้อม และมิิติสิังัคม อีีกทั้้�งยังัสอดคล้้องกับัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร เพื่่�อผลักัดันัความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�กล่่าวข้้างต้้นและสนับสนุนเป้้าหมายการพัฒันา

 
ท่ี่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ ิตลอดจนเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนและกลยุทุธ์ด์้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร โดยรายละเอีียด 3 เสากลยุุทธ์ด์้้านความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร แสดงดังัต่่อไปนี้้�

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ผนวกการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในกิจิกรรมทางธุุรกิจิตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า โดยกำำ�หนดเป้้าหมายและกลยุทุธ์ด์้้านความยั่่�งยืืน จากการพิิจารณาความเส่ี่�ยงและโอกาสทางธุุรกิจิ แนวโน้้มทางเศรษฐกิจิ 

 
การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงกฎระเบีียบ การเปลี่่�ยนแปลงในอุุตสาหกรรม สุุขภาพ ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี และสวััสดิิการของพนักงาน การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ สิิทธิมินุุษยชน การเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศ ความก้้าวหน้้าด้้านเทคโนโลยีี 

 ตลอดจนพฤติกิรรมและความต้้องการท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะลููกค้้า ซึ่่�งสอดคล้้องกับัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนขององค์ก์รและมีีส่่วนสนับสนุนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญั

การสร้้างโอกาสอย่า่งต่อ่เนื่่�อง การใช้้ทรััพยากรอย่่างรัับผิดิชอบ

กรอบการดำำ�เนินิงาน

การเข้้าถึงึความต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

นวัตักรรม
ส่่งเสริมวัฒันธรรมในการสร้้างนวัตักรรมท่ี่�ช่่วยสร้้างคุณุค่่าและ
เสริมความแข็ง็แกร่่งในการแข่่งขันัทางธุุรกิิจ

ความยืดืหยุ่่�นและการปรัับตัวัทางธุุรกิิจ
ส่่งเสริมให้้เกิดิความยืืดหยุ่่�นและสร้้างความสามารถในการปรับตัวั
ต่่อสภาพภููมิอิากาศ

การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง
มีีการประเมิินท่ี่�ครอบคลุุมการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
อาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั และสังัคม

การลงทุุนอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ
บููรณาการเกณฑ์ด์้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล ในการประเมินิ
และตัดัสินิใจด้้านการลงทุุน

ทรััพยากรและห่่วงโซ่่อุุปทาน
บรรลุุการบริิหารจัดัการท่ี่�ยั่่�งยืืนและการเลืือกใช้้ทรััพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิภิาพตลอดห่่วงโซ่่อุปทาน

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
ยกระดัับคุณุภาพสิ่่�งแวดล้้อมและระบบนิิเวศผ่่านการพััฒนาที่�ยั่่�งยืืน

พลังังานและคาร์์บอน
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการใช้้พลังังานและลดการปล่่อยคาร์บอน

ของเสีีย
ลดการเกิิดของเสีียอย่่างยั่่�งยืืนด้้วยการป้้องกันัการเกิิดของเสีีย
และหลักั 3Rs ได้้แก่่ ลดการใช้้ (Reduce) นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) 
และการใช้้ซ้ำำ� (Reuse)

ทรััพยากรน้ำำ�
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�และการหมุุนเวีียนน้ำำ�กลับัมา
ใช้้ประโยชน์ใหม่่อย่่างปลอดภััย

ชุุมชนสัมัพันัธ์์
ให้้ความสำำ�คัญักับัหลักัการสร้้างคุณุค่่าทางสังัคมเพื่่�อชุมุชนท่ี่�ยั่่�งยืืน

สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการเสริมสร้้างสุขุภาพที่�ดีี ความสมดุุลในการทำำ�งาน 
และสภาพแวดล้้อมชุมุชนท่ี่�ดีี 

ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการมีีส่่วนร่่วม
เสริมสร้้างวัฒันธรรมการมีีส่่วนร่่วมและความหลากหลายในองค์ก์ร
เพื่่�อผลักัดันัความก้้าวหน้้าขององค์ก์ร

ทัักษะและความเป็็นผู้้�นำำ�
พัฒันาโปรแกรมท่ี่�สนับสนุนประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ความคิดิสร้้างสรรค์ ์
และนวัตักรรม เพื่่�อส่่งมอบผลิติภัณัฑ์แ์ละบริิการท่ี่�มีีคุณค่่าสููง

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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บรรลุเุป้้าหมายการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์ ์ซึ่่�งครอบคลุมุก๊า๊ซเรืือนกระจก ขอบเขตที่่� 1 2 และ 3 ในปีี 2593 
โดยมีีเป้้าหมายระยะสั้้�น คือื ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก 42% ภายในปีี 2573 เทีียบจากปีฐาน 2564 1

สนัับสนุนุและนำำ�ระบบการประเมินิความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิอิากาศของ Frasers Property Group มาใช้้งาน 
เพื่่�อระบุุความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ ภายในปีี 25673

สนัับสนุนุให้้คู่่�ค้้าได้้รัับทราบนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่า่งมีีความรัับผิดิชอบ และเรีียนรู้้�ด้้านความยั่่�งยืนืไม่น่้้อยกว่า 75% 
และพััฒนากระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงของห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน ภายในปีี 25685

ติดิตั้้�งพลัังงานทดแทนในสิินทรััพย์ท์ั้้�งส่่วนที่่�ขายและเพื่่�อเช่า่ เช่น่ อาคาร โรงงาน และที่่�อยู่่�อาศััย 
สะสมรวม 41 เมกะวััตต์ ์ภายในปีี 25732

อาคารสร้้างใหม่ต่้้องได้้รัับมาตรฐานอาคารเขีียว 100% และรวมทั้้�งหมดแล้้ว ต้้องมีีสััดส่่วนอาคารเขีียวทั้้�งหมด 85% 
ภายในปีี 25734

มีีกระบวนการวิิเคราะห์ค์วามเสี่่�ยงและโอกาสในประเด็น็ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพสอดคล้้องกับั
กรอบการพััฒนาของ Frasers Property Group6

เป้้าหมายด้า้นความยั่่�งยืนืของบริิษััทฯ

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร ซึ่่�งส่่งผลให้้เป้้าหมายเพิ่่�มขึ้้�นจาก 5 ข้้อ เป็็น 6 ข้้อ โดยมุ่่�งเน้้นการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนและการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

 

รวมถึึงการสร้้างคุุณค่่าต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้สื่่�อสารเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในและภายนอกองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อส่่งเสริมความร่่วมมืือระหว่่างภาคส่่วนต่่างๆ ในการผลักดัันการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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กลยุทุธ์์ด้า้นความยั่่�งยืนืของบริิษััทฯ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืของสหประชาชาติิ (the United Nations Sustainable Development Goals: UNSDGs) และมาตรฐาน GRI (GRI Reporting Standards)

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมความยั่่�งยืืนในองค์์กร โดยบููรณาการหััวข้้อด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับผู้้�บริิหารระดัับสููงจนถึึงพนักงานระดัับล่่าง พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดแนวทางติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน

 อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้พนักงานทุุกคนและผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายตระหนัักถึึงความรัับผิดิชอบในการผลักดัันให้้องค์ก์รบรรลุเุป้้าหมายที่�วางไว้้ และร่่วมกันัส่่งเสริมการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร

ส่่งเสริมสภาวะการเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีและความปลอดภััย
ให้้กับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ

เสริมสร้้างทัักษะและองค์ค์วามรู้้�ให้้กับัพนักงาน
และพันัธมิติรคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ

ปรับปรุงนโยบายและสวัสดิกิาร เพื่่�อส่่งเสริม
ความเสมอภาคและความเท่่าเทีียมทางเพศ

พัฒันาโครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�มีีคุณุภาพ ยั่่�งยืืน 
และทนทาน รวมถึึงส่่งเสริมการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
การใช้้ทรััพยากรและเทคโนโลยีีสะอาด
และเป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

สร้้างความหลากหลายในสถานท่ี่�ทำำ�งานและชุุมชน 
และส่่งเสริมการรวมกลุ่่�มทางสังัคมทั้้�งหมด 
โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงอายุ เพศ ความทุุพพลภาพ เชื้้�อชาติ ิ
ชาติพิันัธุ์์�  ต้้นกำำ�เนิิด ศาสนา หรืือสถานะ

สนับสนุนการเชื่่�อมโยงทางเศรษฐกิจิ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมเชิงิบวก และส่่งเสริมให้้ประชาชน
สามารถเข้้าถึึงพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวได้้อย่่างถ้้วนหน้้า

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้น้ำำ�ทุุกภาคส่่วน และบริิหาร
จัดัการคุณุภาพน้ำำ�เสีียก่่อนปล่่อยออกสู่่�ภายนอก

ส่่งเสริมการใช้้พลังังานทดแทน และเพิ่่�มสัดัส่่วน
การใช้้พลังังานทดแทนในผลิตภัณัฑ์์

ส่่งเสริมแนวปฏิบัิัติใินการจ้้างงานท่ี่�เป็็นธรรม 
และดำำ�เนิินการบรรเทาผลกระทบทั้้�งทางสังัคม
และความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า 
รวมถึึงส่่งเสริมการพัฒันาด้้านนวััตกรรม

บริิหารจัดัการและใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ลดการเกิิดของเสีียโดยการป้้องกันั 
การลด และการนำำ�กลับัมาใช้้ซ้ำำ�

เสริมภููมิติ้้านทานและขีีดความสามารถในการปรับตัวั
ต่่ออันัตรายและภัยัพิบิัตัิทิางธรรมชาติ ิผ่่านการ
บููรณาการเป้้าหมาย Net Zero 2050

อนุุรัักษ์์ ฟ้ื้� นฟููระบบนิิเวศ 
ปกป้้องความหลากหลายทางชีีวภาพ 
และส่่งเสริมการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวและการปลููกป่่า

ยุตุิกิารใช้้แรงงานผิิดกฎหมาย แรงงานเด็ก็ 
ลดการทุุจริิต และออกนโยบายเพื่่�อส่่งเสริม
ระบบการทำำ�งานท่ี่�โปร่่งใส

พัฒันาความร่่วมมืือร่่วมกับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่าย 
ทั้้�งภาครััฐ เอกชน และประชาชน เพื่่�อเสริมสร้้าง
ความยั่่�งยืืนและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กับัสังัคมและชุมุชน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การกำำ�กับัดูแูลด้า้นความยั่่�งยืนื
GRI 2-9, 2-10

โครงสร้างการกำำ�กับัดููแลด้า้นการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนและการจััดการความเส่ี่�ยง 
และสายการรายงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแลความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
 สอดคล้้องกัับกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถมอบคุุณค่่าที่�ดีีที่�สุุดแก่่
 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�มท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้บููรณาการการพััฒนาที่�ยั่่�งยืืนให้้เป็็น

 
ส่่วนหน่ึ่�งของกลยุุทธ์์บริิษััทฯ และการบริิหารความเส่ี่�ยง โดยมีีการควบรวมคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
และการบริิหารความยั่่�งยืืนร่่วมกัับคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและ 
ความเสี่่�ยง ประกอบด้้วยกรรมการ 4 ท่่าน ได้้แก่่ นายชายน้้อย เผ่ื่�อนโกสุมุ เป็็นประธาน นายโชติพิัฒัน์์ พีีชานนท์์ 

 รองศาสตราจารย์ธ์ิติิพิันัธุ์์�  เชื้้�อบุญุชัยั และนายฮั่่�ว เตีียง ลิมิ ซึ่่�งการควบรวมนี้้�ได้้รับการอนุุมัตัิจิากคณะกรรมการบริิษััทฯ  
เพื่่�อให้้สามารถพัฒันาความยั่่�งยืืนอย่่างสอดคล้้อง ครบวงจร และมีีประสิทิธิภิาพอย่่างเต็ม็ท่ี่� 

คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงมีีวััตถุุประสงค์์ในการขัับเคล่ื่�อนให้้เกิิดการจัดัการด้้านความยั่่�งยืืน 
แบบองค์์รวมในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจท่ี่�ช่่วยสนับสนุนการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านความยั่่�งยืืนในการตััดสิินใจ

 ทางธุุรกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น โดยมีีหน้้าที่�ให้้คำำ�ปรึึกษาต่่อทิิศทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ 
 กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานตามหลัักการการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี โปร่่งใส และเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
 ตลอดจนดููแล ติดิตาม และสนับสนุนการปฏิบัิัติิตามนโยบาย กลยุุทธ์ ์และเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน ในขณะเดีียวกััน 
 

คณะผู้้�บริิหารระดัับสููง (Country Management Committee: CMC, C-Level) และคณะผู้้�บริิหารระดัับสููง 
ด้้านการขัับเคล่ื่�อนกลยุทุธ์อ์งค์์กร (Country Management Committee+: CMC+) มีีหน้้าที่�ปฏิบัิัติงิานเพื่่�อให้้เกิิด

 ความสอดคล้้องระหว่่างแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิ นโยบายด้้านความยั่่�งยืืน และทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิของบริิษััทฯ 
 

ท่ี่�กำำ�หนดโดยคณะกรรมการบริิษััทฯ พร้้อมทั้้�งมีีหน้้าที่�จััดทำำ�กลยุุทธ์์และวางแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อขัับเคลื่่�อน 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ตลอดจนรายงานการเปลี่�ยนแปลงด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญต่่อ 
คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงทุุกไตรมาส

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงได้้สนับสนุนการจัดัตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืนและ 
บริิหารความเส่ี่�ยงให้้มีีหน้้าที่�ดููแลและขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจัดัการความเส่ี่�ยงและความยั่่�งยืืน 
ทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร โดยคณะทำำ�งานฯ ประกอบด้้วยตัวัแทนจากทุุกกลุ่่�มธุุรกิจิและฝ่่ายที่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้อง ซึ่่�งมีีหน้้าที่�ในการ

 ติดิตาม ดููแล และพัฒันาการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ และรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
และความเส่ี่�ยงต่่อผู้้�บริิหารระดัับสููงและคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงทุุกไตรมาส นอกจากนี้้�  
คณะทำำ�งานฯ ทำำ�งานร่่วมกับัคณะทำำ�งานกลยุทุธ์ค์วามยั่่�งยืืน คณะทำำ�งานการบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยง และคณะทำำ�งาน 
การกำำ�กับัดููแลกิจิการอย่่างใกล้้ชิดิ

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้รับการสนับสนุนจากกลุ่่�มท่ี่�ปรึึกษาด้้านการขัับเคล่ื่�อนการพัฒันาด้้านความยั่่�งยืืนจากกลุ่่�มเฟรเซอร์์ส 
 พร็อพเพอร์์ตี้้� อย่่างต่่อเน่ื่�อง ซึ่่�งได้้ช่่วยกำำ�หนดทิิศทางด้้านความยั่่�งยืืนในภาพรวมของบริิษััทฯ และให้้คำำ�ปรึึกษา
 ต่่อฝ่่ายความยั่่�งยืืน ผู้้�บริิหาร รวมถึึงคณะทำำ�งานต่่างๆ ในบริิษััทฯ

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง อาทิ องค์์ประกอบ คุุณสมบััติ ิ 
บทบาทหน้้าที่� ความรัับผิิดชอบ และการประเมิินผลคณะกรรมการฯ สามารถดููได้้ที่�เว็็บไซต์์บริิษััทฯ หรืือ

 
รายงานแบบ 56-1 One Report ประจำำ�ปีี 2567

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการบริิษััทฯ

ประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหาร

คณะกรรมการบริิหาร

คณะกรรมการ
บริิหารความยั่่�งยืนื

และความเสี่่�ยง

กลุ่่�มที่่�ปรึึกษา
ด้า้นการขัับเคลื่่�อนการ
พััฒนาด้า้นความยั่่�งยืนื

จากกลุ่่�มเฟรเซอร์์ส 
พร็็อพเพอร์์ตี้้�

รายงานตามหน้้าท่ี่�

ประสานงาน ร่วมมืือ 
และแลกเปล่ี่�ยนข้้อมููล

ฝ่่ายบริิหาร
-	 คณะผู้้�บริิหารระดัับสููง 
	 (Country Management Committee: 
	 CMC, C-Level)
-	 คณะผู้้�บริิหารระดับัสููงด้้านการขับัเคล่ื่�อนกลยุทุธ์์
	 องค์ก์ร (Country Management 
	 Committee+: CMC+)
-	 คณะกรรมการท่ี่�ได้้รับมอบหมาย
	 โดยคณะกรรมการบริิหารให้้ปฏิบิัตัิหิน้้าที่�
	ตา มความเหมาะสม

- 	คณะทำำ�งานกลยุทุธ์ค์วามยั่่�งยืืน
-	 คณะทำำ�งานการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง 
-	 คณะทำำ�งานการกำำ�กับัดููแลกิจิการ
-	 คณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืน
	 และบริิหารความเสี่่�ยง

คณะทำำ�งานด้า้นความยั่่�งยืนื
และบริิหารความเสี่่�ยง

ฝ่่ายบริิหารความยั่่�งยืนื
และความเสี่่�ยงระดับัองค์ก์ร

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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บริิษััทฯ บริิหารจัดัการและสนับสนุนการมีีส่่วนร่่วมกับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่ายทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ เพื่่�อเสริมสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ และทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถตอบสนองต่่อความคาดหวััง ข้้อกังัวล 

 

ข้้อเสนอแนะ และปััญหาของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมุ่่�งดำำ�เนิินการเชิิงรุุกในการระบุุและลดผลกระทบเชิิงลบจากการดำำ�เนิินงาน พร้้อมทั้้�งสร้้างผลกระทบเชิิงบวก ทำำ�ให้้กลุ่่�มบริิษััทฯ มีีความพร้้อม

 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว 

ห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของบริิษััทฯ

ห่ว่
งโ

ซ่คุ
ณุ

ค่า่
ผู้้�มีีส่

วน
ไ

ด้เ้
สีีย

กิจิ
กร

รม
ทา

งธุ
รกิ

จิ

•	 การจัดัหาที่�ดินิเพื่่�อพัฒันาโครงการ
•	 การวิเิคราะห์ค์ู่่�แข่่งและ
	อั ตัราการแข่่งขันั
•	 การระดมเงินิทุุนและ
	ส รรหาพันัธมิติรเพื่่�อร่่วมพัฒันา
	 โครงการ

•	 การกำำ�หนดราคาขายอย่่างเหมาะสม
•	 การสื่่�อสารและให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับั
	 โครงการอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน
•	 การใช้้สื่่�อการตลาดอย่่างมีี
	ป ระสิทิธิภิาพ

•	 การออกแบบ พัฒันาโครงการ
	 อย่่างมีีความรัับผิดิชอบ และ
	ต อบสนองต่่อความต้้องการ
	 ของลููกค้้าและผู้้�เช่่า
•	 การคัดัเลืือกคู่่�ค้้า ผู้้�รัับเหมา 
	ที่ �ดำำ�เนิินธุุรกิจิสอดคล้้องกับั
	 หลักัการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 
•	 การสรรหาวัตัถุดุิบิท่ี่�มีีคุณุภาพและ
	 เป็็นมิิตรต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 ในกระบวนการก่่อสร้้าง

•	 กระบวนการส่่งมอบผลิตภัณฑ์์
	ที่ �มีีคุณภาพและตรงเวลา
•	 การบริิหารจัดัการทรััพย์ส์ินิ
	 และการจัดัการสิินทรััพย์์
•	 การให้้บริิการหลัังการขาย เช่่น 
	 การดููแล ซ่่อมบำำ�รุุงรัักษา 
	 การโอนกรรมสิิทธิ์์� การทำำ�สััญญา 
	 การรัับประกััน เป็็นต้้น
•	 การจัดัตั้้�งและบริิหารงานนิิติบิุคุคล
•	 การบริิหารและสร้้างความสัมัพันัธ์ท่์ี่�ดีี
	กั บัสัังคมและชุมุชน

•	 การบริิหารจัดัการและควบคุมุ
	คุ ณุภาพการก่่อสร้้าง
•	 การคำำ�นึึงถึึงความปลอดภัยัและ
	ผ ลกระทบต่่อสังัคมและชุมุชน
	ทั้้ �งทางตรงและทางอ้้อม
	 ในกระบวนการพัฒันาโครงการ
•	 การบริิหารจัดัการผลกระทบ
	ด้้า นสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและ
	 กฎระเบีียบ

•	 กระบวนการบริิหารจัดัการ
	 ภายในองค์ก์ร
•	 การพััฒนาระบบโครงสร้้างพื้้�นฐาน
	 ภายในองค์ก์ร
•	 การบริิหารจัดัการทรััพยากรบุคุคล

•	พนั กงาน
•	 เจ้้าของท่ี่�ดินิและนายหน้้า
•	นั กลงทุุนและผู้้�ถือืหุ้้�น
•	 เจ้้าหนี้้�และสถาบันัการเงินิ

•	พนั กงาน
•	ลูู กค้้าและผู้้�เช่่า
•	นั กลงทุุนและผู้้�ถือืหุ้้�น
•	สื่ ่�อ

•	พนั กงาน
•	ลูู กค้้าและผู้้�เช่่า
•	คู่่ �ค้้าและผู้้�รัับเหมา
•	 หน่่วยงานกำำ�กับัดููแลและ
	 องค์์กรท่ี่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ
•	 สังัคมและชุมุชน

•	พนั กงาน
•	ลูู กค้้าและผู้้�เช่่า
•	 สังัคมและชุมุชน
•	 หน่่วยงานกำำ�กับัดููแล
	 และองค์์กรท่ี่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ

•	พนั กงาน
•	คู่่ �ค้้าและผู้้�รัับเหมา
•	 สังัคมและชุมุชน
•	 หน่่วยงานกำำ�กับัดููแลและ
	 องค์ก์รท่ี่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ

•	พนั กงาน
•	นั กลงทุุนและผู้้�ถือืหุ้้�น
•	 เจ้้าหนี้้�และสถาบันัการเงินิ

การได้ม้าซึ่่�งที่่�ดินิและเงิินทุนุ การขายและการตลาดการออกแบบ การพััฒนา 
และการจััดซื้้�อจััดจ้าง

การส่่งมอบสิินค้า้และ
บริิการหลังัการขาย

การก่อ่สร้าง กิจิกรรมสนับัสนุนุ

การบริิหารจััดการประเด็น็ที่่�มีนีัยัสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื
GRI 2-14, 2-25, 2-29, 3-1, 3-2, 3-3

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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กระบวนการระบุุผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียและการจััดลำำ�ดับผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

การระบุุ
ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

การจััดลำำ�ดับั
ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

การสร้าง
การมีีส่วนร่วมกัับ

ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

การวิิเคราะห์แ์ละ
ประเมินิประเด็น็
ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญั

ด้า้นความยั่่�งยืืน

การส่ื่�อสารกัับ
ผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

การระบุผุู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

คณะผู้้�บริิหารระดัับสููงจััดการประชุุมเพื่่�อระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับ
 กิจิกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่าของบริิษััทฯ

การจััดลำำ�ดับัผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

บริิษััทฯ จัดัการประชุมุเชิิงปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อจัดัลำำ�ดับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม โดยพิจิารณา
 ระดัับอิิทธิิพลท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และระดัับการพึ่่�งพา
 ซึ่่�งกันัและกันัระหว่่างบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ พัฒันากรอบการบริิหารจัดัการผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการดำำ�เนิินงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง (Sustainability and Risk Management Committee: 
 SRMC) ผู้้�บริิหารระดับัสููง และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นผู้้�ดููแลกรอบการบริิหารจัดัการดัังกล่่าว

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การเติิบโตทางธุุรกิิจ ความสำำ�เร็็จ และการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อส่่งเสริมความร่่วมมืือ

 

ท่ี่�เข้้มแข็็งระหว่่างบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนให้้การช่่วยเหลืือและแก้้ไขปััญหาที่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเผชิญิจากกิิจกรรมทางธุุรกิจิของบริิษััทฯ ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

การระบุผุู้้�มีส่ี่วนได้เ้สีียและการจััดลำำ�ดับัผู้้�มีส่ี่วนได้เ้สีีย

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ร่่วมกัับบริิษััทท่ี่�ปรึึกษา จััดการประชุุมผู้้�บริิหารระดัับสููงเพื่่�อวิิเคราะห์์ ระบุุ และจััดลำำ�ดัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในและภายนอกองค์์กรท่ี่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า สอดคล้้องตามมาตรฐาน GRI 

 
(the GRI Standards 2021) ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ สามารถระบุุและแบ่่งกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้ทั้้�งหมด 9 กลุ่่�ม โดยผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�สำำ�คัญัต่่อบริิษััทฯ 5 กลุ่่�มแรก ได้้แก่่ 1) พนักงาน 2) ลููกค้้าและผู้้�เช่่า 3) นัักลงทุุนและผู้้�ถือืหุ้้�น 4) คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา 

 

และ 5) เจ้้าหนี้้�และสถาบันัการเงินิ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

•	ทั ศนวิสิัยัของผู้้�บริิหาร
•	ทิ ศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิ จริิยธรรมทางธุุรกิิจ และผลการดำำ�เนิินงาน
	 ของบริิษััทฯ 
•	 การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ทั้้�งมิติิดิ้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และ
	ธ รรมาภิบาล
•	 การเคารพสิทิธิมินุุษยชนและการปฏิบิัตัิติ่่อพนักงานอย่่างเท่่าเทีียม
•	ค่่าต อบแทน สวัสัดิกิาร และผลประโยชน์ท่ี่�เหมาะสม
•	ส ภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�ดีี การพัฒันาศักยภาพ ความก้้าวหน้้า 
	 และความมั่่�นคงในการทำำ�งาน

•	สื่ �อสารทััศนวิสิัยัและมุมุมองของผู้้�บริิหาร
•	สื่ �อสารให้้พนักงานรัับทราบถึึงทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิ 
	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชันั 
	 และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ
•	สื่ �อสารเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน และการดำำ�เนิินงาน
	ด้้า นความยั่่�งยืืน
•	ป ระกาศและส่ื่�อสารนโยบายสิทธิมินุุษยชน และสื่่�อสารกิจิกรรม
	ที่ �ส่่งเสริมความเท่่าเทีียม
•	ปรั บโครงสร้้างการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและสวัสดิกิารต่่างๆ 
	 อย่่างเหมาะสม
•	ย กระดัับความปลอดภััยและอาชีีวอนามัยของพนักงานและพัฒันา 
	ศั กยภาพของพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง

•	 บทความ CEO Talk ประจำำ�สัปัดาห์/์ Corporate Line Group
•	 การประชุมุระหว่่างผู้้�บริิหารและพนักงาน (Town Hall)
•	 การสื่่�อสารผ่่านระบบออนไลน์์ภายในบริิษััทฯ เช่่น Intranet อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	 การประชุมุคณะกรรมการสวัสดิกิาร
•	 การสำำ�รวจความผููกพันัของพนักงานต่่อองค์ก์รประจำำ�ปีี
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

ช่อ่งทางการมีีส่วนร่วมการตอบสนองต่่อความคาดหวัังความคาดหวัังผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

พนักังาน

การมีส่ี่วนร่่วมของผู้้�มีส่ี่วนได้เ้สีีย

บริิษััทฯ เสริมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านช่่องทางและกิิจกรรมต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น 

 
โครงการเพื่่�อสังัคม การสัมัภาษณ์์เชิงิลึึก แบบสอบถาม งานอีีเวนต์อ์อนไลน์์และออฟไลน์์ และการสื่่�อสารสาธารณะ 

 โดยเน้้นสร้้างการมีีส่่วนร่่วมท่ี่�มีีความหมาย เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสนใจ มุุมมอง ความคาดหวััง 
 ข้้อเสนอแนะ และข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องจะวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�ได้้รับ เช่่น บทเรีียนจาก

 
การมีีส่่วนร่่วมในแต่่ละครั้้�ง ข้้อเสนอแนะ และความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของ

 การดำำ�เนิินการหรืือกิิจกรรมท่ี่�เสร็จสิ้้�น ตลอดจนพัฒันาแผนการดำำ�เนิินงานและกลยุทุธ์ท่์ี่�ช่่วยเสริมสร้้างความพึึงพอใจ
 

•	สิ นค้้าและบริิการท่ี่�ปลอดภััยและนำำ�สมัยั รวมถึึงมีีการใช้้นวัตักรรม
•	 การบริิหารจัดัการข้้อมููลส่่วนตัวัของลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ
	 และปลอดภััย
•	 การเคารพสิทิธิมินุุษยชนและการปฏิิบัตัิติ่่อลููกค้้าและผู้้�เช่่า
	 อย่่างเท่่าเทีียม
•	 การเลืือกวัสัดุก่่อสร้้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง
	ป ลอดภััยต่่อลููกค้้าและผู้้�เช่่า
•	 การบริิหารความสัมัพันัธ์ก์ับัลููกค้้า ผ่่านการบริิการหลัังการขาย
	ที่ �มีีคุณุภาพและการตอบสนองต่่อข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าอย่่างมีี
	ป ระสิิทธิภิาพ
•	 การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต

•	 ใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมในการพััฒนาสินค้้าและบริิการตั้้�งแต่่
	ขั้้ �นตอนการออกแบบ และคำำ�นึึงถึึงปััจจัยัด้้านความปลอดภัยัจาก
	 การใช้้สินิค้้า
•	 พััฒนากรอบการดำำ�เนิินงาน คณะทำำ�งาน และการอบรม
	ด้้า นความปลอดภััยทางข้้อมููล
•	ป ระกาศและส่ื่�อสารนโยบาย แนวปฏิิบัตัิดิ้้านสิทิธิมินุุษยชนผ่่าน
	 เว็็บไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	 ระบุขุ้้อกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าเลืือกใช้้วัสัดุกุ่่อสร้้างท่ี่�เป็็นมิติรต่่อสังัคม
	 และสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงปลอดภััยต่่อลููกค้้าและผู้้�เช่่า
•	จั ดัให้้มีีกระบวนการจัดัการข้้อคิดิเห็น็และข้้อร้้องเรีียนอย่่างมีี
	ป ระสิิทธิภิาพ
•	ป ระเมิินความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต และประยุุกต์ผ์ลการประเมินิ
	 ในการออกแบบและก่่อสร้้าง

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าและผู้้�เช่่าประจำำ�ปีี
•	 การจัดักิจิกรรมลููกค้้าสัมัพันัธ์ ์/กิจิกรรมทางการตลาด / การพบปะ
	 และประชุมุกับัลููกค้้าโดยตรง
•	 โทรศัพัท์ Call Center
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

ลููกค้า้และผู้้�เช่า่

และความเชื่่�อมั่่�นท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อบริิษััทฯ นอกจากนี้้� ผลลััพธ์จ์ากกิจิกรรมการมีีส่่วนร่่วมต่่างๆ จะถููกสื่่�อสารกับั

 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงสื่่�อสารต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ และคณะผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการขัับเคลื่่�อน
 กลยุทุธ์อ์งค์ก์ร (the Country Management Committee+: CMC+) ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้บริิษััทฯ เข้้าใจและสามารถ
 ตอบสนองต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพและทัันท่่วงทีี ตลอดจนช่่วยเสริมสร้้างความสััมพันัธ์์ท่ี่�ดีีกับัผู้้�มีีส่่วน

 
ได้้เสีียจากการดำำ�เนิินงานท่ี่�โปร่่งใสอีีกด้้วย

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

ช่อ่งทางการมีีส่วนร่วมการตอบสนองต่่อความคาดหวัังความคาดหวัังผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

•	 การดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	 และความหลากหลายทางชีีวภาพโดยรอบโครงการของบริิษััทฯ
•	 การได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว
•	 การกรอกข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนในฐานข้้อมููลของตลาดหลัักทรััพย์์
	 แห่่งประเทศไทย
•	ผ ลการดำำ�เนิินงานและการเติบิโตทางธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส 
	มีีผ ลกำำ�ไร และไม่่ละเมิิดกฎหมาย
•	 การพัฒันาธุุรกิจิใหม่่อย่่างต่่อเน่ื่�อง และการใช้้นวัตักรรม
	 และเทคโนโลยีีใหม่่
•	 การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต

•	 เปิิดเผยการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งครอบคลุมุข้้อมููล
	ด้้า นสิ่่�งแวดล้้อมและความหลากหลายทางชีีวภาพ
•	ตั้้ �งเป้้าหมายการได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว และเปิิดเผย
	จำ ำ�นวนอาคารท่ี่�ได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว
•	ศึึ กษาและเตรีียมข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนเพื่่�อเปิิดเผยในฐานข้้อมููล
	 ของตลาดหลัักทรััพย์แ์ห่่งประเทศไทย
•	 เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงาน และแผนธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส
	ตา มหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดีีและตามกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้อง
•	วิ เคราะห์์ และทบทวนความเสี่่�ยงขององค์์กรอย่่างสม่ำำ�เสมอ 
	 เพื่่�อเฝ้้าระวัังและจัดัเตรีียมมาตรการลดความเส่ี่�ยงท่ี่�เหมาะสม 
	 ครอบคลุมุทั้้�งความเสี่่�ยงระยะสั้้�น และความเสี่่�ยงใหม่่ที่�อาจเกิดิขึ้้�น
•	นำ ำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีีมาใช้้พััฒนาผลิติภัณฑ์แ์ละบริิการ
	 อย่่างสม่ำำ�เสมอ

•	 การประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปีี
•	 โทรศัพัท์
•	 การติดิต่่อโดยตรงกับัตัวัแทนของบริิษััทฯ
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)
•	 การเยี่่�ยมชมกิจิการ

นักัลงทุนุและ
ผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 การใช้้ความยั่่�งยืืนเป็็นหลักัเกณฑ์์เพิ่่�มเติมิในการเลืือกคู่่�ค้้า
	 และผู้้�รัับเหมา
•	 การพิจิารณาเลืือกสิินค้้าที่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคม
•	 การกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและจริิยธรรมทางธุุรกิิจ
•	 ความเสมอภาคในการทำำ�ธุุรกิจิ และการปฏิิบัตัิติ่่อคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา
	 อย่่างเท่่าเทีียม
•	 กระบวนการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างท่ี่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม
•	 การรัักษาความลับัคู่่�ค้้า

•	ผ นวกเร่ื่�องความยั่่�งยืืนเป็็นหน่ึ่�งในเกณฑ์ก์ารคัดัเลืือกคู่่�ค้้า
	 และผู้้�รัับเหมา
•	ป ระกาศใช้้และระบุขุ้้อกำำ�หนดในการรัับทราบนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง
	 อย่่างรัับผิิดชอบ
•	กำ ำ�หนดและสื่่�อสารนโยบายการบริิหารห่่วงโซ่่อุปทาน 
	 และจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าซึ่่�งครอบคลุมุ
	ป ระเด็น็ด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ 
•	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม สอดคล้้องกับักฎหมาย
	 และหลักัการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดีี
•	ป ฏิบัิัติติามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัข้้อมููลส่่วนบุคุคล

•	 ระบบ FPT Supplier Qualification System (FPT SQS)
•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

คู่่�ค้า้และผู้้�รับเหมา

•	 การลงทุุนอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ
•	 การได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว
•	 การปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขของการกู้้�เงินิและหุ้้�นกู้้�
•	 การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง
•	ผ ลการดำำ�เนิินงานและการเติบิโตทางธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส 
	มีีผ ลกำำ�ไร และไม่่ละเมิิดกฎหมาย
•	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

•	ศึึ กษาการกู้้�ยืืมสีีเขีียว (Green Loans) และสัญัญาเงินิกู้้�ท่ี่�เชื่่�อมโยง
	กั บการดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน (Sustainability Linked Loans)
•	ตั้้ �งเป้้าหมายการได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว และเปิิดเผย
	จำ ำ�นวนอาคารท่ี่�ได้้รับมาตรฐานอาคารเขีียว
•	 เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงาน และแผนธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส
	ตา มหลัักการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดีีและตามกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้อง
•	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม สอดคล้้องกับักฎหมาย
	 และหลักัการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดีี
•	วิ เคราะห์์ และทบทวนความเสี่่�ยงขององค์์กรอย่่างสม่ำำ�เสมอ 
	 เพื่่�อเฝ้้าระวัังและจัดัเตรีียมมาตรการลดความเส่ี่�ยงท่ี่�เหมาะสม
•	 เปิิดเผยการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงผลคะแนน
	 แบบประเมินิด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ

•	 การประชุมุนัักวิเิคราะห์์
•	 การประชุมุร่่วมกับัเจ้้าหนี้้�
•	 การเยี่่�ยมชมกิจิการ
•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 

 	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

เจ้้าหนี้้�และ
สถาบันัการเงิิน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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การมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

ช่อ่งทางการมีีส่วนร่วมการตอบสนองต่่อความคาดหวัังความคาดหวัังผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

•	 การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 การเปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส
•	 การสร้้างคุณุค่่าทางเศรษฐกิจิและสังัคม
•	 การดำำ�เนิินธุุรกิจิโดยไม่่ละเมิิดสิทิธิมินุุษยชน
•	 การนำำ�แผนระดัับชาติมิาประยุกุต์ใ์ช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	 การมีีส่่วนร่่วมในกิจิกรรมท่ี่�จัดัโดยหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล
	 และองค์์กรท่ี่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ

•	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม สอดคล้้องกับั
 	 หลักัการกำำ�กัับดููแลกิจิการท่ี่�ดีี และกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้อง 

•	 เปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิินงานอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้องและโปร่่งใส
•	จั ดัทำำ�โครงการชุมุชนสััมพัันธ์ซ์ึ่่�งสร้้างประโยชน์ต่่อเศรษฐกิจิ
	 และสังัคม
•	ป ระกาศและส่ื่�อสารนโยบายสิทธิมินุุษยชน
•	ศึึ กษาแผนปฏิบัิัติกิารระดัับชาติวิ่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิมินุุษยชน 
	 ระยะท่ี่� 2
•	ส่่ งตัวัแทนจากหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่่วมกิจิกรรมท่ี่�จัดัโดย
	 หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลและองค์ก์รท่ี่�ไม่่ใช่่ภาครััฐ

•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 

 	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	 การมีีส่่วนร่่วมสนับสนุนโครงการภาครััฐ
•	 การเข้้าร่่วมในคณะทำำ�งานของหน่่วยงานภาครััฐ
•	 การเยี่่�ยมชมกิจิการ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

หน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแล
และองค์ก์รที่่�
ไม่ใ่ช่ภ่าครัฐ

•	 การพิจิารณาทางเลืือกในการใช้้ประโยชน์จากทรััพยากรธรรมชาติิ
•	 การเสริมสร้้างความสัมัพันัธ์ท่์ี่�ดีีกับัชุุมชน
•	 การปฏิบิัตัิติามกฎหมายด้้านสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การสนับสนุนการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติของชุมุชน และเสริมสร้้าง
	 ความเข้้มแข็ง็และเศรษฐกิิจชุมุชนในชุมุชน
•	 การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเพื่่�อร่่วมกันัพััฒนาชุมุชนและสัังคม
•	 การตอบสนองต่่อความต้้องการของชุมุชนโดยรอบ

•	ป ระกาศเป้้าหมายด้้านการบริิหารจัดัการทรััพยากรอย่่างมีี
	ป ระสิิทธิภิาพ อาทิ การลดปริมาณการใช้้น้ำำ� และการใช้้พลังังาน
	 ทดแทน
•	ป ฏิบัิัติติามกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
•	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรอบคอบเพื่่�อลดผลกระทบต่่อชุมุชน
	 และสังัคมในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ดำำ�เนิินงาน
•	จั ดักิิจกรรมเสริมสร้้างการเติบิโตทางเศรษฐกิิจ และพัฒันาคุณุภาพ
	ชีีวิ ตที่�ดีีให้้แก่่ชุมุชน
•	ผ นวกความต้้องการของชุมุชนในการพััฒนากิจกรรมเพื่่�อสังัคม
•	รั บฟัังข้้อร้้องเรีียนและความคิิดเห็น็จากคนในชุมุชน พร้้อมทั้้�ง
	ต อบสนองต่่อข้้อร้้องเรีียนต่่าง ๆ อย่่างเหมาะสม

•	 การจัดักิจิกรรมร่่วมกับัชุมุชน
•	 การรัับฟัังความคิดิเห็น็ชุมุชนรอบโครงการ
•	 การปรึึกษาหารืือระหว่่างชุมุชนและตัวัแทนจากหน่่วยงาน
	 ของบริิษััทฯ
•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

สัังคมและชุมุชน

•	 การปฏิบิัตัิติ่่อเจ้้าของท่ี่�ดินิและนายหน้้าอย่่างเท่่าเทีียม
•	 การรัักษาความลับัและข้้อมููลส่่วนตัวั
•	 กระบวนการจัดัซื้้�อท่ี่�ดินิท่ี่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม
•	 การบริิหารความสัมัพันัธ์ก์ับัเจ้้าของท่ี่�และนายหน้้า
•	 การจัดัช่่องทางการสื่่�อสารข้้อมููลท่ี่�เพีียงพอและชัดัเจน

•	 การให้้ข้้อมููลท่ี่�เพีียงพอ เท่่าเทีียม และชััดเจน
•	 พััฒนากรอบการดำำ�เนิินงาน คณะทำำ�งาน และการอบรม
	ด้้า นความปลอดภััยทางข้้อมููล
•	 กระบวนการจัดัซื้้�อท่ี่�ดินิซึ่่�งโปร่่งใส เป็็นธรรม และเป็็นไปตาม
	 กฎหมายและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	วิ เคราะห์์และทบทวนราคาที่�ดินิอย่่างสม่ำำ�เสมอ
•	ดูู แลและสร้้างความสัมัพัันธ์ท่์ี่�ดีีกับัเจ้้าของท่ี่�ดินิและนายหน้้า
	 อย่่างต่่อเน่ื่�องทุุกปีี
•	สื่ �อสารช่่องทางการสื่่�อสารท่ี่�เจ้้าของท่ี่�ดินิและนายหน้้าสามารถ
	 ใช้้เพื่่�อรัับข้้อมููลและสื่่�อสารกัับบริิษััทฯ

•	 การปรึึกษาหารืือกับัตัวัแทนจากหน่่วยงานของบริิษััทฯ
•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

เจ้้าของที่่�ดินิ
และนายหน้า้

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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การมีีส่วนร่วมของผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

ช่อ่งทางการมีีส่วนร่วมการตอบสนองต่่อความคาดหวัังความคาดหวัังผู้้�มีีส่วนได้เ้สีีย

•	 การปฏิบิัตัิติ่่อสื่่�ออย่่างเท่่าเทีียม
•	มุ มมองเร่ื่�องความยั่่�งยืืนของผู้้�บริิหาร
•	ทิ ศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิ ผลการดำำ�เนิินงาน และการดำำ�เนิินงาน
	ด้้า นความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
•	ข้้ อมููลด้้านการตลาด
•	 ความร่่วมมืือกับัองค์ก์รอื่่�นๆ
•	 การประยุกุต์ใ์ช้้เทคโนโลยีีหรืือนวัตักรรม

•	 การสื่่�อสารข้้อมููลอย่่างพอเพีียง เท่่าเทีียม และชััดเจน
•	 การเผยแพร่่ข้้อมููลแนวโน้้มและทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจิ 
	ข้้ อมููลด้้านการตลาด ผลการดำำ�เนิินงาน และการดำำ�เนิินงาน
	ด้้า นความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ รวมถึึงรางวััลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 การเผยแพร่่บทความด้้านการร่่วมมืือกับัองค์ก์รอื่่�นๆ 
•	 การเผยแพร่่บทความเร่ื่�องการประยุุกต์ใ์ช้้เทคโนโลยีี
	 หรืือนวัตักรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงรางวััลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	 งานแถลงข่่าวสำำ�หรัับการดำำ�เนิินงาน โครงการ หรืือกิจิกรรมใหม่่  
	 ของบริิษััทฯ

•	 โทรศัพัท์
•	 การสื่่�อสารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ อีีเมล 
	 และเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ
•	กิ จกรรมสื่่�อมวลชน อาทิ บทความ การสัมัภาษณ์์ผู้้�บริิหาร 
	 และงานแถลงข่่าว
•	ช่่ องทางรัับข้้อร้้องเรีียนของบริิษััทฯ (Whistleblowing)

ส่ื่�อ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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กระบวนการการประเมิินประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืน

ประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญัสููงสุุดด้า้นความยั่่�งยืืน

การประเมินิประเด็น็ที่่�มีนัยัสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมินิประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน GRI (the GRI Standards  
2021) และหลักัการทวิสิารัตถภาพ (Double Materiality) ท่ี่�ประกอบด้้วยการพิจิารณาผลกระทบเชิงิบวกและเชิงิลบ 
จากบริิษััทฯ (ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล หรืือ Inside-Out Impacts) และผลกระทบต่่อมููลค่่า

 ของธุุรกิิจท่ี่�เกิิดจากประเด็น็ความเสี่่�ยงและโอกาส (ผลกระทบต่่อองค์ก์ร หรืือ Outside-In Impacts) ซ่ึ่�งครอบคลุมุ 
ความคาดหวัังและข้้อห่่วงกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม รวมถึึงแนวโน้้มทางเศรษฐกิิจ การเปลี่�ยนแปลงทางกฎหมาย 

 และการเปลี่�ยนแปลงของภาคอุุตสาหกรรม 

การระบุปุระเด็น็ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญั
ด้า้นความยั่่�งยืืน

การจััดลำำ�ดับัความสำำ�คัญั

	 ทบทวนประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี
	 ระบุุและวิเิคราะห์์ประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567  

	ผ่่า นการดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�
	 o	ศึึกษาแนวโน้้มทางเศรษฐกิิจ การเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย และ 
		  การเปลี่่�ยนแปลงของภาคอุุตสาหกรรม
	 o	ศึึกษาอุตสาหกรรมอสังัหาริมทรััพย์ ์และบริิษััทอื่่�นๆ ท่ี่�อยู่่�ในอุุตสาหกรรม
		  เดีียวกันั
	 o	สัมัภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในและภายนอกองค์ก์ร อาทิ พนักงาน 

 		ลูู  กค้้าและผู้้�เช่่า นัักลงทุุนและผู้้�ถือืหุ้้�น คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา และเจ้้าหนี้้�

 
		  และสถาบันัการเงินิ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกับัผลการจัดัลำำ�ดับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 o	ส่่งแบบสอบถามให้้กับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อรวบรวมความคิดิเห็น็ 

 		  ความคาดหวังั และข้้อกังัวลท่ี่�มีีต่่อบริิษััทฯ
	 o	พิจิารณาผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาสตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า 		  ของบริิษััทฯ 

	จั ดัลำำ�ดัับความสำำ�คััญประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืน  
	 โดยพิจิารณาระดัับความรุุนแรงและโอกาสเกิิดของแต่่ละประเด็น็
	จั ดัประชุุมกับัผู้้�เช่ี่�ยวชาญภายนอก เพื่่�อรวบรวมความคิดิเห็น็ 

	 และยืืนยันัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญสููงสุุดด้้านความยั่่�งยืืน  
	 (Prioritized Material Topics)

1
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การประเมินิความรุุนแรงและ
โอกาสเกิดิของผลกระทบ ความเส่ี่�ยง 
และโอกาส

การทวนสอบประเด็น็ที่่�มีี
นัยัสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืืน

	 ทวนสอบและประเมินิผลแบบสอบถามเก่ี่�ยวกับัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญั 
	ด้้า นความยั่่�งยืืน
	 ระบุแุละประเมินิผลกระทบจากบริิษััทฯ (ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  

	 สังัคม และธรรมาภิบิาล หรืือ Inside-Out Impacts) อาทิ
	 o	ผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นและอาจเกิิดขึ้้�น
	 o	ผลกระทบเชิงิบวกและเชิงิลบ
	 o	ผลกระทบระยะสั้้�นและระยะยาว
	 o	ผลกระทบท่ี่�สามารถเยีียวยาได้้และไม่่สามารถเยีียวยาได้้
	 ระบุแุละประเมินิความเส่ี่�ยงและโอกาสของบริิษััทฯ  

	 (ผลกระทบต่่อองค์์กร หรืือ Outside-In Impacts) อาทิ
	 o	ความเส่ี่�ยงและโอกาสทางการเงินิ
	 o	ความเส่ี่�ยงและโอกาสด้้านชื่่�อเสีียง
	 o	ความเส่ี่�ยงและโอกาสที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานภายในองค์ก์ร

	จั ดัประชุมุคณะผู้้�บริิหารระดับัสููงด้้านการขับัเคลื่่�อนกลยุุทธ์อ์งค์ก์ร 
 	 เพื่่�อนำำ�เสนอผลการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญั 

	ด้้า นความยั่่�งยืืน ตลอดจนประเด็น็อื่่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง อาทิ ความคาดหวััง 
	 และข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 ทวนสอบ ยืืนยััน และอนุุมัตัิผิลการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัและประเด็น็ 

	ที่ �มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ โดยผู้้�บริิหารระดับัสููง 
	 ในท่ี่�ประชุมุคณะผู้้�บริิหารระดับัสููงด้้านการขับัเคลื่่�อนกลยุุทธ์อ์งค์ก์ร 

 	 เพื่่�อยืืนยันัความสอดคล้้องกัับรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิจิอสัังหาริมทรััพย์์
	 อนุุมัตัิผิลการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืน  

	 โดยคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง  
	 ซึ่่�งเป็็นอนุุกรรมการของคณะกรรมการบริิษััทฯ
	 เปิิดเผยประเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนในรายงานความยั่่�งยืืน 

	 และเว็็บไซต์บ์ริิษััทฯ

2
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ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ระบุปุระเด็น็ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญัด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งหมด 14 ประเด็น็ ครอบคลุมุมิิติดิ้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
 มิติิดิ้้านสังัคม และมิติิดิ้้านธรรมาภิบิาล ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�น 1 ประเด็น็จากปีีก่่อน โดยเพิ่่�มประเด็น็การบริิหารความสัมัพันัธ์์
 ลููกค้้าภายใต้้กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านชุุมชนสััมพัันธ์์ เน่ื่�องด้้วยบริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าลููกค้้ามีีบทบาทสำำ�คััญ
 ในการขัับเคล่ื่�อนความสำำ�เร็็จและการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ พิจิารณาความมั่่�นคง 

ทางไซเบอร์์เป็็นประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนใหม่่ โดยประเด็็นดัังกล่่าวอยู่่�ภายใต้้กรอบการดำำ�เนิินงาน
 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงตั้้�งแต่่ปีก่่อน ในขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ผนวกประเด็็นคุุณภาพและความปลอดภััย 

ของผลิตภัณฑ์์เป็็นส่่วนหน่ึ่�งของประเด็็นสุุขภาพ อาชีีวอนามัย และความปลอดภััย ทั้้�งนี้้� ประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ทั้้�ง 14 ประเด็น็ สอดคล้้องตามความคาดหวัังและข้้อกังัวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมทั้้�ง

 ปััจจัยัภายในและภายนอกของบริิษััทฯ โดยมีี 6 ประเด็น็ท่ี่�บริิษััทฯ ต้้องให้้ความสำำ�คัญั (Critical Topics) ดัังนี้้�

มิติิดิ้า้นความยั่่�งยืืน

•	 นวัตักรรมและ
	 เทคโนโลยีี
•	 การจัดัการ
	ห่่ วงโซ่่อุปทาน
	 อย่่างรัับผิดิชอบ

•	 การกํํากับดููแลกิจิการ
	 และจริิยธรรม
	 ทางธุุรกิจิ
•	 การบริิหารจัดัการ
	 ความเส่ี่�ยง
•	 ความมั่่�นคงทางไซเบอร์์

•	สุ ขุภาพ อาชีีวอนามัยั 
	 และความปลอดภัยั
•	 การพัฒันาสังัคม
	 และชุมุชน
•	 การพัฒันา
	 ทรััพยากรบุุคคล

•	 การบริิหาร
	 ความสัมัพันัธ์ล์ููกค้้า
•	สิ ทิธิมินุุษยชน

•	 การเปลี่�ยนแปลง
	ส ภาพภููมิอิากาศ

•	 การบริิหารจัดัการ
	 ทรััพยากรอย่่างมีี
	ป ระสิทิธิภิาพ

•	 การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน
•	 ความหลากหลาย
	 ทางชีีวภาพ

ธรรมาภิิบาลสัังคมสิ่่�งแวดล้อม

ประเด็น็ที่่�
บริิษััทฯ ต้อ้งให้้
ความสำำ�คัญ

(Critical Topics)

ประเด็น็ที่่�บริิษััทฯ 
ควรสนใจ

(Focus Topics)

ประเด็น็ที่่�บริิษััทฯ 
ควรพิิจารณา

เพิ่่�มเติมิ
(Foundational 

Topics)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธด์้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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UNSDGs
ประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญ

ด้า้นความยั่่�งยืืน 
(ปีี 2567)

ประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญด้า้นความยั่่�งยืืนตามกรอบการดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง

ของเสีีย

ความยืืดหยุ่่�นและ
การปรับตััวทางธุุรกิิจ

ความหลากหลายทางชีีวภาพ

พลังังานและคาร์บอน

ทัักษะและความเป็็นผู้้�นำำ�

การลงทุุนอย่่างมีี
ความรัับผิดิชอบ

ทรััพยากรและห่่วงโซ่่อุปทาน

นวัตักรรม

ความหลากหลาย ความเสมอภาค 
และการมีีส่่วนร่่วม

ทรััพยากรน้ำำ�

สุขุภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี

ชุมุชนสัมัพันัธ์์
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การสร้้างโอกาสอย่า่งต่อ่เนื่่�อง



นวััตกรรม
GRI 3-3

นวัตักรรมและเทคโนโลยีีในทุกุมุุมโลกกำำ�ลัังพัฒันาอย่่างต่่อเน่ื่�องและรวดเร็ว็ ส่่งผลให้้ธุุรกิิจทุุกภาคส่่วน รวมถึึงธุุรกิจิอสังัหาริมทรััพย์ ์ต้้องแสวงหาโอกาสในการพัฒันาและเปลี่่�ยนแปลงกิจิกรรมทางธุุรกิจิ บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าความก้้าวหน้้า

 
ทางเทคโนโลยีีส่่งผลกระทบต่่อความยั่่�งยืืน รวมถึึงความชอบและพฤติกิรรมของลููกค้้า ซึ่่�งหากบริิษััทฯ ไม่่นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่  มาประยุุกต์ใ์ช้้ อาจก่่อให้้เกิดิผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมรุุนแรงขึ้้�น หรืือมาตรการบรรเทา

 
ผลกระทบท่ี่�มีีอยู่่�ไม่่มีีประสิิทธิภิาพ เช่่น ผลกระทบเชิงิลบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ จากการท่ี่�บริิษััทฯ ยังัใช้้พลังังานฟอสซิิลในการบริิหารจัดัการอาคารเป็็นหลักั และไม่่เปลี่่�ยนไปใช้้พลังังานทดแทน นอกจากนี้้� นวัตักรรมใหม่่  

 ยังัสามารถสร้้างประโยชน์ต่่อลููกค้้าได้้อีีกด้้วย เช่่น การติิดตั้้�งใช้้เคร่ื่�องหมุนุเวีียนอากาศ (Energy Recovery Ventilator: ERV) ในธุุรกิิจอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยั ซึ่่�งช่่วยปรับสมดุุลอุุณหภููมิภิายในท่ี่�พักัอาศัยัของลููกค้้า 

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าการนำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่ๆ มาใช้้ในการดำำ�เนิิน
 

ธุุรกิิจสามารถช่่วยเพิ่่�มความสะดวกสบายในด้้านต่่างๆ ของลููกค้้า ตลอดจน
 เพิ่่�มประสบการณ์์ท่ี่�ดีีในการใช้้ผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ ด้้วยเหตุุนี้้� 
 ในปีี 2567 บริิษััทฯ จึึงได้้ประกาศใช้้นโยบายการส่่งเสริมด้้านนวััตกรรม 
 เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนักงานทุุกคนได้้มีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
 เพื่่�อประโยชน์ทางธุุรกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนสามารถตอบสนอง 

ต่่อความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ อาทิ พนักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า สัังคม 

 
และชุมุชน เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�งานส่่งเสริมการขัับเคล่ื่�อนนวััตกรรม  
(Innovation Culture Working Group) ซึ่่�งมีี 6 หน้้าที่�สำำ�คัญั ตามรายละเอีียด 
เนื้้�อหาด้้านล่่าง คณะทำำ�งานฯ ยัังได้้รับมอบหมายให้้เสริมสร้้างวััฒนธรรม

 ด้้านนวััตกรรมและสภาพแวดล้้อมท่ี่�สนับสนุนให้้พนักงานสร้้างสรรค์์นวััตกรรม
 ใหม่่  ท่ี่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้าและช่่วยแก้้ปัญหาของลููกค้้า รวมถึึง

 ผลัักดัันให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในโครงการด้้านนวััตกรรมท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรม
 ทางธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งติิดตามความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อเสริมสร้้าง
 

วัฒันธรรมด้้านนวัตักรรม ประเมินิผลประโยชน์ท่ี่�เกิดิจากการใช้้นวัตักรรมในธุุรกิจิ 
 

และรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรมให้้ผู้้�บริิหารและคณะกรรมการ
 

บริิษััทฯ รัับทราบ

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	ผลิ ติ 3 ไอเดีียด้้านนวัตักรรมต่่อปีี
•	ชั่่ �วโมงการอบรมด้้านนวัตักรรมของพนักงาน > 1,500 ชั่่�วโมง

•	 เกิดิไอเดีียด้้านนวััตกรรมจากโครงการ the Alpha-X ปีี 2567 จำำ�นวน 3 ไอเดีีย
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านนวััตกรรมทั้้�งสิ้้�น 8,301 ชั่่�วโมง

หลักัการสำำ�คัญัของการสร้างนวัตกรรม

ทุกุความคิดิเห็น็มีีค่า่ 

เราเชื่่�อว่่าทุกคนมีีศัักยภาพในการสร้้างสรรค์์ เราเปิิดกว้้างรัับฟััง
 ทุุกความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากพนักงานทุุกระดัับ ไม่่ว่่าจะเป็็น
 ความคิิดเล็ก็ๆ หรืือไอเดีียที่�ยิ่่�งใหญ่่

กล้า้คิดิ กล้้าทำำ� กล้า้ลอง 

เราสนับสนุนให้้พนักงานกล้้าที่�จะคิิดนอกกรอบ ทดลองสิ่่�งใหม่่ๆ และ
 เรีียนรู้้�จากความผิิดพลาด เพราะเราเช่ื่�อว่่าการเรีียนรู้้�จากความผิิดพลาด
 คืือบทเรีียนท่ี่�มีีค่่าในการพัฒันาตัวเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ร่่วมมืือกันัเพ่ื่�อความสำำ�เร็็จ 

เราเชื่่�อในพลังของการทำำ�งานเป็็นทีีม เราส่่งเสริมให้้พนักงานทุุกคน 
ร่่วมมืือกัันแลกเปลี่�ยนความรู้้�และประสบการณ์์ เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวัตักรรม

 ท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่กว่่าที่�แต่่ละคนจะทำำ�ได้้เพีียงลำำ�พังั

สนับัสนุนุและให้โ้อกาส 

เราพร้้อมสนับสนุนพนักงานทุุกคนท่ี่�ต้้องการพัฒันาตนเองและนำำ�เสนอ 
ไอเดีียใหม่่  เราจะให้้การสนับสนุนทั้้�งในด้้านทรััพยากร เวลา และโอกาส

 ในการเรีียนรู้้�และพัฒันา

ส่ื่�อสารอย่า่งเปิิดเผยและตรงไปตรงมา 

เราสร้้างช่่องทางการส่ื่�อสารท่ี่�ชัดัเจนและโปร่่งใส เพื่่�อให้้พนักงานสามารถ
 เข้้าถึึงข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็น แสดงความคิิดเห็็น และรัับฟัังข้้อเสนอแนะ
 จากผู้้�อื่่�นได้้อย่่างสะดวก

เห็น็คุณุค่า่และให้ร้างวััล 

เราให้้ความสำำ�คััญกัับความพยายามและความสำำ�เร็็จของพนักงาน 
ทุุกคน เราจะให้้การยอมรับัและตอบแทนอย่่างเหมาะสมแก่่ผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนร่่วม

 ในการสร้้างสรรค์น์วัตักรรมให้้กับัองค์์กร
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ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดักิจิกรรมด้้านนวััตกรรมจำำ�นวนมาก เพื่่�อเสริมสร้้างความคิิดสร้้างสรรค์์ของพนักงานและส่่งเสริมให้้พนักงานคิิดค้้นนวััตกรรมใหม่่  อาทิ การประชุมุเชิิงปฏิบัิัติกิารในหััวข้้อการคิิดเชิิงออกแบบ 101 (Design Thinking 101) 

 
และการอบรมหััวข้้อ Generative AI Mastery เพื่่�อเสริมสร้้างความสามารถและความพร้้อมของพนักงานในการพัฒันานวััตกรรมและการมีีส่่วนร่่วมในโครงการ the Alpha-X ปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นโครงการรางวัลัด้้านนวััตกรรมท่ี่�จัดัขึ้้�นทุุกปีี 

 ทั้้�งนี้้� หลัังจากพนักงานเข้้าร่่วมโครงการดัังกล่่าว พนักงานจะต้้องตอบแบบสอบถามออนไลน์์เพื่่�อแสดงความคิิดเห็็นต่่อโครงการท่ี่�เข้้าร่่วม โดยผลจากแบบสอบถามจะนำำ�มาใช้้ติิดตามชั่่�วโมงการอบรมและความก้้าวหน้้าของโครงการ

 
ด้้านนวัตักรรม และจะถููกนำำ�ไปวิเิคราะห์เ์พิ่่�มเติิมเพื่่�อพัฒันาโครงการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในอนาคต

หน้า้ที่่�สำำ�คัญัของคณะทำำ�งานส่งเสริมการขัับเคลื่่�อนนวัตกรรม

ติดิตามการดำำ�เนิินงาน
ตามนโยบายการส่่งเสริม

นวัตักรรม

กำำ�หนดและทบทวนแนวทาง
การสร้้างนวัตักรรมในองค์ก์ร 

พร้้อมกระตุ้้�นและ
สร้้างแรงจููงใจด้้านนวััตกรรม

ให้้สอดคล้้องกับันโยบาย
ขององค์ก์ร

ประสานงานและติดิตาม
ความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินงาน

ด้้านนวััตกรรมต่่างๆ 
ในองค์ก์ร

พิจิารณากำำ�หนดทิิศทาง 
นโยบาย แผนงาน เป้้าหมาย 

รวมถึึงการวัดัผล
การขับัเคลื่่�อนนวัตักรรม

ขับัเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงาน
ด้้านนวััตกรรมเพื่่�อให้้

บรรลุผุลตามแผนท่ี่�วางไว้้ 
รวมถึึงผลักัดัันส่่งเสริมให้้

ความคิดิเห็น็โครงการต่่างๆ 
ด้้านนวััตกรรมถููกนำำ�ไป

ประยุกุต์ใ์ช้้ในการทำำ�งานจริิง
ในองค์ก์ร

พิจิารณาและกำำ�หนด
หลักัเกณฑ์ก์ารมอบรางวัลั
ผลงานด้้านนวััตกรรมต่่างๆ 

ภายในองค์ก์ร

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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โครงการฯ มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อเปลี่�ยนแปลงกระบวนการบััญชีีและการเงิินแบบเดิิมท่ี่�ใช้้กระดาษ 
ไปสู่่�ระบบดิิจิทัิัล ดังันี้้�
	 •	 ภาษีีหัก ณ ท่ี่�จ่่ายอิเิล็็กทรอนิิกส์์ (E-Withholding Tax): การออกเอกสารภาษีีหัก ณ ท่ี่�จ่่าย 
		อิ  ิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านทางอีีเมลเพื่่�อลดการใช้้กระดาษและปรับปรุงประสิิทธิิภาพในการ

 
		จั  ดัเก็บ็และเรีียกคืืนเอกสาร
	 •	 ระบบ GetInvoice E-Tax, E-Invoice: การส่่งใบแจ้้งหนี้้�และใบเสร็จรัับเงิินทาง 
		อิ  ิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อทำำ�ให้้กระบวนการยื่่�นเอกสารง่่ายขึ้้�นและลดระยะเวลาในการทำำ�

 
		  ธุุรกรรม
	 •	 ระบบ B2P System: การนำำ�ระบบ B2P มาใช้้เพื่่�อจัดัการคำำ�สั่่�งซื้้�อและใบแจ้้งหนี้้�สำำ�หรัับ 
		  กระบวนการชำำ�ระเงิินคู่่�ค้้า ซึ่่�งช่่วยลดความซัับซ้้อนของกระบวนการทำำ�งานและเพิ่่�ม

 		  ความถููกต้้องในการชำำ�ระเงินิ

โครงการฯ สามารถเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ช่่วยลดข้้อผิดิพลาด และประหยััดค่่าใช้้จ่่าย
 ประมาณ 378,000 บาทต่่อปีี นอกจากนี้้� ยังัช่่วยส่่งเสริมความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการลด
 การใช้้กระดาษ

บริิษััทฯ เปิิดตัวัระบบ FPT SQS อย่่างเป็็นทางการเมื่่�อวันัท่ี่� 1 สิงิหาคม 2567 โดยมีีวัตถุปุระสงค์ ์
เพื่่�อสนับสนุนการดำำ�เนิินงานออนไลน์์และส่่งเสริมความร่่วมมืือของคู่่�ค้้าในการขัับเคลื่่�อน

 การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งคู่่�ค้้าสามารถลงทะเบีียนเพื่่�อเข้้าสู่่�ระบบดัังกล่่าวได้้ด้้วยตนเอง นอกจากนี้้� 
 ยังัสามารถส่่งข้้อมููล ทำำ�ธุุรกรรม เข้้าถึึงนโยบาย ทำำ�แบบประเมิิน และเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับั ESG ตลอดจน
 สามารถเข้้าถึึงเอกสารหลัักการบัญัชีีและนโยบายอื่่�นๆ ท่ี่�บริิษััทฯ จัดัเตรีียมไว้้เพื่่�อให้้คู่่�ค้้ารับทราบ
 และปฏิบัิัติติาม

นอกจากนี้้� ระบบ FPT SQS ได้้ช่่วยลดขั้้�นตอนการทำำ�งานท่ี่�ซ้ำำ�ซ้้อน โดยการตััดกระบวนการทำำ�งานจาก 
 

23 ขั้้�นตอน เหลืือเพีียง 10 ขั้้�นตอน ซึ่่�งช่่วยลดเวลาที่�ใช้้ในการประสานงานกัับคู่่�ค้้าลงถึึง 60% และ
 ลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานลงได้้ประมาณ 5.52 FTEs ต่่อปีี อีีกทั้้�ง ช่่วยเพิ่่�มความถููกต้้องของข้้อมููลคู่่�ค้้า 

 เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ลดการใช้้กระดาษ ลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน และทำำ�ให้้การเก็บ็ข้้อมููล
 ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ เป็็นระบบมากขึ้้�น ส่่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถติิดตามและประเมิินผล
 

การดำำ�เนิินงานได้้ง่่ายขึ้้�น

การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงกระบวนการที่่�กล่่าว 
ข้้างต้้นจะช่่วยประหยััดกระดาษได้้มากกว่่า 

 216,000 แผ่่นต่่อปีี เทีียบเท่่ากัับปริมาณ
 

คาร์บอนไดออกไซด์ท่ี่�ลดลงกว่่า 2,270 
 

กิโิลกรััมต่่อปีี

ระบบ FPT SQS ช่่วยลดการใช้้กระดาษ 
ประมาณ 19,300 แผ่่นต่่อปีี เทีียบเท่่ากัับ

 
ปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ท่์ี่�ลดลงกว่่า 202 

 
กิโิลกรััมต่่อปีี โดยคาดการณ์จ์ากจำำ�นวนคู่่�ค้้า 

 1,100 ราย*

*การประมาณการอ้้างอิิงจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ 
ธุุรกรรมในระบบแต่่ละเดืือน โดยการคาดการณ์์ 
จะคำำ�นวณจากระยะเวลา 1 ปี นับตั้้�งแต่่การเปิิดตัวั 
ระบบ

โครงการพััฒนาระบบดิิจิิทัลัสำำ�หรัับกระบวนการบััญชีีและการเงิิน

โครงการ the Paperless 

FPT Supplier Qualification System (FPT SQS)

โครงการ the Paperless เป็็นความพยายามเชิงิกลยุุทธ์ใ์นการขับัเคล่ื่�อนองค์ก์รไปสู่่�การดำำ�เนิินงานท่ี่�ยั่่�งยืืนและมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น โดยลดการใช้้กระดาษและเปลี่่�ยนไปใช้้ระบบดิจิิทัิัล ภายใต้้โครงการนี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิิน
 โครงการสำำ�คัญัทั้้�งสิ้้�น 2 โครงการ ได้้แก่่ โครงการพัฒันาระบบดิจิิทัิัลสำำ�หรัับกระบวนการบััญชีีและการเงินิ และ FPT Supplier Qualification System (FPT SQS) โดยมุ่่�งเน้้นในการเปลี่�ยนแปลงกระบวนการทำำ�งานแบบเดิมิ
 ท่ี่�พึ่่�งพากระดาษไปสู่่�กระบวนการดิจิิทัิัลท่ี่�มีีความคล่่องตััวมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ทั้้�งสองโครงการมีีเป้้าหมายในการปรับปรุงระบบการทำำ�งานท่ี่�สำำ�คัญั เช่่น การดููแลคู่่�ค้้าใหม่่ (Onboarding) การจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง การออกใบเสร็จรัับเงินิ 

 การออกใบแจ้้งหนี้้� และการบริิหารจัดัการทางการเงิิน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� การนำำ�เทคโนโลยีีดิจิทัิัลมาประยุุกต์์ใช้้ทำำ�ให้้บริิษััทฯ สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ความถููกต้้อง และความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจนลดผลกระทบ

 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมาก

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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โครงการ the Alpha-X ปีี 2567 การอบรมหัวัข้อ้ Generative AI Mastery

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการโครงการ the Alpha-X เพื่่�อส่่งเสริมวััฒนธรรมด้้านนวััตกรรมภายในองค์์กร ส่่งเสริม
 ความคิิดสร้้างสรรค์์ของพนักงาน และสนับสนุนการสร้้างนวััตกรรมท่ี่�ขัับเคลื่่�อนโดยพนักงานผ่่านการแข่่งขััน
 แนวคิิดนวััตกรรมเป็็นระยะเวลา 12 สััปดาห์ โดยบริิษััทฯ เปิิดโอกาสให้้พนักงานทุุกคนได้้เข้้าร่่วมพััฒนา
 นวััตกรรม ซึ่่�งแบ่่งหััวข้้อการแข่่งขัันออกเป็็น 4 หััวข้้อ ได้้แก่่ 1) การปรับปรุงกระบวนการทำำ�งาน 
 2) การออกแบบผลิตภัณัฑ์์/บริิการ 3) อสัังหาริมทรััพย์์ในรููปแบบบริิการ (Real Estate as a Service) และ  

4) ความยั่่�งยืืน เพื่่�อสร้้างสรรค์์ไอเดีียนวััตกรรมท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อธุุรกิิจ แก้้ไขปััญหาของลููกค้้า และบรรเทา
 หรืือจัดัการกับัปััญหาทางสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม

ในปีี 2567 มีีผู้้�เข้้าร่่วมโครงการทั้้�งหมด 31 กลุ่่�ม ซึ่่�งได้้รับการอบรมด้้านทัักษะการนำำ�เสนอและเรีียนรู้้�เก่ี่�ยวกัับ 

 Design Thinking เพื่่�อสร้้างสรรค์์นวัตักรรมท่ี่�แก้้ไขปััญหาของกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยมีี 13 กลุ่่�ม ท่ี่�ผ่่านเข้้าสู่่�การอบรม 

 
Hackathon และมีีเพีียง 3 กลุ่่�ม ท่ี่�ชนะการแข่่งขัันและได้้รับเลืือกให้้นำำ�ไอเดีียนวััตกรรมไปพััฒนาต่่อยอด 

 โดยมีีรายละเอีียดดังันี้้�
	 •	 รถเข็น็พลังังานแสงอาทิิตย์ ์ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยในการลดการใช้้พลังังาน
	 •	พื้้ �นท่ี่�ท่ี่�มีีความยืืดหยุ่่�น ซึ่่�งตอบสนองต่่อความต้้องการพื้้�นท่ี่�คลัังสิินค้้าที่�สามารถปรัับขนาดได้้ 

 		สำ  ำ�หรัับธุุรกิิจท่ี่�มีีบุคคลท่ี่� 3 เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการขนส่่ง (Third-Party Logistics: 3PL) และธุุรกิิจขนาดกลาง 
		  และขนาดย่่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs)
	 •	ผนั งถอดประกอบสำำ�หรัับคลัังสิินค้้า ซึ่่�งตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าในการปรัับเปลี่่�ยน

 
		  ขนาดพื้้�นท่ี่�และช่่วยประหยัดัค่่าใช้้จ่่ายของลููกค้้า

ผลสำำ�รวจจากแบบประเมิินพบว่่ากว่่า 58.3% ของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการมีีความพึึงพอใจต่่อโครงการในระดัับสููง 
 (5 คะแนน) โดย 45.8% ให้้ 5 คะแนนในเร่ื่�องการพัฒันาความรู้้�ด้้านนวััตกรรม

การอบรมฯ จัดัขึ้้�นเพื่่�อพัฒันาความรู้้�และความเข้้าใจของผู้้�บริิหารระดัับสููงเก่ี่�ยวกับัปััญญาประดิิษฐ์ ์
 (Artificial Intelligence: AI) รวมถึึงให้้ข้้อมููลและวิธิีีการใช้้เทคโนโลยีี AI ในการตัดัสินิใจและกลยุทุธ์์
 ทางธุุรกิจิ ทั้้�งนี้้� หลัักสููตรนี้้�เหมาะสำำ�หรัับผู้้�บริิหารท่ี่�ต้้องการเสริมสร้้างความมั่่�นใจในการใช้้งาน AI 
 และนำำ� AI มาใช้้บููรณาการกับัการดำำ�เนิินงานต่่างๆ ขององค์ก์ร โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีความเชี่่�ยวชาญ
 เฉพาะทาง ซึ่่�งในปีีท่ี่�ผ่่านมา มีีผู้้�บริิหารระดับัสููงเข้้าร่่วมทั้้�งหมด 22 คน

หัวัข้้อหลักัในการอบรม ประกอบด้้วย
	 •	พื้้ �นฐาน AI สำำ�หรัับธุุรกิจิ: นำำ�เสนอข้้อมููลพื้้�นฐานเก่ี่�ยวกับัแนวคิิดของ AI ท่ี่�เข้้าใจง่่าย เช่่น 

 		  การทำำ�ให้้ระบบคอมพิิวเตอร์์สามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเองโดยใช้้ข้้อมููล (Machine 

 		  Learning) และระบบอัตัโนมััติ ิ(Automation) ซึ่่�งช่่วยให้้ผู้้�บริิหารเข้้าใจวิิธีีการทำำ�งาน
 		  ของเทคโนโลยีีและความเกี่่�ยวข้้องกับัการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิจิ

	 •	 การประยุุกต์์ใช้้งานจริง: แสดงให้้เห็็นถึึงการเปลี่�ยนแปลงในภาคอุุตสาหกรรมท่ี่� 
		  เกิิดจากการใช้้ AI และแนวทางในการนำำ� AI ไปประยุุกต์์ใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ อาทิ 

 
		  การบริิการลููกค้้า การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุปทาน และการวิิเคราะห์์เชิิงคาดการณ์์ 

 		ผ่่า  นตัวัอย่่างและสถานการณ์์ท่ี่�เกิดิขึ้้�นจริิง เพื่่�อเน้้นย้ำำ�ว่่า AI มีีผลต่่อการตัดัสินิใจและ
 		ป  ระสิิทธิภิาพการดำำ�เนิินงาน

	 •	 การระบุุโอกาสในการใช้้ AI: เปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริิหารระบุุการดำำ�เนิินงานภายในองค์์กร
 

		ที่  �สามารถนำำ� AI ไปประยุกุต์ใ์ช้้เพื่่�อสร้้างประโยชน์ พัฒันากระบวนการทำำ�งาน รวมถึึง
 		  มอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีีให้้กัับลููกค้้า นอกจากนี้้� มีีการให้้คำำ�แนะนำำ�ในการประเมิิน
 		  ความพร้้อมและทรััพยากรท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการประยุกุต์ใ์ช้้ AI

	 •	 ความเป็็นผู้้�นำำ�และวััฒนธรรมด้้าน AI: นำำ�เสนอเกี่่�ยวกัับบทบาทของผู้้�บริิหารในการ 
		ผลั  กดัันให้้เกิิดการประยุุกต์์ใช้้ AI ในองค์์กร โดยผู้้�บริิหารจะต้้องเรีียนรู้้�แนวทาง

 		  ในการส่่งเสริมวััฒนธรรมด้้านนวัตักรรม รวมถึึงแนวทางในการบริิหารจัดัการโครงการ 
		ที่  �เกี่่�ยวข้้องกับั AI เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการประยุกุต์ใ์ช้้ AI สอดคล้้องกับัเป้้าหมายทางธุุรกิจิ
	 •	จริ ยธรรมและการกำำ�กับัดููแล:  
		นำ  ำ�เสนอข้้อมููลด้้านจริิยธรรม 
		ที่  �สำำ�คัญั อาทิ ความไม่่เป็็นกลาง  
		  ความโปร่่งใส และความเป็็น 
		ส่่  วนตััวของข้้อมููล ซึ่่�งทำำ�ให้้ 
		  ผู้้�บริิหารมีีความรู้้�ในการดููแล 
		  การประยุุกต์์ใช้้ AI ได้้อย่่างมีี

 		  ความรัับผิดิชอบ
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สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
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บริิษััทฯ ได้้ร่่วมมืือกัับบริิษััท SCG Cement ในการจััดการอบรมหััวข้้อ 
นวัตักรรมเพื่่�อบ้้านท่ี่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งเป็็นการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนภายใต้้กิจิกรรม 

 
ESG Knowledge Sharing ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เข้้าร่่วมการอบรมเรีียนรู้้�

 แนวทางการมีีส่่วนร่่วมในการส่่งเสริมความยั่่�งยืืนผ่่านกิจิวัตัรประจำำ�วััน อาทิ 
 การจัดัการขยะ และการใช้้น้ำำ�อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ตลอดจนให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับั
 แนวทางในการประหยััดพลัังงานผ่่านวีีดิิทััศน์ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึึง
 

ความสำำ�คััญในการประหยััดพลัังงาน และแนวทางลดการใช้้พลัังงานใน 
ชีีวิิตประจำำ�วัันและผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ  
นอกจากนี้้� ยัังเน้้นย้ำำ�ถึึงความสำำ�คััญของนวััตกรรมซึ่่�งจะช่่วยส่่งเสริม

 
การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน เช่่น การติิดแผงโซล่่าเซลล์์ และการใช้้

 แอปพลิเคชัันในการติดิตามการใช้้พลังังาน ทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าร่่วมการอบรมทั้้�งสิ้้�น 
 687 คน โดยมีีระดัับความพึึงพอใจเฉล่ี่�ยอยู่่�ท่ี่� 9.29 คะแนน

Security 
Plus

Home 
Automation

Health Plus

เดอะแกรนด์์วิิภาวดี ี60

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการนำำ�เทคโนโลยีีและนวัตักรรมมาใช้้เพื่่�อเสริมสร้้างความสะดวกสบายและความปลอดภัยัในชีีวิติประจำำ�วันั
 

ของลููกบ้้าน โดยได้้ประยุกุต์ใ์ช้้ 3 นวัตักรรมเพื่่�อการอยู่่�อาศัยัที่�ดีีและปลอดภััยในโครงการ the Grand ดัังนี้้�
	 1)	 Security Plus: สัญัญาณกันขโมย ไฟฉุุกเฉินิ แผงควบคุุม กล้้องวงจรปิิด และอุุปกรณ์์ตรวจจับัความร้้อน 
	 2)	 Home Automation: การควบคุมุแสงไฟผ่่านแอปพลิเิคชันั หลอดไฟตรวจจับัความเคล่ื่�อนไหว และกลอนประตููดิจิทัิัล
	 3)	 Health Plus: การใช้้เคร่ื่�องหมุนุเวีียนอากาศ

การอบรมหัวัข้อ้นวัตกรรมเพ่ื่�อบ้า้นที่�ยั่่�งยืืน นวัตกรรมเพ่ื่�อการอยู่่�อาศััยที่่�ดีีและปลอดภัยั (Living Security Health Innovation)
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ความยืดืหยุ่่�นและการปรัับตัวัทางธุุรกิจิ
GRI 3-3, 201-2

การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศถืือว่่าเป็็นปััญหาสำำ�คััญท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อประชากรและธุุรกิิจต่่างๆ ทั่่�วโลก 
 ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว อย่่างไรก็ต็าม การดำำ�เนิินธุุรกิจิในทุุกอุุตสาหกรรม รวมถึึงอสังัหาริมทรััพย์ ์มีีส่่วนทำำ�ให้้
 การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศทวีีความรุุนแรงขึ้้�น บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่ากิิจกรรมทางธุุรกิิจของตนและ 

คู่่�ค้้ามีีโอกาสที่�จะสร้้างผลกระทบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ อาทิ การก่่อสร้้างท่ี่�ไม่่คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม 

 การไม่่ใช้้พลัังงานสะอาด หรืือวััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�ยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม อาจส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อการ

 

บริิษััทฯ มุ่่�งพัฒันาอาคารท่ี่�มีีความยืืดหยุ่่�นให้้สามารถปรับตััวเข้้ากับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและนำำ�กลยุทุธ์์
 ในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศมาปรับใช้้ พร้้อมกัับให้้ความสำำ�คััญกัับการแสวงหาโอกาส
 ในการสนับสนุนเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในการเป็็นองค์์กรท่ี่�ยืืดหยุ่่�นและยั่่�งยืืนอยู่่�เสมอ โดยบริิษััทฯ กำำ�หนด
 แนวทางโดยเฉพาะสำำ�หรัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิิอากาศและพััฒนาความยืืดหยุ่่�นของอาคาร  

ตามแนวทางด้้านล่่าง ซึ่่�งทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจต้้องนำำ�แนวทางดัังกล่่าวไปปฏิิบััติิตามเพื่่�อบรรเทาความเสี่่�ยงด้้าน
 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 เป็็นผู้้�นำำ�ในด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิจิด้้วยความยืืดหยุ่่�นและการปรับตัวัทางธุุรกิิจ 
	ด้้ วยการใช้้แผนการปรับตััวทางสภาพภููมิอากาศเพื่่�อจัดัการความเส่ี่�ยง
	ด้้า นสภาพภููมิอากาศ ตามกรอบ TCFD ภายในปีี 2573

•	 100% ของโครงการพัฒันาอาคารใหม่่ทั้้�งหมดมีีการประเมิินด้้านการเปลี่�ยนแปลง 
	ส ภาพภููมิอากาศและจัดัทำำ�แนวทางบริิหารจัดัการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นมาตรฐาน

เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ ในขณะเดีียวกันั บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ  
เป็็นเหตุุการณ์์ท่ี่�คาดเดาได้้ยาก ไม่่ว่่าจะเป็็น น้ำำ�ท่่วมหรืือภััยแล้้ง อาจทำำ�ให้้กิิจกรรมทางธุุรกิิจหยุุดชะงััก ด้้วยเหตุุนี้้� 

 อุุตสาหกรรมอสัังหาริมทรััพย์์จึึงจำำ�เป็็นต้้องให้้ความสนใจกัับความยืืดหยุ่่�นและการปรับตััวทางธุุรกิิจ ซึ่่�งครอบคลุุม
 การพัฒันาอาคารให้้สามารถรับมืือกับัสภาพอากาศร้้อนจัดัและการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ 

สภาพภููมิอากาศ ให้้มั่่�นใจว่่าอาคารสามารถทนทานต่่อเหตุุการณ์์ทางสภาพภููมิิอากาศ อาทิ อุุทกภััย และ
 สภาพอากาศร้้อนจัดัได้้ นอกจากนี้้� แต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจได้้กำำ�หนดแผนรัับมืือภาวะฉุกุเฉินิ (Emergency Response Plans: 
 ERP) สำำ�หรัับภัยัพิบิัตัิทิางธรรมชาติ ิเช่่น แผนรัับมืือภาวะฉุกุเฉินิสำำ�หรัับอุุทกภัยั เป็็นต้้น
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การดำำ�เนินิการท่ี่�สำำ�คัญัเพ่ื่�อจััดการความเส่ี่�ยงด้า้นสภาพภููมิอากาศและพััฒนาความยืืดหยุ่่�นของอาคาร

ศึึกษาสภาพภููมิปิระเทศ
และการเกิดิอุุทกภัยัในพื้้�นท่ี่�

กำำ�หนดมาตรการบริิหาร
ความเสี่่�ยงท่ี่�รััดกุมุ

ออกแบบโครงการและอาคาร
ให้้มีีความทนทาน

ต่่อผลกระทบท่ี่�เป็็นความเส่ี่�ยง
เชิงิกายภาพ

กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงาน
ด้้านการลดการปล่่อย

ก๊า๊ซเรืือนกระจกในระหว่่าง
การก่่อสร้้างและ

การดำำ�เนิินธุุรกิจิดัังระบุุ
ในรายงานการประเมินิ

ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

เลืือกพัฒันาอสังัหาริมทรััพย์์
เพื่่�อการอยู่่�อาศัยัในพื้้�นท่ี่�

เขตปลอดน้ำำ�ท่่วม 
และวิิเคราะห์ร์ะดับัน้ำำ�

ย้้อนหลังั 15 ปีี 
เพื่่�อยกระดับัพื้้�นภายใน

โครงการ

บริิษััทฯ ได้้ระบุุและประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสภาพภููมิอากาศในระดัับองค์์กรตามรายการความเส่ี่�ยงขององค์์กร
 ทุุกไตรมาส โดยบริิษััทฯ นำำ�ผลการประเมิินไปพััฒนากลยุุทธ์์เพื่่�อบรรเทาและรัับมืือความเสี่่�ยงและผลกระทบ 

จากการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ พร้้อมทั้้�งติิดตามและรายงานความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อผู้้�บริิหารและ
 

คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงเป็็นประจำำ� บริิษััทฯ ยังัได้้ประเมิินความเส่ี่�ยงเชิิงกายภาพ (Physical  
Risks) อาทิ อุุทกภัยั ภัยัแล้้ง และอากาศร้้อนจัดั ซึ่่�งอาจสร้้างความเสีียหายต่่อทรััพย์ส์ินิของบริิษััทฯ ทำำ�ให้้กิจิกรรม

 ทางธุุรกิจิและกิจิกรรมในห่่วงโซ่่อุปทานหยุดุชะงักั และส่่งผลกระทบเชิงิลบต่่อสุขุภาพ ความปลอดภัยั และความเป็็นอยู่่�
 ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อีีกทั้้�งยัังได้้ประเมินิความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนผ่่าน (Transition Risks) ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการเปลี่่�ยนแปลง
 สภาพภููมิอิากาศ ซึ่่�งครอบคลุุมการเปลี่�ยนแปลงทางกฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคับั หรืือนโยบายทางภาครััฐ ตามเป้้าหมาย 

ของประเทศไทยในการเป็็นกลางทางคาร์บอนภายในปีี 2593 และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ภายใน
 ปีี 2608 โดยรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับผลกระทบและโอกาสด้้านสภาพภููมิอากาศแสดงในรายงานกรอบการเปิิดเผย 

ข้้อมููลทางการเงิินท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิอากาศ (Task Force on Climate-related Financial Disclosures:  
TCFD) ของบริิษััทฯ3

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ กระจายการลงทุุนในหลากหลายธุุรกิิจและพื้้�นท่ี่� เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยง 
ด้้านสภาพภููมิอากาศได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ตลอดจนสามารถลดผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและรายได้้ของบริิษััทฯ 

 ในกรณีีที่�เกิิดเหตุสุุดุวิสิัยัทางสภาพภููมิอากาศ ภัยัพิบิัตัิ ิหรืือภัยัคุกุคามในบางโครงการหรืือบางพื้้�นท่ี่�

3       รายงานข้้อมููลทางการเงินิท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัสภาพภููมิอิากาศ (Task Force on Climate-related Financial Disclosures: TCFD) แสดงใน https://www.frasersproperty.co.th/storage/download/sustain/climate/20240517-fpt-tcfd-report-2023.pdf 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การออกแบบคลังัสิินค้าเพ่ื่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิอิากาศ

บริิษััทฯ มุ่่�งบรรเทาความเส่ี่�ยงด้้านสภาพภููมิอากาศอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการเลืือกพื้้�นท่ี่�การสร้้างคลัังสิินค้้า 
 โดยพิิจารณาพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�ในการเกิิดน้ำำ�ท่่วมและพื้้�นท่ี่�ปลอดน้ำำ�ท่่วม พร้้อมทั้้�งศึึกษาและประเมิินผลกระทบ 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมก่่อนการเลืือกซื้้�อท่ี่�ดินิ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ออกแบบและก่่อสร้้างตามมาตรฐานอาคารเขีียว ซึ่่�งครอบคลุมุถึึง
 การเลืือกใช้้วัสัดุกุ่่อสร้้าง ดังัต่่อไปนี้้�

คอนกรีีตอุตสาหกรรมท่ี่�มีีคุณุสมบััติิ
ดููดซัับน้ำำ�ได้้ดีีสำำ�หรัับพื้้�นท่ี่�ด้้านในบริิเวณ

อาคารคลังัสิินค้้าเพื่่�อป้้องกันัน้ำำ�ท่่วม

บานเกล็็ดระบายอากาศ
เพื่่�อป้้องกันัน้ำำ�ฝนจาก
ภายนอกเข้้าสู่่�ภายในอาคาร

ฉนวนกันัความร้้อน
ใต้้หลังัคาอาคารคลังัสินิค้้า

เพื่่�อช่่วยลดความร้้อน
ท่ี่�เข้้ามาภายในอาคาร 

โดยวัสดุมุีีลักัษณะ
ไม่่อมน้ำำ�และ

เป็็นฉนวนไฟฟ้้า

ใช้้ผลิติภัณัฑ์ท่์ี่�เป็็นมิิตร
กับัสิ่่�งแวดล้้อมและไม่่ก่่อให้้เกิิดมลพิษิ 

เช่่น ผนังสองชั้้�น และ
โครงสร้้างเหล็ก็ เป็็นต้้น 

ซึ่่�งตอบโจทย์ค์วามสวยงามและช่่วยลด
อุุณหภููมิภายในอาคาร ทำำ�ให้้ประหยัดั

การใช้้พลังังานภายในอาคาร

หลังัคาหน้้าจั่่�วท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพระบายลมร้้อนบริิเวณหลังัคาได้้ดีีเพื่่�อช่่วยลด
อุุณหภููมิใินอาคาร โดยโครงสร้้างหลังัคาถููกออกแบบให้้ทนทานต่่อแรงลม
จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ

การออกแบบบ้า้นเพ่ื่�อรัับมืือกับัการเปลี่่�ยนแปลง
ทางสภาพภููมิอากาศ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการผนวกเร่ื่�องผลกระทบจากการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
และมาตรการบรรเทาผลกระทบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในกระบวนการออกแบบและพััฒนา 
อสัังหาริมทรััพย์์ท่ี่�อยู่่�อาศััยเพื่่�อขาย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้าจะมีีความสะดวกสบายและ

 ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีในท่ี่�อยู่่�อาศัยโดยปราศจากความกัังวลเร่ื่�องภััยพิบััติิทางธรรมชาติ ิ 
ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้วิิเคราะห์์ผลกระทบจากการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศในกระบวนการ 
เลืือกพื้้�นท่ี่�โครงการ เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงจากภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิ เช่่น อุุทกภััย เป็็นต้้น  
พร้้อมกัับพิิจารณาผลกระทบด้้านสภาพภููมิิอากาศที่�อาจเกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่กระบวนการ

 
ออกแบบโครงการ เพื่่�อพััฒนาและใช้้มาตรการบรรเทาผลกระทบท่ี่�จำำ�เป็็น เช่่น  
การยกระดัับพื้้�น การปรับความแข็็งแรงหน้้าดินิ การออกแบบผัังบ้้านเพื่่�อการระบายอากาศ 
ในรููปแบบ Cross Ventilation การปลููกต้้นไม้้เพื่่�อบังัแสงแดด และการติดิระบบปั๊๊� มน้ำำ�  
เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้กระจกสีีตััดแสง การใช้้ฉนวน

 กันัความร้้อน และการใช้้สีีทาภายนอกท่ี่�ช่่วยลดความร้้อน เพื่่�อช่่วยลดอุุณหภููมิภายในบ้้าน

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดเตรีียมช่่องทางการสื่่�อสารสำำ�หรัับลููกค้้าหรืือผู้้�เช่่าที่�ต้้องการความ
 ช่่วยเหลืือในการซ่่อมแซมหรืือแก้้ไขสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในบ้้าน เช่่น Line Official 
 Facebook ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน หรืือโทรศััพท์ถึึงผู้้�ท่ี่�รัับผิิดชอบ 
 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรเทาความเส่ี่�ยงด้้านสภาพภููมิอากาศเป็็นไปอย่่างมีี
 ประสิทิธิภิาพ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
GRI 2-9, 2-16, 2-17, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 3-3

แนวโน้้มและการเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย เทคโนโลยีีและดิิจิทัิัล และการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ ทำำ�ให้้ธุุรกิิจต้้องให้้ความสำำ�คััญกัับประเด็็นเหล่่านี้้� รวมถึึงผนวกประเด็็นดัังกล่่าวเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง

 
ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งบริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นฟัันเฟืื องสำำ�คััญในการลดผลกระทบเชิิงลบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า รวมถึึงช่่วยเสริมสร้้างความสามารถของบริิษััทฯ ในการรัับมืือ

 กับัการเปลี่�ยนแปลงและความท้้าทายที่�ไม่่อาจคาดการณ์์ได้้ 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการบริิหารความเส่ี่�ยงและโอกาส โดยเน้้นย้ำำ�เร่ื่�องความชัดัเจนและความโปร่่งใสในนโยบายและกระบวนการภายในของบริิษััทฯ ไม่่ว่่าจะเป็็น จริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ นโยบายความเส่ี่�ยง
 ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งเป็็นฟัันเฟืื องสำำ�คััญในการป้้องกัันความเสี่่�ยงท่ี่�องค์์กรอาจเผชิิญ ให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมถึึงกฎหมายและข้้อบัังคัับท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

 อย่่างเคร่่งครััด ในการนี้้� บริิษััทฯ พััฒนากรอบการบริิหารความเสี่่�ยงและโอกาสที่�ช่่วยเสริมสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้องค์ก์รสามารถป้องกันัความเสีียหายต่่อทรััพย์ส์ินิ พัฒันาความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของพนักงาน และสนับสนุนกลยุทุธ์ด์้้านความยั่่�งยืืน 

 
ซึ่่�งกรอบการดำำ�เนิินงานนี้้�สะท้้อนถึึงความตระหนัักของบริิษััทฯ ในเร่ื่�องมููลค่่าและความเส่ี่�ยงจากการเก็็บข้้อมููล รวมถึึงมาตรการป้้องกันัการดำำ�เนิินงานด้้านข้้อมููลและความปลอดภััยทางไซเบอร์์ เพื่่�อป้้องกันัการรั่่�วไหลของข้้อมููลหรืือการโจมตีี

 ทางไซเบอร์์ และผลกระทบท่ี่�อาจเกิดิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะความเป็็นส่่วนตัวัของข้้อมููลท่ี่�อาจกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจิของบริิษััทฯ ไม่่ขัดัต่่อกฎหมายและข้้อบังัคับัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

 

อีีกทั้้�งไม่่สร้้างผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในและภายนอกองค์ก์รท่ี่�มีีความสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนและความสำำ�เร็็จขององค์ก์ร

การกำำ�กับัดูแูลกิจิการ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อธุุรกิิจในทุุกภาคอุุตสาหกรรม รวมถึึงธุุรกิิจอสัังหาริมทรััพย์์ เน่ื่�องจากเป็็นรากฐานของความมั่่�นคง ความสำำ�เร็็จ และชื่่�อเสีียงในระยะยาว เช่่น การดำำ�เนิินธุุรกิิจ
 ด้้วยการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีและปฏิบัิัติติามหลัักจรรยาบรรณช่่วยลดความเสี่่�ยงและผลกระทบจากการกระทำำ�ท่ี่�ขัดัต่่อกฎหมาย ได้้แก่่ การติดิสินิบน การคอร์์รััปชันั และการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนท่ี่�อาจเกิดิจากการกระทำำ�ของบุุคคลภายใน
 หรืือภายนอกองค์์กรท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในห่่วงโซ่่คุณุค่่าของธุุรกิจิ ซึ่่�งส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ และทำำ�ให้้สููญเสีียความไว้้วางใจและความเช่ื่�อมั่่�นท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อบริิษััทฯ ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดููแล

 

กิิจการท่ี่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ โดยยึึดหลัักความเป็็นธรรม โปร่่งใส มีีความรัับผิิดชอบ และไม่่ขััดต่่อกฎหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  ให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ สามารถสร้้างคุุณค่่าให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

 
ในระยะยาว พร้้อมทั้้�งป้้องกันัการดำำ�เนิินการท่ี่�ผิดิกฎหมาย และลดความเส่ี่�ยงและผลกระทบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องต่่างๆ 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 บริิษััทฯ ได้้รับผลการประเมิินในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 บริิษััทจดทะเบีียนของสมาคมส่่งเสริมสถาบันกรรมการบริิษััทไทยในระดับัดีีเลิิศ
•	 บริิษััทฯ ทวนสอบนโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีอย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง
•	พนั กงานใหม่่ทุกคน (100%) เข้้าร่่วมการอบรมเก่ี่�ยวกัับนโยบาย
	ด้้า นการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและนโยบายอื่่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการมากกว่่า 3,000 ชั่่�วโมง

•	ผ ลการประเมิินในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียนของ 
	ส มาคมส่่งเสริมสถาบันกรรมการบริิษััทไทยอยู่่�ในระดับัดีีเลิศิ
•	 บริิษััทฯ ได้้ทวนสอบนโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีทั้้�งสิ้้�น 1 ครั้้�ง
•	พนั กงานใหม่่ทุกคน (100%) ได้้เข้้าร่่วมการอบรมเกี่่�ยวกัับนโยบายด้้านการ

 	กำ ำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีีและนโยบายอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านการกำำ�กับัดููแลกิจิการทั้้�งสิ้้�น 3,075 ชั่่�วโมง

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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นโยบายด้า้นความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายมากกว่่า 10 ฉบัับ เพื่่�อบริิหารจัดัการประเด็น็ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับักิิจกรรมทางธุุรกิจิด้้านต่่างๆ 
 เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงและผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ และคู่่�ค้้า

 ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเป็็นไปอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ซึ่่�งกลุ่่�มนโยบายดัังกล่่าวประกอบด้้วยนโยบายด้้านความยั่่�งยืืน

 ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล ท่ี่�ใช้้เป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อแก้้ไขปััญหาที่�
 เกี่่�ยวข้้อง ลดความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านความยั่่�งยืืน ตลอดจนส่่งเสริมให้้การดำำ�เนิินงานขององค์ก์รมีีความโปร่่งใส 
 มีีจริิยธรรม และมีีความรัับผิดิชอบ สนับสนุนการพััฒนาที่�ยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้้างและ
 นโยบายการกำำ�กับัดููแลกิิจการท่ี่�ดีี จริิยธรรม และจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ให้้สอดคล้้องกับัหลัักการ กฎหมาย  

และข้้อบัังคัับท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน และแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงานคณะกรรมการการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และ

 คณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุนเพื่่�อเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงาน โดยบริิษััทฯ ได้้สื่่�อสารให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน
 

ทุุกระดับัรัับทราบและปฏิบิัติัิตามอย่่างเคร่่งครััดและครอบคลุมุผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า อาทิ ผู้้�รัับเหมา 

 
ได้้รับทราบ ผ่่านทางอีีเมล การปฐมนิิเทศ การอบรม เว็บ็ไซต์บ์ริิษััทฯ และ Intranet ทั้้�งนี้้� ในกรณีีที่�พนักงานหรืือ

 

ผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องมีีข้้อสงสัยัหรืือต้้องการขอคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับันโยบาย สามารถติดิต่่อผู้้�รัับผิดิชอบที่่�สื่่�อสารนโยบาย
 เพื่่�อขอความช่่วยเหลืือเพิ่่�มเติิมหรืือส่่งคำำ�ถามผ่่านช่่องทางการส่ื่�อสารของบริิษััทฯ โดยผู้้�รัับผิิดชอบนโยบายหรืือ
 ฝ่่ายที่�เกี่่�ยวข้้องจะเป็็นผู้้�ให้้คำำ�แนะนำำ�และตอบคำำ�ถามท่ี่�ได้้รับ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ผนวกข้้อกำำ�หนดในการปฏิิบัตัิติาม
 นโยบายต่่างๆ ซึ่่�งประกอบด้้วยจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ เป็็นหน่ึ่�งในตัวัชี้้�วัดัผลการปฏิิบัตัิงิาน  

(Key Performance Indicator: KPI) ท่ี่�ได้้รับการประเมิินในช่่วงการประเมิินผลงานประจำำ�ปีี โดยผลการประเมิิน 
จะใช้้กำำ�หนดผลตอบแทนและโบนััสของพนักงาน ในกรณีีที่�พบว่่ามีีการละเมิิดหรืือกระทำำ�การท่ี่�ขััดต่่อนโยบายต่่างๆ 

 บริิษััทฯ จะลงโทษและดำำ�เนิินการตามนโยบายและระเบีียบภายในของบริิษััทฯ

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้พััฒนาและประกาศนโยบายใหม่่ ได้้แก่่ นโยบายการส่่งเสริมด้้านนวััตกรรม และนโยบาย
 ความหลากหลายของคณะกรรมการ รวมถึึงได้้กำำ�หนดให้้ทุกฝ่่ายทวนสอบนโยบายที่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบายที่�ประกาศใช้้ทันต่่อเหตุกุารณ์์ปััจจุุบันัและสอดคล้้องกับักฎหมายและระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

นโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีี

จริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ

นโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชันั

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง

นโยบายการแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียนการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชันั และการปฏิบิัตัิท่ิี่�ไม่่เป็็นธรรม

นโยบายด้้านภาษีี

นโยบาย วััตถุปุระสงค์์

กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีของบริิษััทฯ ท่ี่�คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับต้้องปฏิิบััติิตาม ซึ่่�งครอบคลุุมเร่ื่�องสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
 อย่่างเท่่าเทีียมกััน บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ โดยมีีวัตถุประสงค์์เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าและผลตอบแทนสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

 

ในระยะยาว 

กำำ�หนดขอบเขต หน้้าที่�ในการทำำ�งาน และการปฏิิบััติตินสำำ�หรัับคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับ ตามกรอบการดำำ�เนิินงานท่ี่�โปร่่งใส ซื่่�อสัตัย์ ์และก่่อประโยชน์สููงสุุด ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงาน
 ท่ี่�จำำ�เป็็นขององค์์กรในด้้านการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ การแจ้้งเบาะแส การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การรัักษาความลัับ การต่่อต้้านการแข่่งขัันท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม 

 

การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ การคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สุขุอนามัยัและความปลอดภััย และการรัักษาความปลอดภัยัของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ

สร้้างวัฒันธรรมองค์ก์รและส่่งเสริมค่่านิยมความซ่ื่�อสัตัย์ส์ุจุริิตและต่่อต้้านการคอร์์รััปชันัทุุกรููปแบบ ผ่่านการสนับสนุนการดำำ�เนิินงานท่ี่�โปร่่งใสและซื่่�อสัตัย์์

กำำ�หนดขอบเขตการดำำ�เนิินงานท่ี่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมาย กลยุุทธ์์ และความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ของบริิษััทฯ รวมทั้้�งระบุุกระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาส หาแนวทางการจัดัการความเสี่่�ยงและ
 โอกาสที่�เหมาะสม ผ่่านการประเมิินผลกระทบ การติดิตามประสิิทธิผิลของการประเมิินความเสี่่�ยง และการปลููกฝัังการบริิหารความเสี่่�ยงให้้เป็็นส่่วนหน่ึ่�งของกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจิ

กำำ�หนดช่่องทางสำำ�หรัับรัับข้้อร้้องเรีียนหรืือเบาะแสจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม และกำำ�หนดกระบวนการจัดัการข้้อร้้องเรีียนท่ี่�ครอบคลุุมมาตรการดููแลข้้อร้้องเรีียน และมาตรการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส

 

เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถือืและความปลอดภััยให้้แก่่ผู้้�แจ้้ง อีีกทั้้�งยังัเป็็นการส่่งเสริมให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานของบริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างถููกต้้องและตรวจสอบได้้

กำำ�หนดการดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีตามหลัักกฎหมายและข้้อบังัคับัด้้านภาษีี การบริิหารความเส่ี่�ยง และการรายงานภาษีีโดยยึึดถือืหลักัการดำำ�เนิินงานท่ี่�โปร่่งใส

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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นโยบายด้า้นความยั่่�งยืืน

นโยบายการบริิหารห่่วงโซ่่อุปทาน 

จรรยาบรรณทางธุุรกิจิ 
(สำำ�หรัับคู่่�ค้้าและลููกค้้า)

นโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบ

นโยบายการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม พลังังาน 
สังัคม และความหลากหลายทางชีีวภาพ

นโยบายสิทิธิมินุุษยชน

นโยบายความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

นโยบายการส่่งเสริมด้้านนวัตักรรม

นโยบายความหลากหลายของคณะกรรมการ

นโยบาย วััตถุปุระสงค์์

หมายเหตุ:ุ 	 นโยบายและแนวปฏิบิัตัิข้ิ้างต้้นได้้รัับการอนุุมัตัิโิดยคณะกรรมการบริิษััทฯ หรืืออนุุกรรมการท่ี่�ได้้รัับมอบหมาย โดยรายละเอีียดเพิ่่�มเติมิสามารถเข้้าถึึงได้้ผ่่าน https://www.frasersproperty.co.th/en/corporate-governance/policies-and-guidelines 

แนวทางการบริิหารจัดัการห่่วงโซ่่อุปทานอย่่างโปร่่งใส เป็็นธรรม และสอดคล้้องกับักฎหมาย อีีกทั้้�งเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการจัดัการห่่วงโซ่่อุปทานให้้สามารถลดต้้นทุุนและเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขันั

 
ทางธุุรกิจิ

กำำ�หนดแนวทางการปฏิิบััติใิห้้แก่่คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจและผู้้�เช่่าของบริิษััทฯ โดยครอบคลุมุการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส ต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชันั การเคารพสิทิธิมินุุษยชน การให้้บริิการจัดัซื้้�อจัดัหาที่�มีี

 
จริิยธรรม ตลอดจนความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยและสิ่่�งแวดล้้อม

กำำ�หนดแนวทางการปฏิิบัตัิใินการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างมีีความรัับผิิดชอบสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิดิการจัดัการทางด้้านความยั่่�งยืืนและจริิยธรรมอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ

กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิในการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ ทรััพยากรน้ำำ� พลัังงาน การจัดัการของเสีีย การจัดัการความหลากหลายทางชีีวภาพ และการดููแลสัังคม เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
 ประสิทิธิภิาพสููงสุดุ และคำำ�นึึงถึึงผลกระทบของบริิษััทฯ ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคม รวมถึึงการจัดัการสภาพภููมิอากาศเพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกให้้เป็็นศูนูย์ใ์นปีี 2593

กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของมนุุษย์์ทุุกคน โดยยึึดตามหลัักกฎหมายและตราสารระหว่่างประเทศด้้านสิิทธิิมนุุษยชน อาทิ อนุุสััญญาขององค์์การแรงงาน
 ระหว่่างประเทศ (The International Labor Organization: ILO) เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ในห่่วงโซ่่อุปทานของบริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานโดยเคารพต่่อสิทิธิมินุุษยชน

กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อปรับปรุงและดููแลความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานอย่่างต่่อเน่ื่�อง

กำำ�หนดหลัักการสำำ�คัญัของการสร้้างนวััตกรรมในองค์์กร แนวปฏิิบััติท่ิี่�เกี่่�ยวข้้อง และบทบาทหน้้าที่�ของคณะทำำ�งานส่่งเสริมการขัับเคล่ื่�อนนวััตกรรม (Innovation Culture Working Team) ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
 จัดัทำำ�นโยบายนี้้�เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่่อการคิดิค้้นพัฒันา การเปิิดรัับฟัังความคิดิเห็น็ การสนับสนุนให้้เกิดิการทดลองสิ่่�งใหม่่  และการร่่วมมืือกันัพัฒันาไอเดีีย โดยเปิิดโอกาสให้้พนักงานทุุกคน

 มีีส่่วนร่่วมในการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมเพื่่�อประโยชน์ทางธุุรกิิจและต่่อสัังคมและ/หรืือสิ่่�งแวดล้้อม สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ อาทิิ พนักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า สัังคม 

 

ชุมุชน เป็็นต้้น

ระบุุความสำำ�คััญท่ี่�บริิษััทฯ มีีให้้กัับโครงสร้้างของคณะกรรมการบริิษััทฯ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี กล่่าวคืือคณะกรรมการบริิษััทฯ จะต้้องมีีจำำ�นวนและองค์์ประกอบ
 ท่ี่�เหมาะสม มีีความหลากหลายทางด้้านทัักษะความรู้้� และประสบการณ์์ รวมทั้้�งมีีความหลากหลายในด้้านต่่าง ๆ เช่่น เพศ อายุ ุสััญชาติ ิเชื้้�อชาติ ิชาติพิันัธุ์์�  ประเทศที่�เกิดิ หรืือภููมิหิลังัทางวัฒันธรรม 
 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคณะกรรมการบริิษััทฯ จะมีีการปรึึกษาหารืือและการตััดสินิใจอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ โดยคำำ�นึึงถึึงประเด็น็ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจากการดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างรอบด้้าน 

 
เพื่่�อหลีีกเล่ี่�ยงการคิิดไปในทางเดีียวกััน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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องค์ป์ระกอบของคณะกรรมการบริิษััทฯ

บริิษััทฯ จััดตั้้�งโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ประกอบด้้วยคณะกรรมการ 
บริิษััทฯ และอนุุกรรมการ 4 ชุดุ ได้้แก่่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ 
กำำ�หนดค่่าตอบแทนและสรรหา คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง  
และคณะกรรมการบริิหาร ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิสิระ โดยผู้้�ท่ี่� 
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการและผู้้�บริิหารสููงสุดุขององค์ก์ร (Chief Executive 

 
Officer: CEO) ไม่่ใช่่บุุคคลเดีียวกััน อีีกทั้้�งมีีบทบาทและความรัับผิิดชอบท่ี่� 
แตกต่่างกันัตามท่ี่�ปรากฏในกฎบัตัรคณะกรรมการ เช่่น คณะกรรมการบริิหาร 
ความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง (Sustainability and Risk Management  
Committee: SRMC) มีีหน้้าที่�กำำ�กัับดููแลเร่ื่�องความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง 
ของบริิษััทฯ โดยประกอบด้้วยสมาชิิกท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญท่ี่�หลากหลายและ 
เป็็นตััวแทนของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่างๆ เช่่น นายฮั่่�ว เตีียง ลิิม เป็็นตััวแทน

 ผู้้�ถือืหุ้้�น และคณะกรรมการอิสิระอีีก 4 ท่่าน เป็็นตัวัแทนพนักงาน

การสรรหาคณะกรรมการ

คณะกรรมการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและสรรหากำำ�กัับดููแลการพััฒนาและ 
เสริมสร้้างศัักยภาพของกรรมการชุุดปััจจุุบััน รวมถึึงกระบวนการคััดเลืือก 
กรรมการ โดยคััดเลืือกคณะกรรมการจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิในสาขาต่่างๆ ท่ี่�มีี 
คุณุสมบัตัิเิหมาะสมและสอดคล้้องกับัโครงสร้้างและลักัษณะธุุรกิจิของบริิษััทฯ  
การคัดัเลืือกคณะกรรมการเป็็นไปตามเกณฑ์์การเสนอช่ื่�อและแต่่งตั้้�งกรรมการ 
โดยการเสนอช่ื่�อจากผู้้�ถืือหุ้้�น การพิิจารณาฐานข้้อมููลกรรมการของสมาคม

 
ส่่งเสริมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (Thai Institute of Directors: IOD)  
หรืือการคััดเลืือกกรรมการให้้กลัับเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อไปอีีกวาระหน่ึ่�ง 

 ซึ่่�งโครงสร้้างของคณะกรรมการมีีความหลากหลาย ทั้้�งด้้านประสบการณ์์ทัักษะ 
 

วิิชาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อการกำำ�กัับดููแลกิิจการ กลยุุทธ์์ 
 

เป้้าหมาย และแผนทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ ตามมาตรฐานการจำำ�แนกประเภท 
อุุตสาหกรรม (Global Industry Classification Standard: GICS) ในกลุ่่�ม 
อุุตสาหกรรมอสัังหาริมทรััพย์์ นอกจากนี้้� กรรมการทุุกคนยัังมีีคุณสมบััติิตาม 
ท่ี่�ระบุุไว้้ในพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 และกฎหมายและ 
ระเบีียบข้้อบัังคัับอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสามารถพิจารณาได้้จากองค์์ประกอบ

 ความรู้้� ทัักษะ และความชำำ�นาญของคณะกรรมการ (Board Skills Matrix)  
ตามตารางนี้้�

ความชำำ�นาญของคณะกรรมการ
ความชำำ�นาญของคณะกรรมการ

รายชื่่�อกรรมการ
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นายชายน้้อย เผื่่�อนโกสุมุ	 			   		  	 	 	 	 	 		

นายโชติพิัฒัน์์ พีีชานนท์์						      	 		  	 		

นายชาย วิินิิชบุตุร				    		  		  	 	

นายสิทิธิชิัยั ชัยัเกรีียงไกร						      	 		  				  

นายปณต สิริิิวัฒันภัักดีี				    	 	 		  	 	 	 		  	

นายชัชัวาลย์์ เจีียรวนนท์์	 					     	 	 	 	 			   	

รองศาสตราจารย์์ธิติิพัิันธุ์์�  เชื้้�อบุญุชัยั	 			   		  	 		  		  	

นางบุษุยา มาทแล็ง็	 		  			   		  	 	 	 		

นายธนพล ศิริิิธนชัยั		  		  	 	 		  	 	 		  	 	

นายฮั่่�ว เตีียง ลิมิ				    		  	 		  	 		  	

                          รวม (คน)	 4	 1	 1	 6	 2	 10	 6	 6	 10	 8	 4	 4	 7	 3

บริิษััทฯ กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การสรรหาประธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหารแทนตำำ�แหน่่งท่ี่�ว่่างลง และหลัักเกณฑ์์การประเมิินค่่าตอบแทนของประธานเจ้้าหน้้าที่�

 
บริิหารท่ี่�ชัดัเจน โปร่่งใส และเป็็นธรรม เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจสอดคล้้องกัับวััตถุประสงค์์ กลยุุทธ์์ และเป้้าหมายของบริิษััทฯ ตลอดจนก่่อให้้เกิดิความสำำ�เร็็จ

 และประโยชน์ต่่อธุุรกิิจและผู้้�ถือืหุ้้�นในระยะสั้้�นและระยะยาว ทั้้�งนี้้� เกณฑ์ก์ารประเมินิค่่าตอบแทนของประธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหารประกอบด้้วยตัวัชี้้�วััดต่่างๆ 

 
ท่ี่�ครอบคลุมุผลการปฏิิบัตัิงิานของประธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหาร ผลสำำ�เร็็จทางธุุรกิจิของบริษัิัทฯ และการเปรีียบเทีียบกับับริิษััทจดทะเบีียนอื่่�นๆ ในอุุตสาหกรรม 
ท่ี่�คล้้ายคลึึงกัันและอยู่่�ในตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่่งประเทศไทย

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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หลัักเกณฑ์ก์ารสรรหาประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหารและหลักัเกณฑ์์ชี้้�วััดเพ่ื่�อประเมินิค่า่ตอบแทนของประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหาร

	ผ ลการดำำ�เนิินการด้้านการเงินิ เช่่น รายได้้ อัตัราผลตอบแทนต่่อหุ้้�นส่่วนของผู้้�ถือืหุ้้�น กำำ�ไรสุทุธิ ิ
	อั ตัราผลตอบแทนจากเงินิทุุน และการเปรีียบเทีียบกับับริิษััทจดทะเบีียนอื่่�นๆ เป็็นต้้น 
	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านกระบวนการดำำ�เนิินงาน เช่่น ความยืืดหยุ่่�นในการประกอบธุุรกิจิ 

	 การลงทุุนอย่่างรัับผิดิชอบ การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในกระบวนการดำำ�เนิินงาน การพัฒันาด้้านเทคโนโลยีี 
	ดิ จิิทัิัล และนวัตักรรม การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง เป็็นต้้น
	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านทรััพยากรบุคุคลและวัฒันธรรมองค์ก์ร 

	 เช่่น การวัดัความผููกพันัของพนักงานในองค์ก์ร การส่่งเสริมการเรีียนรู้้�ให้้กับัพนักงาน 
	 และการพัฒันาระบบส่่งเสริมคนเก่่ง
	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีี เช่่น การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชันั 

	 การจัดัการด้้านความปลอดภัยัทางไซเบอร์์และข้้อมููลส่่วนบุคุคล การบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงและ
	 โอกาสด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ การกำำ�กับัดููแลและรายงาน เป็็นต้้น
	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารจัดัการผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก 

	 การบริิหารจัดัการห่่วงโซ่่อุปทาน การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ เป็็นต้้น
	ผ ลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารจัดัการชุมุชนและสังัคม เช่่น ความพึึงพอใจของลููกค้้า 

	 การพััฒนาชุมุชนและสังัคม ความเท่่าเทีียม สิทิธิมินุุษยชน ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีและความปลอดภัยั เป็็นต้้น

	มีีคุ ณุสมบััติท่ิี่�ไม่่ขัดัต่่อมาตรา 68 แห่่งพระราชบัญญัตัิบิริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535
	มีีป ระสบการณ์์ในการบริิหารองค์์กร และเคยดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารระดัับสููงไม่่น้้อยกว่่า 8 ปีี
	มีี ความเป็็นผู้้�นำำ� วิสิัยัทัศน์กว้้างไกล มีีคุณธรรม จริิยธรรม มีีความสามารถในการตััดสินิใจ 

	 และประวััติกิารทำำ�งานท่ี่�ดีี
	มีีป ระสบการณ์์ด้้านวางแผนกลยุทุธ์ท์างด้้านการเงินิ การลงทุุน การบริิหารจัดัการ 

	 และการพัฒันาธุุรกิิจอสังัหาริมทรััพย์์
	 เป็็นผู้้�ท่ี่�มีีความสนใจในธุุรกิจิของบริิษััทฯ และสามารถอุทิิศเวลาให้้ได้้อย่่างเพีียงพอ
	มีี มนุุษยสัมัพันัธ์ท่์ี่�ดีี มีีทักษะในการติดิต่่อสื่่�อสารกัับคณะบุุคคล และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 รวมทั้้�งสามารถประสานงานได้้ดีีทั้้�งภายในประเทศ และต่่างประเทศ
	ต้้ องเป็็นผู้้�ท่ี่�ไม่่ประกอบกิจิการหรืือเข้้าร่่วมในกิจิการอันัมีีสภาพอย่่างเดีียวกััน 

	 และเป็็นการแข่่งขันักับักิจิการของบริิษััทฯ ไม่่ว่่าจะทำำ�เพื่่�อประโยชน์ตน หรืือประโยชน์ผู้้�อื่่�น 
	 เว้้นแต่่จะได้้แจ้้งให้้ที่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นทราบก่่อนท่ี่�จะมีีมติแิต่่งตั้้�ง

ประธาน
เจ้้าหน้้าที่�บริิหาร 

ตำำ�แหน่ง่ หลักัเกณฑ์ก์ารสรรหาประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร หลักัเกณฑ์์ชี้้�วััด

ความหลากหลายทางเพศ

ระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่
โดยเฉล่ี่�ยของกรรมการบริิษััทฯ 

ระยะเวลาดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ของกรรมการบริิษััทฯ

        กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�ชาย 9 คน              กรรมการท่ี่�เป็็นผู้้�หญิงิ 1 คน

0-3 ปีี 7-9  ปีี4-6 ปีี >9 ปีี

1 
คน 

3 
คน 

4 
คน 

2 
คน 

8.0
ปีี

กรรมการอิสิระ 4 คน

กรรมการอื่่�น 5 คน

กรรมการบริิหาร 1 คน

ข้อ้มููลเชิงิตัวัเลขเก่ี่�ยวกับัคณะกรรมการบริิษััทฯ

จำำ�นวน
กรรมการบริิษััทฯ 

และ
ความเป็็นอิสระ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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หนังัสืือเชิญิชวนเข้า้ร่่วมเป็็นสมาชิกิโครงการแนวร่วมต่อ่ต้า้นคอร์์รััปชันัของภาคเอกชนไทย

ข้อ้มููลสรุปเกี่่�ยวกับัหนังัสืือเชิญิชวนเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก CAC ประจำำ�ปี 2567

จรรยาบรรณธุุรกิจิและการต่อ่ต้า้นการคอร์์รััปชันั

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจซึ่่�งยึึดหลัักการตามจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ แนวปฏิบัิัติท่ิี่�ดีีอื่่�นๆ นโยบาย 
ต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และนโยบายการให้้หรืือรัับของขวััญ ของกำำ�นััล หรืือประโยชน์อื่่�นใดอย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�น

 ในการเสริมสร้้างความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับจริิยธรรมทางธุุรกิิจให้้กัับพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยสื่่�อสารจริิยธรรมและจรรยาบรรณ
 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และนโยบายการแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียนการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ
 การปฏิิบััติิท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม ให้้กัับพนักงานใหม่่ทุกคนในช่่วงปฐมนิิเทศ นอกจากนี้้� พนักงานทุุกคนต้้องรัับทราบทั้้�งสามนโยบายและ
 ผ่่านการอบรมออนไลน์์ทางระบบการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ (E-Learning) ด้้วยคะแนนไม่่ต่ำำ�กว่่า 80% ของคำำ�ถามทั้้�งหมด อีีกทั้้�ง บริิษััทฯ ยังัได้้

 ดำำ�เนิินการประเมิินตนเองด้้านความเส่ี่�ยงและมาตรการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และได้้รับการรัับรองเป็็นสมาชิกของโครงการแนวร่่วมต่่อต้้าน

 คอร์์รััปชันัของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) มาอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปี 2560 
 ซึ่่�งความสำำ�เร็็จนี้้�ได้้สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ความโปร่่งใส และการต่่อต้้าน
 การคอร์์รััปชััน โดยตั้้�งแต่่ปี 2567 บริิษััทฯ ได้้ออกหนัังสืือเชิิญชวนคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ ให้้เข้้าร่่วมโครงการแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของ

 
ภาคเอกชนไทยอย่่างเป็็นทางการ ผ่่านเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ4  และระบบ FPT Supplier Qualification System (FPT SQS) ซึ่่�งเป็็นระบบ 
ลงทะเบีียนคู่่�ค้้าออนไลน์์ เพื่่�อกระตุ้้�นให้้คู่่�ค้้าใหม่่  เข้้าร่่วมโครงการดัังกล่่าว โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

4	 FPT SQS เปิิดตััวเมื่่�อวันัท่ี่� 1 สิงิหาคม 2567 ดังนั้้�น จำำ�นวนคู่่�ค้าท่ี่�แสดง คืือ จำำ�นวนคู่่�ค้าท่ี่�ลงทะเบีียนระหว่่างวันัท่ี่� 1 สิงิหาคม ถึึง 30 กันยายน 2567 ซึ่่�งเป็็นคู่่�ค้าท่ี่�แสดงความมุ่่�งมั่่�นในการเป็็นสมาชิกิโครงการแนวร่่วมต่อต้้านคอร์์รััปชันัของภาคเอกชนไทย

หมายเหตุ:ุ	 หนัังสืือเชิิญชวนคู่่�ค้าเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิกิโครงการแนวร่่วมต่อต้้านคอร์์รััปชันัของภาคเอกชนไทยสามารถดููได้้ท่ี่�เว็บ็ไซต์์บริิษััทฯ 
	 	 	 หรืือ https://www.frasersproperty.co.th/storage/download/cg/fpt-thai-private-sector-collective-action-against-corruption.pdf

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่�ลงทะเบีียนใน 

FPT SQS

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่�ต้้องทำำ�แบบประเมิิน

ด้้านความยั่่�งยืืน (ESG)

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่�รัับทราบนโยบาย

การจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบ

*FPT SQS เปิิดตัวัเมื่่�อ 1 สิงิหาคม 2567

256

186
(100%)

146
(78%)

129
(69%)

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่�ทำำ�แบบประเมินิด้้านความยั่่�งยืืน

และได้้รับหนัังสืือเชิญิชวนเป็็นสมาชิก CAC

สถานะการเป็็นสมาชิกิ CAC ของคู่่�ค้้า

จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 129 ราย (คู่่�ค้้าใหม่่ 111 ราย และคู่่�ค้้าปัจจุุบันั 18 ราย)

•	 2 ราย เป็็นสมาชิก CAC 

•	 13 ราย กำำ�ลัังพิจิารณาเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิก CAC

•	 95 ราย ไม่่ประสงค์เ์ป็็นสมาชิก CAC

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การรัับแจ้้งเบาะแสและข้อ้ร้้องเรีียน

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน เพื่่�อบริิหารและจััดการข้้อกัังวล ข้้อข้้องใจ และ

 ข้้อร้้องเรีียนเร่ื่�องการปฏิิบััติิงานหรืือการกระทำำ�ท่ี่�ไม่่เป็็นธรรมและไม่่โปร่่งใส ซึ่่�งนโยบายกล่่าวถึึงกระบวนการ
 รัับเร่ื่�องร้้องเรีียน อาทิ บทบาทหน้้าที่� สายการรายงาน กระบวนการรายงานและจััดการข้้อร้้องเรีียน และ
 ช่่องทางสำำ�หรัับการร้้องทุุกข์ ์รายงานข้้อห่่วงกังัวลและประเด็น็กระทำำ�ผิดิ ขอรัับการเยีียวยา และส่ื่�อสารกับับริิษััทฯ 
 

ท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้้าถึึงได้้ เป็็นต้้น โดยรายละเอีียดกระบวนการแสดงดัังต่่อไปนี้้� ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ 

 ไม่่ได้้รับข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับผลกระทบท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญต่่อประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เกิิดจากการ
 ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงไม่่มีีประเด็น็ท่ี่�ต้้องรายงานต่่อคณะกรรมการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กระบวนการรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียรายงานข้้อห่่วงกัังวล ข้้อข้้องใจ 

 ประเด็็นน่่าสงสััย หรืือข้้อร้้องเรีียนผ่่านช่่องทาง
 สื่่�อสารของบริิษััทฯ อาทิ ไปรษณีีย์ ์อีีเมล เว็บ็ไซต์ ์

บริิษััทฯ และกล่่องรัับความคิดิเห็น็

ผู้้�ดููแลเร่ื่�องร้้องเรีียนและผู้้�ประสานงานแจ้้ง
 ผลสรุปและผลการดำำ�เนิินการปรับปรุงแก้้ไขต่่อ 

ผู้้�ร้้องเรีียน ซึ่่�งรวมถึึงการเยีียวยาที่�ดำำ�เนิินการ

ผู้้�ประสานงานนำำ�เสนอประเด็น็สำำ�คัญัและผลการ 
ดำำ�เนิินการให้้คณะกรรมการตรวจสอบและ 
คณะกรรมการบริิษััทฯ ทราบ

ผู้้�ประสานงานฯ ลงทะเบีียนรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน และ 
กำำ�หนดวัันแจ้้งความคืืบหน้้าของเร่ื่�องท่ี่�ร้้องเรีียน

 แก่่ผู้้�ร้้องเรีียนตามนโยบายการแจ้้งเบาะแสหรืือ
 ข้้อร้้องเรีียน

ผู้้�ดููแลข้้อร้้องเรีียนดำำ�เนิินการรวบรวมข้้อเท็็จจริิง
 และสั่่�งการ อาทิ

1. 	ปรึึ กษากับฝ่่ายที่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้การลงโทษ
2.	 รายงานต่่อผู้้�บริิหารระดับัสููงเพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ� 
	 และการสั่่�งการ
3.	ปิ ดเร่ื่�องร้้องเรีียนโดยไม่่มีีการลงโทษ

บริิษััทฯ วิเิคราะห์ร์ายละเอีียดและผลการดำำ�เนิินการ 
เพื่่�อจััดทำำ�มาตรการเพิ่่�มเติิมและป้้องกัันไม่่ให้้ เกิดิข้้อร้้องเรีียนในประเด็น็เดิมิ

คณะกรรมการตรวจสอบรัับข้้อห่่วงกัังวล 
ข้้อข้้องใจ ประเด็น็น่่าสงสัยั หรืือข้้อร้้องเรีียนจาก

 ช่่องทางส่ื่� อสารของบริิ ษััทฯ และแต่่งตั้้� ง 
ผู้้�ประสานงานเร่ื่�องร้้องเรีียน

ผู้้�ดููแลข้้อร้้องเรีียนสอบสวนข้้อเท็็จจริิงอย่่าง
 รอบคอบ

ผู้้�ประสานงานติดิตามผลการปรับปรุงแก้้ไข (ถ้้ามีี) 
 และรายงานให้้ผู้้�บริิหารสููงสุุด คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััทฯ ทราบ

ผู้้�ประสานงานลงบัันทึึกข้้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�ได้้รับ
 จากผู้้�ร้้องเรีียน

ผู้้�ประสานงานกำำ�หนดขั้้�นความลัับตามเนื้้�อหา 
ของเร่ื่�องร้้องเรีียนและดำำ�เนิินการตามนโยบาย 
การแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน

หมายเหตุุ: ประเด็็นท่ี่�สามารถร้องเรีียนผ่่านช่่องทางรัับเร่ื่�อง
 ร้้องเรีียน ประกอบด้้วย การไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักการและ
 แนวปฏิิบััติิด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี  การละเมิิดนโยบาย 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี  การละเมิิดกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับ 
ของบริิษััทฯ เช่่น การละเมิิดจรรยาบรรณทางธุุรกิิจสำำ�หรัับ 
คู่่�ค้าและลููกค้้า เป็็นต้้น และการทุุจริิต

ไปรษณีีย์์

จดหมายอิิเล็ก็ทรอนิกิส์์

ประธานกรรมการตรวจสอบ บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กัดั (มหาชน) 
เลขท่ี่� 944 มิิตรทาวน์์ ออฟฟิิศ ทาวเวอร์์ ชั้้�นท่ี่� 20-23 ถนนพระราม 4 แขวงวัังใหม่่ เขตปทุมวันั กรุุงเทพมหานคร 10330 

นำำ�ส่่งท่ี่� ประธานกรรมการตรวจสอบ อีีเมล FPT_AC_Chairman@frasersproperty.com กล่อ่งรัับความคิดิเห็น็

แบบฟอร์์มการแจ้้งเบาะแสหรืือข้อ้ร้้องเรีียน
การทุจุริิตคอร์์รััปชันัออนไลน์ท์ี่่�เว็็บไซต์บ์ริิษััทฯ

นำำ�ส่่งท่ี่�กล่่องรัับความคิิดเห็น็ตั้้�งอยู่่�ภายในสำำ�นัักงานใหญ่่ บริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน)

เข้้าเว็บ็ไซต์ ์https://www.frasersproperty.co.th/en/corporate-governance/whistleblowing-channels

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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แนวทางการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

การเปลี่่�ยนแปลงด้้านกฎระเบีียบ เทคโนโลยีี ดิิจิทัิัล และความยั่่�งยืืนได้้นำำ�มาซึ่่�งความเสี่่�ยงและโอกาสสำำ�หรัับธุุรกิิจ 
โดยเฉพาะธุุรกิิจในอุุตสาหกรรมอสัังหาริมทรััพย์์ ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบต่่อความพึึงพอใจ 

 ความไว้้วางใจ และความเช่ื่�อมั่่�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญั โดยในปััจจุุบันัลููกค้้าต่่างคาดหวัังให้้ธุุรกิจินำำ�เทคโนโลยีีใหม่่  มาพัฒันา
 การบริิการท่ี่�มีีความรวดเร็็ว เข้้าใจลููกค้้า และทัันสมัยมากขึ้้�น พร้้อมกัับลดผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
 ให้้มากท่ี่�สุดุ ทั้้�งนี้้� หากบริิษััทฯ ไม่่สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าหรืือหากพบว่่าสินิค้้าหรืือบริิการสร้้าง

 ผลกระทบต่่อสังัคมหรืือสิ่่�งแวดล้้อม ความพึึงพอใจของลููกค้้าอาจลดลงและลููกค้้าอาจเปลี่�ยนไปใช้้สินิค้้าหรืือบริิการ
 ของคู่่�แข่่งแทน ซึ่่�งสร้้างความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียงและการเงินิให้้กับัธุุรกิจิ นอกจากนี้้� กฎหมายและข้้อบังัคับัระดับัประเทศ
 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืืนกำำ�ลัังได้้รับการศึึกษาและพััฒนาเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนใน
 ระดัับโลก ซึ่่�งสร้้างทั้้�งความเสี่่�ยงและโอกาสสำำ�หรัับธุุรกิิจ โดยบริิษััทฯ ท่ี่�มีีการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนมาอย่่าง 

ต่่อเน่ื่�องอาจได้้รับผลกระทบในระดัับต่ำำ�จากกฎหมายและข้้อบัังคัับใหม่่ๆ เน่ื่�องจากการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
 ในปััจจุุบัันอาจเหนืือกว่่ากฎหมายและข้้อบัังคัับใหม่่ๆ ซึ่่�งทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิได้้อย่่างง่่ายดาย ในทางตรงกัันข้้าม 

 ธุุรกิิจท่ี่�ไม่่ให้้ความสำำ�คััญกัับความยั่่�งยืืนอาจต้้องจััดสรรทรััพยากรเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
 ข้้อบัังคับัใหม่่  ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ด้้วยเหตุนุี้้� ธุุรกิิจจำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คัญัและใช้้แนวทางเชิงิรุุกในการบริิหาร

 จัดัการความเส่ี่�ยงและความไม่่แน่่นอนดังักล่่าว

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 บริิษััทฯ ระบุุ ประเมิิน และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คััญให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่� 
	ย อมรัับได้้อย่่างเหมาะสม รวมถึึงติดิตามและรายงานความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการ

 
	 อย่่างมีีประสิทิธิผิล

•	 บริิษััทฯ ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ รวมถึึงรายงานความเสี่่�ยงและ 
	 การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรให้้คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง  
	 และผู้้�บริิหารระดับัสููงรัับทราบทุุกไตรมาส
•	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงครอบคลุมุทั้้�งองค์ก์ร (100%)

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยงอย่่างสอดคล้้องกับัเป้้าหมาย กลยุุทธ์ ์และระดัับความเสี่่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้
 ของบริิษััทฯ และเป็็นไปตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งกำำ�หนดให้้ทุกกลุ่่�มธุุรกิิจปฏิิบััติิตามและนำำ�นโยบาย 

ดังักล่่าวไปใช้้ในการดำำ�เนิินกิจิกรรมทางธุุรกิิจท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ ควบคุุมและบริิหารจัดัการความเสี่่�ยงองค์์กรโดยปฏิิบััติิตามแนวทางของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และมาตรฐาน The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) อีีกทั้้�ง 
ได้้พััฒนากรอบการกำำ�กัับดููแล หรืือ Three Lines of Defense เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถขององค์์กรในการบรรเทา 
และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหาร

 
ความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงและคณะกรรมการตรวจสอบรัับผิิดชอบเร่ื่�องความเสี่่�ยงขององค์์กร เน่ื่�องจากเป็็นอิิสระ 
จากกลุ่่�มธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยให้้ฝ่่ายบริิหารความเส่ี่�ยง ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้ฝ่่ายธรรมาภิบาลและวางแผนองค์์กร 

 บริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง และฝ่่ายตรวจสอบภายใน มีีหน้้าที่�สนับสนุนคณะกรรมการดังักล่่าว

คุุณปรััศนีีย์ สุุระเสถีียร รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ เป็็นผู้้�ดููแลฝ่่ายธรรมาภิบิาลและวางแผนองค์ก์ร บริิหารความยั่่�งยืืน
 และความเสี่่�ยง โดยมีีหน้้าที่�วิิเคราะห์์ กำำ�กัับดููแล และติิดตามความเสี่่�ยงตามกระบวนการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง  

รวมถึึงร่่วมมืือกัับผู้้�ประสานงานด้้านความเสี่่�ยงและเจ้้าของความเสี่่�ยงเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลสำำ�หรัับการทวนสอบ
 และการประเมิินแผนภููมิความเส่ี่�ยงประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�งรายงานความคืืบหน้้าเร่ื่�องการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงต่่อ 

คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงและคณะกรรมการบริิษััทฯ ทุุกไตรมาส และผลัักดััน 
การดำำ�เนิินงานและการอบรมที่่�เสริมสร้้างความตระหนัักรู้้�เร่ื่�องความเสี่่�ยง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มอบหมาย 
ให้้เจ้้าของความเส่ี่�ยงในแต่่ละฝ่่ายที่�เกี่่�ยวข้้องมีีส่่วนร่่วมในการระบุุตััวชี้้�วััดด้้านความเสี่่�ยง (Key Risk Indicators) 

 ประเมินิความเส่ี่�ยง และกำำ�หนดมาตรการจัดัการความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดับัท่ี่�ยอมรัับได้้

ในขณะเดีียวกััน คุุณภัคัชัญัญา ชุุติมิาวงศ์ ์รองผู้้�อำำ�นวยการ เป็็นผู้้�ดููแลฝ่่ายตรวจสอบภายใน โดยมีีหน้้าที่�กำำ�กับัดููแล
 การตรวจสอบภายใน และการตรวจสอบนโยบายและการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับการบริิหารจััดการทรััพยากรบุุคคล  

ข้้อมููลทางการเงินิ ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ การบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยง การกำำ�กัับดููแลกิิจการ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ซึ่่�งผลการตรวจสอบจะได้้รับการรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างโปร่่งใส

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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การระบุุความเส่ี่�ยง การประเมินิความเส่ี่�ยง
การหาแนวทางบรรเทา
และป้้องกันัความเส่ี่�ยง

การติิดตามและ
รายงานความเส่ี่�ยง

การสร้างความตระหนักัรู้้�
และส่ื่�อสารความเส่ี่�ยง

กรอบการกำำ�กับดููแล

คณะกรรมการบริิษััทฯ /  คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง / คณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยงานกำำ�กับัดููแล

การตรวจสอบภายนอก

คณะผู้้�บริิหารระดัับสููง / คณะผู้้�บริิหารระดับัสููงด้า้นการขัับเคลื่่�อนกลยุทุธ์องค์ก์ร

การป้้องกัันด่า่นที่่� 1

การป้้องกัันด่่านท่ี่� 1 คืือ ผู้้�ท่ี่�มีีหน้้าที่�ในการบริิหารจััดการ
 ความเส่ี่�ยง ตามนโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยง

ผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง: หัวัหน้้าฝ่่ายในฐานะเจ้้าของความเสี่่�ยง 
 

และผู้้�ประสานด้้านความเสี่่�ยงในทุุกฝ่่าย

การป้้องกันัด่า่นที่่� 2

การป้้องกัันด่่านท่ี่� 2 คืือ ผู้้�ท่ี่�มีีหน้้าที่�ในการพััฒนาและ
 กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง  

ประเมิินความเสี่่�ยง และกำำ�หนดมาตรการบรรเทาความเส่ี่�ยง  
ซึ่่�งได้้รับการรายงานให้้คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและ 
ความเสี่่�ยงและคณะผู้้�บริิหารระดับัสููงรัับทราบ

ผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้อง: ฝ่่ายธรรมาภิบาลและวางแผน 
องค์์กร บริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง และ 
ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับดููแล

การป้้องกันัด่า่นที่่� 3

การป้้องกัันด่่านท่ี่� 3 คืือ ผู้้�ท่ี่�มีีหน้้าที่�ติิดตามและประเมิิน
 ประสิิทธิภิาพของระบบการบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง รวมถึึง 

รายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ

ผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง: ฝ่่ายตรวจสอบภายใน

กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 5 ขั้้�นตอน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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บริิษััทฯ ใช้้เมทริิกซ์์ 5x5 ในการประเมินิความรุุนแรงและโอกาสเกิิดของความเส่ี่�ยงท่ี่�ได้้รับการระบุ ุซึ่่�งทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
 สามารถประเมินิระดับัความเสี่่�ยง (Risk Exposure) ของแต่่ละประเด็น็ความเสี่่�ยงได้้อย่่างเหมาะสมและสอดคล้้องกับั
 สภาพแวดล้้อมและอุุตสาหกรรมของบริิษััทฯ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ พบความเสี่่�ยงหลายประการ เช่่น ความเสี่่�ยง 

ด้้านกลยุุทธ์์ ความเส่ี่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน ความเส่ี่�ยงด้้านการเงิิน ความเส่ี่�ยงด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงิิน และความเส่ี่�ยง
 ด้้านกฎหมาย เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนทุุกไตรมาส 
 

ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ถึึงความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนหลายประเด็น็ อาทิ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ การบริิหารจัดัการ 
ทรััพยากรบุุคคล ความปลอดภััย และการปฏิบัิัติติามกฎหมาย เป็็นต้้น ซึ่่�งบริิษััทฯ รายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�พบเจอทั้้�งหมด 
ให้้คณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงและคณะกรรมการบริิษััทฯ รัับทราบ เพื่่�อแสดงถึึงประสิทิธิภิาพ 
ของมาตรการท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันั ข้้อมููลความเส่ี่�ยงท่ี่�เป็็นปััจจุุบันั และความคืืบหน้้าตามแผนงาน ตลอดจนเพื่่�อรวบรวม 
ข้้อเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ เพื่่�อการพัฒันาและต่่อยอดในอนาคต

หมายเหตุ:ุ	 หมายเลข 1 คืือ ความเสี่่�ยงด้้านการเงินิ และหมายเลข 2 คืือ ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน

ระดับัสููงมาก (5)

ระดับัสููง (4)

ระดับัปานกลาง (3)

ระดับัต่ำำ� (2)

ระดับัเล็ก็น้้อย (1)

	 ระดับัท่ี่�ไม่่มีีนัยสำำ�คัญั (1)	 ระดับัต่ำำ� (2)	 ระดับัปานกลาง (3)	 ระดับัรุุนแรง (4)	 ระดับัท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญั (5)

2 1

โอ
ก

าส
เกิ

ิด

คว  าม รุุนแรง

ตัวัอย่่างความเสี่่�ยงที่่�ได้รั้ับการระบุ ุประจำำ�ปี 2567 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การรายงานผลการบริิหารความเส่ี่�ยงต่อ่คณะกรรมการ

ประเภทความเส่ี่�ยง รายละเอีียด ผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น มาตรการบรรเทาความเส่ี่�ยงและแผนงาน

การเพิ่่�มขึ้้�นของดอกเบี้้�ยส่่งผลให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงในสภาพเศรษฐกิจิ  
การเงินิ และปััจจัยัทางการเงินิอื่่�นๆ ซึ่่�งทำำ�ให้้ต้้นทุุนทางการเงินิของบริษัิัทฯ  
เพิ่่�มขึ้้�น

ฝนตกหนัักทำำ�ให้้เกิิดน้ำำ�ท่่วมฉัับพลันท่ี่�ทำำ�ให้้ต้้องปิิดถนนทางหลวง/
 ทางด่่วน รวมถึึงพื้้�นท่ี่�ธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�อาจทำำ�ให้้ทรััพย์์สิินเสีียหาย  ด้้วยเหตุุนี้้� หากไม่่สามารถบรรเทาความเสี่่�ยงนี้้�ได้้ จะทำำ�ให้้เกิิดต้้นทุุน
 การดำำ�เนิินงานท่ี่�สููงขึ้้�น และทำำ�ให้้ประสิิทธิิภาพด้้านการดำำ�เนิินงาน 

เพื่่�อความยั่่�งยืืนและความสามารถในการแข่่งขันัของธุุรกิิจลดน้้อยลง

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์อาจส่่งผลให้้เกิิดการสููญเสีียรายได้้หรืือเงิินทุุน
 ท่ี่�บริิษััทฯ มีีอยู่่�ในปััจจุุบันัหรืือท่ี่�อาจได้้รับในอนาคต

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตอาจเพิ่่�มภาระหนี้้�และค่่าดอกเบี้้�ยให้้กัับบริิษััทฯ 
 เน่ื่�องจากบริิษััทฯ ต้้องหาแหล่่งเงิินทุุนเพิ่่�มเติิมเพื่่�อรัักษาสภาพคล่่อง 
 นอกจากนี้้� การขาดรายได้้จากท่ี่�วางแผนไว้้จะส่่งผลกระทบต่่อการ
 ดำำ�เนิินงานทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว อาทิ การลงทุุน หรืือการขยายธุุรกิิจ

การแปลี่�ยนแปลงทางกฎหมายอาจส่่งผลให้้การดำำ�เนิินงานและการพััฒนา 
โครงการของบริิษััทฯ มีีต้้นทุุนสููงขึ้้�นหรืือหยุดุชะงััก ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อ รายได้้และกำำ�ไรของบริิษััทฯ

1.	 บริิหารดอกเบี้้�ยตามนโยบายการคลังั
2.	 บริิหารต้้นทุุนท่ี่�เกิิดจากดอกเบี้้�ยโดยใช้้หนี้้�ท่ี่�มีีอัตัราดอกเบี้้�ยคงท่ี่�และ 
	อั ัตราดอกเบี้้�ยลอยตัวผสมกััน ซึ่่�งการมีีอายุุหนี้้�ท่ี่�หลากหลายช่่วย 
	 หลีีกเล่ี่�ยงความเส่ี่�ยงจากการรีีไฟแนนซ์์
3.	 ไม่่อนุุญาตให้้ทำำ�ธุุรกรรมท่ี่�มีีลัักษณะเก็็งกำำ�ไรจากอััตราดอกเบี้้�ยที่�มีี 
	 ความเส่ี่�ยง

1.	 ใช้้นวััตกรรมในการออกแบบมากขึ้้�นเพื่่�อลดผลกระทบด้้านทรััพย์์สิิน
 	ที่ �เกิดิจากน้ำำ�ท่่วม

2.	สร้้า งพื้้�นท่ี่�โครงการโลจิสิติกิส์์ พาร์ค ให้้สููงกว่่าระดัับถนน 20 เซนติเิมตร
3.	ก่่ อสร้้างคลัังสิินค้้าโดยให้้มีีพื้้�นยกระดัับท่ี่�สููงกว่่าระดัับน้ำำ�ทะเลสููงสุุด

 	 ในพื้้�นท่ี่� 1 เมตร
4.	ร่่ วมมืือกับัท่ี่�ปรึึกษาในการระบุแุละประเมินิความเสี่่�ยงด้้านสภาพอากาศ 
	 เพื่่�อเตรีียมการวางแผนในอนาคต

1.	ดำ ำ�เนิินการตามกลยุทุธ์ข์องกลุ่่�มบริิษััทเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ จะบรรลุุ
 	 เป้้าหมายการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืนและสามารถมอบคุุณค่่าให้้แก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น

 	 ในระยะยาว
2.	 ทวนสอบผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ทุุกเดืือน โดยผู้้�บริิหารใน 
	ป ระเทศและผู้้�บริิหารของกลุ่่�มบริิษััทอย่่างใกล้้ชิดิ

ติิดตามเร่ื่�องการเก็็บเงิินและความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิตของผู้้�เช่่าทุกเดืือน 
 รวมถึึงตรวจสอบกระบวนการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันัอย่่างใกล้้ชิดิ

1.	 ทวนสอบความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญและติิดตามการเปลี่่�ยนแปลง 
	 ทางกฎหมาย
2.	 ติดิตามการเปลี่�ยนแปลงทางกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้องกับัอสัังหาริมทรััพย์/์ 
	ก่่ อสร้้างในประเทศไทยอย่่างเป็็นประจำำ� อาทิ พระราชบัญญัตัิผัิังเมืือง 

 	 ใบอนุุญาตก่่อสร้้าง ใบอนุุญาตประกอบกิิจการโรงงาน การรัับรอง 
	 อาคาร เป็็นต้้น เพื่่�อบรรเทาความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

ความเสี่่�ยง
ด้้านการเงินิ

ความเสี่่�ยง
ด้้านความยั่่�งยืืน

ความเสี่่�ยง
ด้้านกลยุทุธ์์

ความเสี่่�ยง
ด้้านการดำำ�เนิินงาน

ความเสี่่�ยง
ด้้านกฎหมาย

รายงานการบริิหารความเส่ี่�ยง รายละเอีียด การรายงานต่อ่คณะกรรมการ
ในรอบปีี 2567

รายงานการประเมิินประเด็็นความเสี่่�ยงองค์์กรครอบคลุุมรายละเอีียดการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ เช่่น ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ ความเสี่่�ยง
 ด้้านการดำำ�เนิินงาน ความเสี่่�ยงด้้านการเงินิ ความเสี่่�ยงด้้านท่ี่�ไม่่ใช่่การเงินิ และความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อบริิษััทฯ

รายงานการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนประกอบด้้วยข้้อมููลความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ซึ่่�งอาจ
 ส่่งผลกระทบต่่อองค์ก์ร

รายงานความเสี่่�ยงท่ี่�สามารถยอมรัับได้้แสดงข้้อมููลความเสี่่�ยงและระดัับความเส่ี่�ยงท่ี่�ยอมรัับได้้ของบริิษััทฯ

รายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ครอบคลุุมรายละเอีียดความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ขององค์์กร โดยเนื้้�อหาประกอบด้้วยมาตรการบรรเทาความเส่ี่�ยง
 และผลกระทบท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�นของแต่่ละประเด็น็ความเสี่่�ยง
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ความเสี่่�ยงด้้านดอกเบี้้�ย
การพึ่่�งพาเงินิกู้้�ยืืมเพื่่�อเป็็นแหล่่งเงินิทุุน 

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพภููมิอากาศ
สภาพอากาศเปลี่่�ยนแปลงรุุนแรงทำำ�ให้้เกิดิฝนตกหนัักและน้ำำ�ท่่วม โดยฝน 
ตกหนัักอย่่างฉัับพลัันนำำ�มาซึ่่�งน้ำำ�ท่่วมท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการปิิดถนนทางหลวง/

 ทางด่่วน รวมถึึงพื้้�นท่ี่�ธุุรกิจิท่ี่�สำำ�คัญั

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์
ความล้้มเหลวในการจัดัการและติดิตามทิิศทางกลยุุทธ์แ์ละผลการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ เช่่น การดำำ�เนิินงานของฝ่่ายบริิหาร และการปรับแนวทาง 
กลยุทุธ์ท่์ี่�ได้้วางแผนไว้้ให้้สอดคล้้องกับัการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต
ความล้้มเหลวในการเก็็บเงิินจากผู้้�เช่่าตามระยะเวลาที่�กำำ�หนด เน่ื่�องจาก

 ปััญหาด้้านการเงินิของผู้้�เช่่าหรืือนโยบายการชำำ�ระเงินิ

ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย
การเปลี่�ยนแปลงทางกฎหมายที่�เก่ี่�ยวข้้องกัับอสัังหาริมทรััพย์์/ก่่อสร้้าง

 ในประเทศไทย เช่่น พระราชบััญญััติิผัังเมืือง ใบอนุุญาตก่่อสร้้าง 
 ใบอนุุญาตประกอบกิจิการโรงงาน การถือืครองหลักัทรััพย์ข์องนัักลงทุุน 

ต่่างชาติิ ข้้อบัังคัับด้้านคุุณภาพอาคาร การรัับรองอาคาร การพััฒนา
 ท่ี่�อยู่่�อาศัยั และการพัฒันาอาคารอุุตสาหกรรม เป็็นต้้น

รายงานการประเมิินประเด็น็
ความเสี่่�ยงองค์ก์ร

รายงานการประเมินิความเสี่่�ยง
ด้้านความยั่่�งยืืน

รายงานความเสี่่�ยงท่ี่�สามารถยอมรัับได้้

รายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิดิขึ้้�นใหม่่

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการสร้้างวัฒันธรรมด้้านความเสี่่�ยง ความร่่วมมืือ และการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อบรรเทาความเสี่่�ยงในทุุกการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ โดยจัดัการอบรมเร่ื่�องการจัดัการความเสี่่�ยงท่ี่�เน้้นเร่ื่�องกระบวนการ
 จััดการความเส่ี่�ยงเป็็นกรณีีพิเศษ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� อธิิบายความสำำ�คััญในการจััดการความเส่ี่�ยงอย่่างทัันท่่วงทีีและมีีประสิิทธิิภาพของบริิษััทฯ และส่่งเสริมให้้พนักงานดำำ�เนิินการตามความมุ่่�งมั่่�นดัังกล่่าวในทุุกกิิจกรรม

 ทางธุุรกิิจท่ี่�พนักงานมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ สื่่�อสารรายละเอีียดกระบวนการจััดการความเส่ี่�ยงให้้กัับพนักงานใหม่่ในช่่วงปฐมนิิเทศ ซ่ึ่�งพนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมจะต้้องทำำ�แบบประเมิินหลัังกิิจกรรมท่ี่�เปิิดโอกาสให้้พนักงาน

 แสดงความคิดิเห็็นและระบุรุะดัับความพึึงพอใจท่ี่�มีีต่่อกิจิกรรม เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ต่่อยอดผลประโยชน์เชิงิการเรีียนรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เข้้าร่่วม ประเมินิคุุณภาพกิจิกรรม และใช้้เป็็นฐานข้้อมููลในการพัฒันากิจิกรรมในอนาคต

การประชุุมเชิงิปฏิบัิัติกิารเร่ื่�องการจััดการความเส่ี่�ยงในพื้้�นที่่�ก่อ่สร้าง

การซ้้อมแผนการบริิหารความต่อ่เนื่่�องของธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ประกาศใช้้แผนการบริิหารความต่่อเน่ื่�องของธุุรกิิจ ซึ่่�งสอดคล้้องตามหลักัการและข้้อกำำ�หนดของมาตรฐานระบบการบริิหารความต่่อเน่ื่�องของธุุรกิิจ (ISO 22301:2012) โดยแผนดังักล่่าวมีีรายละเอีียด เช่่น ขั้้�นตอน
 การวางแผนความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ การวิิเคราะห์์ผลกระทบทางธุุรกิิจ และการประเมิินความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้เกิิดความพร้้อมและการตอบสนองต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินท่ี่�อาจทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานหยุุดชะงัักอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� 

 คณะทำำ�งานจัดัการภาวะวิิกฤตในองค์์กร ซึ่่�งประกอบด้้วยตััวแทนจากสามกลุ่่�มธุุรกิิจและสายงานสนับสนุนอื่่�นๆ ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่�ในการจัดัการสถานการณ์์ฉุุกเฉิินท่ี่�รวมถึึงสถานการณ์์ท่ี่�ไม่่อาจคาดการณ์์ได้้ เช่่น การล้้มเหลวของระบบ

 
เทคโนโลยีีสารสนเทศ เหตุกุารณ์์เพลิงไหม้้ ภัยัพิบัิัติิทางธรรมชาติิ และอุุบัตัิเิหตุ ุรวมถึึงดำำ�เนิินการเพื่่�อบรรเทาผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ มาอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปี 2565

ในปีี 2567 กลุ่่�มธุุรกิจิอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยัจัดัการซ้้อมแผนการบริิหารความต่่อเน่ื่�องของธุุรกิิจ เพื่่�อทดสอบแผนฯ และ
 ให้้พนักงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องมีีความรู้้�และความเข้้าใจต่่อหน้้าที่�ของตนเองตามท่ี่�ได้้ระบุุไว้้ ตลอดจนได้้รับประสบการณ์์จริิงจาก

 
การปฏิิบััติิหน้้าที่�ตามแผนฯ โดยบริิษััทฯ ได้้จัดัสถานการณ์์ฉุุกเฉิินจำำ�ลองสำำ�หรัับการซ้้อม เช่่น สถานการณ์์ไฟไหม้้ที่�ส่่วนกลาง

 และสำำ�นัักงานฝ่่ายขาย ซึ่่�งพนักงานแต่่ละคนจะได้้รับมอบหมายให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่�ของตนเอง เตรีียมการสื่่�อสาร และดำำ�เนิินการ
 ตามข้้อกำำ�หนดภายในระยะเวลาที่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� ก่่อนจบการซ้้อมฯ บริิษััทฯ ได้้ทวนสอบผลและนำำ�เสนอต่่อพนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมทุุกคน

 เพื่่�อแก้้ไขแผนฯ ให้้มีีประสิิทธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การย้้ายจุดรวมพล เป็็นต้้น

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเร่ื่�องการจััดการความเส่ี่�ยงในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง โดยครอบคลุุมเนื้้�อหา
 

หลายประการ เช่่น ตััวอย่่างความเสี่่�ยงและอัันตราย หลัักการจััดการความเสี่่�ยงและอัันตราย การระบุุอัันตราย  
กระบวนการจัดัการความเสี่่�ยง สาเหตุุของความเสี่่�ยง และมาตรการด้้านความเสี่่�ยงท่ี่�เหมาะสมและไม่่เหมาะสม อีีกทั้้�งยััง 
ได้้อธิบิายถึึงแนวทางในการจัดัการความเสี่่�ยง 6 ประการ ได้้แก่่ 1) การกำำ�จัดั 2) การหลีีกเล่ี่�ยง 3) การป้้องกันั 4) การลด 

 5) การถ่่ายโอน และ 6) การคงไว้้ นอกจากนี้้� ผู้้�เข้้าร่่วมได้้เรีียนรู้้�ตััวอย่่างความอัันตรายและมาตรการด้้านความปลอดภััย

 
ท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพและไร้้ประสิิทธิภิาพ ซึ่่�งตอกย้ำำ�ถึึงความสำำ�คัญัของการป้้องกันัความเส่ี่�ยงและมาตรการเชิิงกลยุุทธ์ท่์ี่�เหมาะสม  
ทั้้�งนี้้� การประชุุมในครั้้�งนี้้�มีีพนักงานเข้้าร่่วมกว่่า 110 คน ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ โดยการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการฯ 

 ช่่วยเพิ่่�มความรู้้�ด้้านการจััดการความเส่ี่�ยงและช่่วยให้้พนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมตระหนัักว่่าทุกคนล้้วนมีีหน้้าที่�ในการจััดการและ

 
ป้้องกันัความเส่ี่�ยง
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ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง

49



การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ จำำ�เป็็นต้้องมีีการเก็็บข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าอยู่่�เสมอ ในขณะเดีียวกััน 
 ความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีที่�รวดเร็็วทำำ�ให้้บริิษััทฯ ต้้องปรับตััวและลดความเส่ี่�ยงจากการละเมิิดข้้อมููล
 และการโจมตีีทางไซเบอร์์

	 ละเมิดิความเป็็นส่่วนตัวัของลููกค้้า
	 ส่่งผลกระทบเชิงิลบต่่อความน่่าเชื่่�อถือืของบริิษััทฯ
	 ระบบความปลอดภััยล้้มเหลวจากการขััดข้้องของไฟฟ้้า ซึ่่�งส่่งผลให้้กระทบต่่อเครืือข่่ายสััญญาณ

 	 การสื่่�อสารและทำำ�ให้้ไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้

บริิษััทฯ จััดทำำ�มาตรการบรรเทาความเสี่่�ยงเพื่่�อจััดการและปกป้้องทรััพย์์สิินดิิจิิทััลจากการโจมตีี 
ทางไซเบอร์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมทั้้�งฝึึกอบรมพนักงานเก่ี่�ยวกัับช่่องทางและปััจจััยภััยคุกคามต่่างๆ 

 ปรับปรุงโครงสร้้างพื้้�นฐาน และตรวจสอบระบบโดยผู้้�ตรวจสอบภายนอกเป็็นประจำำ� เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
 เทคโนโลยีีที่่�พััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังพิิจารณาความเป็็นไปได้้ในการซื้้�อประกััน
 

ทางด้้านไซเบอร์์เพื่่�อปกป้้องบริิษััทฯ จากความเสีียหายที่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคตผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น

การเปลี่�ยนแปลงในโครงสร้้างประชากรทำำ�ให้้การสรรหาบุคุลากรท่ี่�เป็็นคนรุ่่�นใหม่่และมีีศักัยภาพที่�สามารถ
 ทดแทนพนักงานท่ี่�กำำ�ลัังจะเกษีียณอายุเป็็นเร่ื่�องท่ี่�ท้้าทายมากขึ้้�น นอกจากนี้้� พฤติิกรรมของคนรุ่่�นใหม่่ 

ได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยในปััจจุุบัันคนรุ่่�นใหม่่คาดหวัังค่่าตอบแทนท่ี่�สููงขึ้้�นและมองหางาน
 ท่ี่�มีีโอกาสในการพัฒันาตนเอง ซึ่่�งทำำ�ให้้อัตัราการลาออกของพนักงานสููงขึ้้�น

การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ขาดความต่่อเน่ื่�องทำำ�ให้้ไม่่สามารถดำำ�เนิินงานได้้ตามท่ี่�คาดหวัังและส่่งผลต่่อรายได้้
 ท่ี่�ลดลง อีีกทั้้�ง การสรรหาพนักงานใหม่่มาทดแทนพนักงานมีีค่่าใช้้จ่่ายสููงและใช้้เวลา

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานเชิิงรุุกตามกลยุุทธ์์ทรััพยากรบุุคคล โดยวิิเคราะห์์หาสาเหตุุของปััญหาผ่่านการ
 

สำำ�รวจความพึึงพอใจของพนักงาน การปรับโครงสร้้างองค์์กรและโครงสร้้างเงิินเดืือน การทบทวน
 

สวััสดิการและผลประโยชน์ การพััฒนากลยุุทธ์์สืืบทอดตำำ�แหน่่ง การส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วมของพนักงาน 
 การให้้การยอมรัับและตอบแทนแก่่พนักงานท่ี่�มีีผลงานดีีเยี่่�ยม และการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�
 เอื้้�อต่่อการทำำ�งาน พร้้อมทั้้�งส่่งเสริมกิิจกรรมท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักการความสุุข 8 ประการ (Happy 
 8 Workplace) เพื่่�อเพิ่่�มความสุุขให้้กัับพนักงาน รวมถึึงการปรับปรุงวิิธีีการสรรหาพนักงานใหม่่ให้้มีี
 

ประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น
ผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น

การเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวนและความรุุนแรงของการโจมตีีทางไซเบอร์์

หมวดหมู่่�: เทคโนโลยีี

คำำ�อธิิบาย มาตรการจััดการความเส่ี่�ยงและแนวทางแก้ไ้ข

ความเสี่่�ยงที่่�เกิดิขึ้้�นใหม่่

บริิษััทฯ ทำำ�การระบุุและวิิเคราะห์์ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ทุกปีี โดยบริิษััทฯ นำำ�ผลการระบุุและวิิเคราะห์์ไปพััฒนามาตรการจััดการความเสี่่�ยงและผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น พร้้อมทั้้�งรายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ที่�พบและมาตรการ
 ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องต่่อคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ระบุแุละรายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่และมาตรการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องดังัต่่อไปนี้้�

ความต้อ้งการและอุุปทานด้า้นแรงงาน

หมวดหมู่่�: ด้า้นสัังคม

คำำ�อธิิบาย มาตรการจััดการความเส่ี่�ยงและแนวทางแก้ไ้ข

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การปฏิบัิัติติามกฎหมาย

ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กับัดููแล คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกับัการป้้องกันัด่่านท่ี่� 1 และการป้้องกันั
 ด่่านท่ี่� 3 มีีบทบาทสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนให้้บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจิโดยไม่่ขัดัต่่อกฎหมาย โดยฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับ
 ดููแลมีีหน้้าที่�รวบรวมและทวนสอบแบบประเมินิความสอดคล้้องกับักฎหมาย (Regulatory Compliance Checklist)  

ของทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจและฝ่่ายงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจิของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างสอดคล้้องกับักฎหมายและ
 

ข้้อบัังคัับทุุกฉบัับ โดยการจััดทำำ�แบบประเมิินดัังกล่่าวช่่วยให้้พนักงานท่ี่�มีีส่่วนร่่วมได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎหมายและ

 ข้้อบัังคัับท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และเข้้าใจหลัักการการปฏิิบััติิตนให้้ถููกต้้องและสอดคล้้องกัับ
 การกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลจะแจ้้งผลแบบประเมิินให้้คณะกรรมการตรวจสอบ
 

รัับทราบ ตามหลักัการการกำำ�กับัดููแลกิจิการท่ี่�ดีี

ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กับัดููแลและฝ่่ายอื่่�นๆ 
ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกันัตรวจสอบกฎหมาย

และกฎระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับั
การดำำ�เนิินธุุรกิจิและแนวทาง

ในการทำำ�งานตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับดููแลเผยแพร่่
ข้้อมููลกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับั

การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
ให้้แก่่ฝ่่ายต่่างๆ ผ่่านช่่องทางต่่างๆ 

เช่่น อีีเมล การอบรม และช่่องทางติดิต่่อ
และตอบข้้อหารืือทางกฎหมาย เป็็นต้้น

ฝ่่ายต่่างๆ ประเมินิตนเองและ
ส่่งแบบประเมิินฉบับัสมบููรณ์์

ให้้ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กับัดููแล 
เพื่่�อสรุปผลการปฏิบัิัติงิานตามท่ี่�

กฎหมายกำำ�หนด

ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กับัดููแล
รายงานผลการประเมินิการปฏิบัิัติงิาน

ตามกฎหมายต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ
หรืือคณะกรรมการชุดุย่่อยอื่่�นใดท่ี่�ได้้รับ
มอบหมายโดยคณะกรรมการบริิษััทฯ

กระบวนการตรวจสอบการปฏิิบััติติามกฎหมาย

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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ความมั่่�นคงปลอดภัยัด้า้นสารสนเทศและไซเบอร์์ และความเป็็นส่่วนตัวัของข้อ้มูลู 

ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและดิิจิิทััลกลายเป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจในทุุกอุุตสาหกรรม ซึ่่�งรวมถึึง
 

อุุตสาหกรรมอสัังหาริมทรััพย์์ เน่ื่�องจากความก้้าวหน้้าดัังกล่่าวได้้กระตุ้้�นให้้บริิษััทหลายแห่่งต้้องนำำ�เทคโนโลยีี

 
ใหม่่ๆ มาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยนำำ�มาซึ่่�งโอกาสและความเสี่่�ยงท่ี่�ธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต้้องรัับมืือ เช่่น 

 การใช้้ชุดุข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Big Data) และเคร่ื่�องมืือวิิเคราะห์์ข้้อมููลท่ี่�แสดงข้้อมููลเชิิงลึึกเก่ี่�ยวกัับพฤติกิรรมของลููกค้้า
 

สำำ�หรัับการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ แต่่ก็็ทำำ�ให้้ธุุรกิิจต้้องเผชิญความเสี่่�ยงจากการรั่่�วไหลของข้้อมููลเช่่นกััน 
 ซึ่่�งการรั่่�วไหลของข้้อมููลอาจทำำ�ให้้ธุุรกิจิเส่ื่�อมเสีียชื่่�อเสีียง โดนฟ้้องร้้อง สููญเสีียความไว้้วางใจ และละเมิิดความเป็็น
 ส่่วนตัวัของเจ้้าของข้้อมููล ส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจิและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายการใช้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
 และนโยบายการกำำ�กัับดููแลข้้อมููล เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งความเป็็นส่่วนตััวและความปลอดภััยของข้้อมููล รัักษามาตรฐาน
 จริิยธรรมในการจัดัการข้้อมููลตลอดลำำ�ดับัขั้้�นตอนของข้้อมููล (Data Lifecycle) และปฏิิบัตัิติามกฎหมายและข้้อบัังคับั
 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิ พระราชบัญญัติัิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคล พ.ศ. 2562 พระราชบัญัญัตัิวิ่่าด้้วยการกระทำำ�ความผิดิ
 เกี่่�ยวกับัคอมพิวิเตอร์์ (ฉบับัท่ี่� 2) พ.ศ. 2560 และ พระราชบัญัญัตัิกิารรัักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์ พ.ศ. 2562  

เป็็นต้้น นอกจากนี้้� นโยบายการใช้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการรัักษาความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ได้้กำำ�หนด
 แนวปฏิบัิัติแิละมาตรฐานด้้านความปลอดภััยสำำ�หรัับการป้้องกันัและเก็็บข้้อมููล เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงและบริิหารจัดัการ
 

เหตุกุารณ์์ความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ เช่่น ภัยัคุกุคามทางไซเบอร์์ การโจมตีีทางไซเบอร์์ และข้้อมููลรั่่�วไหล เป็็นต้้น 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จััดตั้้�งคณะกรรมการการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์เพื่่�อสนับสนุนนโยบายข้้างต้้น 
 

โดยให้้มีีอำำ�นาจหน้้าที่�ในการกำำ�กับัดููแลความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์และกลยุุทธ์ท่์ี่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการบริิหาร
 

จัดัการเหตุกุารณ์์ท่ี่�มีีผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจิขององค์ก์ร การประเมินิความเสี่่�ยง ให้้คำำ�แนะนำำ�
 ในการจัดัการเพื่่�อระงัับเหตุุและการจัดัการอื่่�นๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัเหตุุดังักล่่าว กำำ�หนดแนวทางในการส่ื่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วน
 ได้้เสีียทุกกลุ่่�ม และทำำ�งานร่่วมกับัคณะผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการขัับเคล่ื่�อนกลยุุทธ์อ์งค์์กร ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการการรัักษา
 ความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ประกอบด้้วยสมาชิก 9 คน ซึ่่�งประกอบด้้วยคุุณธนพล ศิริิิธนชััย ประธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหาร 

ของบริิษััทฯ และเป็็นสมาชิกคณะกรรมการบริิษััทฯ และคุุณนวรัตน์์ นิิรัันดร์์รุ่่�งเรืือง รองประธานบริิหารฝ่่ายเทคโนโลยีี 
สารสนเทศและดิิจิทัิัล โดยคุณนวรััตน์มีีหน้้าที่�ในการกำำ�กัับดููแลประเด็็นด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ในบริิษััทฯ 

 และเป็็นสมาชิกิคณะผู้้�บริิหารระดับัสููงด้้านการขับัเคลื่่�อนกลยุทุธ์อ์งค์ก์ร นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคุุณเทพศักัดิ์์�  
นพกรวิิเศษ รองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่่ – บัญัชีี และเป็็นสมาชิกคณะกรรมการการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 

 
ให้้เป็็นเจ้้าหน้้าที่�ด้้านการปกป้้องข้้อมููล เพื่่�อบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิ

 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 พัฒันานโยบายเพื่่�อกำำ�กับัดููแลการดำำ�เนิินงานท่ี่�มีีการเก็็บข้้อมููล
•	ดำ ำ�เนิินการทดสอบและตรวจสอบระบบป้้องกันัข้้อมููลโดยใช้้หน่่วยงานภายนอก 
	 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบดังักล่่าวของบริิษััทฯ มีีประสิิทธิภิาพเพีียงพอ
•	 ไม่่มีีเหตุกุารณ์์ข้้อมููลลููกค้้ารั่่�วไหล
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านความปลอดภัยัทางไซเบอร์์มากกว่่า 1,500 ชั่่�วโมง

•	ป ระกาศใช้้นโยบายการกำำ�กับัดููแลข้้อมููล
•	ดำ ำ�เนิินการตรวจสอบและทดสอบระบบด้้านความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ 
	 ครอบคลุมุ 100%
•	 ไม่่พบเหตุกุารณ์์ข้้อมููลลููกค้้ารั่่�วไหล
•	พนั กงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ทั้้�งสิ้้�น 2,103 ชั่่�วโมง

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การอบรมกรอบการทำำ�งานด้านความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์โดยสถาบันัมาตรฐานและเทคโนโลยีีแห่ง่ชาติ ิ
ประเทศสหรััฐอเมริิกา (The National Institute of Standards of Technology: NIST)

แผนรับมืือต่อ่เหตุกุารณ์์ไม่ป่กติิเพ่ื่�อความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์

บริิษััทฯ ร่่วมมืือกัับศููนย์์การอบรม BSI ในการจััดการอบรมกรอบการทำำ�งานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์สำำ�หรัับบุุคลากร
 ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััลโดยสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ ประเทศสหรััฐอเมริิกา เพื่่�อสร้้างความรู้้�
 และความเข้้าใจต่่อแนวทางในการนำำ�กรอบการทำำ�งานดัังกล่่าวไปปฏิิบััติิใช้้ รวมถึึงแนวทางในการผนวกเข้้ากัับมาตรฐานอื่่�นๆ 
 เช่่น ISO27001 เป็็นต้้น โดยพนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมการอบรมในครั้้�งนี้้�จะได้้เรีียนรู้้�ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกรอบการทำำ�งาน อาทิ ภาพรวมของ

 กรอบการทำำ�งาน ประโยชน์จากการนำำ�ไปปฏิบิัติัิใช้้ การบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยง กรอบการทำำ�งานด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
 หลัักสำำ�คััญของกรอบการทำำ�งาน ระดัับขั้้�นการใช้้งาน ข้้อกำำ�หนดในการสื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และแนวปฏิิบััติิในการป้้องกััน
 ความเป็็นส่่วนตัวัและสิทิธิแิละเสรีีภาพพลเมืือง เป็็นต้้น ซึ่่�งในปีี 2567 มีีพนักงานเข้้าร่่วมการอบรมทั้้�งสิ้้�น 17 คน

นอกจากนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ทบทวนและแก้้ไขแผนรัับมืือต่่อเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิเพื่่�อความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cybersecurity Incident Response Plan: CIR Plan) เพื่่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพกระบวนการรัับมืือเหตุุการณ์์
 ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับภััยคุกคามทางไซเบอร์์และการโจมตีีทางไซเบอร์์ต่่อทรััพย์ส์ินิและบริิการของบริิษััทฯ ซึ่่�งเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญัในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงกำำ�หนดให้้ฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิทัิัลฝึึกซ้้อมแผนดัังกล่่าวเป็็นประจำำ� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า

 
บุคุลากรท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกคนได้้รับการฝึึกอบรมท่ี่�เพีียงพอและมีีความพร้้อมในการตอบสนองต่่อเหตุกุารณ์์ไม่่ปกติอิย่่างทัันทีี พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้พนักงานทุุกคนจำำ�เป็็นต้้องรัับทราบและปฏิบัิัติติามแผนดัังกล่่าว

การเยีียวยา: 
การยัับยั้้�ง การกำำ�จัด 

และการฟ้ื้� นฟูู

การรายงาน
เหตุกุารณ์์ไม่ป่กติิ

การปิิดเร่ื่�อง
เหตุกุารณ์ไ์ม่ป่กติิ
อย่่างเป็็นทางการ

การดำำ�เนินิงานหลังัเกิดิเหตุกุารณ์ไ์ม่ป่กติ ิ
อาทิ ิการประเมินิข้อ้มููลและประเด็น็ที่่�น่า่เรีียนรู้้� 

การแบ่ง่ปัันข้อ้ผิดิพลาดกับผู้้�มีีส่วนได้เ้สีียที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทุกุกลุ่่�ม 
และการเปลี่่�ยนแปลงภายในหรืือการพััฒนาตามความเหมาะสม

บริิษััทฯ ได้้จัดัทำำ�ระเบีียบ มาตรฐานกระบวนการทำำ�งาน (Standards of Procedures: SOP) และมาตรการป้้องกันั 
เพื่่�อเสริมสร้้างความมั่่�นคงและปลอดภััยให้้กัับระบบสารสนเทศ ซึ่่�งช่่วยลดความเส่ี่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับภััยคุุกคาม

 ทางไซเบอร์์และการรั่่�วไหลของข้้อมููล เช่่น ระเบีียบ มาตรฐานกระบวนการทำำ�งานและมาตรการด้้านการใช้้บริิการ
 สารสนเทศ การบริิหารจััดการเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ การจััดระเบีียบระบบ และการกำำ�หนดบทบาทและการอนุุญาต  

เป็็นต้้น อีีกทั้้�งจัดัการฝึึกซ้้อม Disaster Recovery และการตรวจสอบและประเมิินเสถีียรภาพและความปลอดภััย 
ของระบบโดยหน่่วยงานภายนอกประจำำ�ทุุกปีี ซึ่่�งผลการตรวจสอบและประเมินิบ่่งชี้้�ว่่าไม่่พบกรณีีการรั่่�วไหลของข้้อมููล

 ลููกค้้าที่�มีีนัยสำำ�คััญและไม่่พบเหตุุการณ์์การละเมิิดความปลอดภััยทางไซเบอร์์ท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การรั่่�วไหลและความเสีียหาย
 ของข้้อมููล 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพััฒนาองค์์ความรู้้�และความตระหนัักรู้้�ในประเด็็นความปลอดภััยทางไซเบอร์์และ
 ความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููลให้้กัับพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบายการกำำ�กัับดููแลข้้อมููล 

 ตลอดจนข้้อมููลเร่ื่�องภัยัคุกคามทางไซเบอร์์และความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการรั่่�วไหลของข้้อมููล โดยบริิษััทฯ จัดักิิจกรรม
 หลายประเภทเพื่่�อให้้ข้้อมููลด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์และความเป็็นส่่วนตัวัของข้้อมููล เช่่น การอบรมเพื่่�อทบทวน
 และเพิ่่�มพููนความรู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง การอบรมออนไลน์์ การปฐมนิิเทศพนักงานใหม่่ และการแบ่่งปัันข้้อมููลทางอีีเมล 
 ซึ่่�งพนักงานเข้้าร่่วมการอบรมด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์รวมทั้้�งสิ้้�น 2,103 ชั่่�วโมง อาทิ นโยบาย FPL IT 
 Acceptable Use ความปลอดภััยของข้้อมููลและฟิิชชิงิ (Phishing) การป้้องกันัข้้อมููล และกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้องกับั
 ความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููล ทั้้�งนี้้� พนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมการอบรมจะต้้องทำำ�แบบประเมิินเพื่่�อแสดงความคิิดเห็็นและ
 ข้้อเสนอแนะหลัังการเข้้าร่่วมแต่่ละการอบรม เพื่่�อนำำ�ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะท่ี่�ได้้รับไปพััฒนาการอบรม
 ในอนาคต

การควบคุมุ
และการวิิเคราะห์์

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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แคมเปญปลอดภัยัไซเบอร์์

บริิษััทฯ มุ่่�งลดความเสี่่�ยงและภััยคุกคามทางไซเบอร์์อยู่่�เสมอ โดยจัดัแคมเปญปลอดภััยไซเบอร์์ ให้้พนักงาน
 ทุุกคนเป็็นด่่านแรกในการปกป้้องข้้อมููล ซึ่่�งแคมเปญนี้้�มีีระยะเวลาดำำ�เนิินการทั้้�งสิ้้�น 4 สัปัดาห์ ์และในแต่่ละสัปัดาห์์
 จะมีีหัวข้้อท่ี่�แตกต่่างกันัออกไป ได้้แก่่ การสร้้างความตระหนัักรู้้� การเสริมสร้้างนิิสัยัที่�ปลอดภััย การให้้ความรู้้�

 
เชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลข้้อมููลและการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ไม่่ปกติิ และกระตุ้้�นการมีีส่่วนร่่วม

 ของพนักงานในการปกป้้องข้้อมููล อาทิ ชิ้้�นงาน “คิิดก่่อนแชร์” ท่ี่�แสดงข้้อเสนอแนะในการลดความเสี่่�ยง
 

ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ไม่่ว่่าจะเป็็น การระมััดระวัังการใช้้ Wi-Fi สาธารณะ การตรวจสอบความปลอดภััย
 ของเอกสารก่่อนส่่งต่่อ การละเว้้นการส่่งต่่อข้้อมููลองค์์กรท่ี่�เป็็นส่่วนตััวและความลัับบนส่ื่�อสัังคมออนไลน์์และ

 
เคร่ื่�องมืือสื่่�อสารออนไลน์์ และการตรวจสอบ URL Link ในอีีเมลและข้้อมููลโฆษณาก่่อนกด ทั้้�งนี้้� พนักงาน

 
มีีระดับัความพึึงพอใจเฉลี่่�ยต่่อแคมเปญปลอดภััยไซเบอร์์อยู่่�ท่ี่� 4.57 จาก 5

•	ปล่่ อยตััวอย่่าง “คิิดก่่อนคลิิก” ทางอีีเมล
 

	 และสื่่�อสังัคมออนไลน์์
•	ปล่่ อยบทความ “คลิิกเดีียว เปลี่่�ยนชีีวิิต  
	 (และองค์์กร)” บนส่ื่�อสัังคมออนไลน์์และ  
	 Intranet

สััปดาห์ท์ี่่� 1

สร้างความตระหนักัรู้้�

•	ปล่่ อยชิ้้�นงาน “คิดิก่่อนแชร์” พร้้อมบทความ 
 	 “แชร์แรง แชร์มันัส์ ์แต่่แชร์ผิดิ ชีีวิติเปลี่่�ยน” 
 	 บนสื่่�อสังัคมออนไลน์์และ Intranet

•	จั ดัให้้พนักงานร่่วมสนุกกัับเกม Cyber quiz 

สััปดาห์ท์ี่่� 2

เสริมสร้างนิิสััย

•	ปล่่ อยชิ้้�นงาน “คิิดก่่อนใช้้” พร้้อมบทความ

สััปดาห์ท์ี่่� 3

ให้ค้วามรู้้�เชิงิลึึก

•	ปล่่ อยชิ้้�นงาน “คิดิให้้ปลอดภัยัเร่ื่�องไซเบอร์์” 
 

	พร้้ อมบทความ
•	จั ดัให้้พนักงานร่่วมสนุกกัับเกม Cyber quiz

สััปดาห์ท์ี่่� 4

ทบทวนเนื้้�อหาและกระตุ้้�นการมีีส่วนร่วม

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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การลงทุนุอย่า่งมีคีวามรัับผิดิชอบ
GRI 3-3

ในปััจจุุบัันธุุรกิิจต้้องพััฒนากลยุุทธ์์การลงทุุนใหม่่ๆ เพื่่�อปรับเปลี่�ยนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและกระบวนการตััดสิินใจ 
 

เน่ื่�องจากธุุรกิิจกำำ�ลัังเผชิิญกัับความเสี่่�ยงและผลกระทบจากปััญหาด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ตระหนััก 
ดีีว่่าการตััดสิินใจทางธุุรกิิจและการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าอาจทำำ�ให้้ผลกระทบด้้านการเปลี่่�ยนแปลง

 สภาพภููมิิอากาศทวีีความรุุนแรงยิ่่�งขึ้้�น อาทิ กิิจกรรมการก่่อสร้้างอาจก่่อให้้เกิิดขยะและมลพิิษ และการบริิหาร
 

จัดัการอาคารอาจปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกปริมาณมาก ไม่่ว่่าจะเป็็น คาร์บอนจากการใช้้พลังงานในอาคารและคาร์บอน
 ท่ี่�มาจากวััสดุุก่่อสร้้างและช่่วงการก่่อสร้้างอาคาร เป็็นต้้น ในขณะเดีียวกััน การพััฒนาอาคารท่ี่�ช่่วยลดผลกระทบ

 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมอาจทำำ�ให้้ธุุรกิิจสามารถดึึงดููดนัักลงทุุนและผู้้�เช่่าที่�มีีความสนใจในอาคารเขีียว ตลอดจน
 ผู้้�ท่ี่�ต้้องการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกผ่่านการใช้้พื้้�นท่ี่�อาคารประหยัดัพลังังาน 

ในฐานะผู้้�นำำ�ด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการผนวกการลงทุุนอย่่างรัับผิิดชอบ
 และปััจจััยด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับกลยุุทธ์์การตััดสิินใจทางธุุรกิิจ เพื่่�อพััฒนาอาคารท่ี่�มีีคุุณภาพ ปลอดภััย 
 

เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ทนทานและยืืดหยุ่่�นต่่อการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ และตอบสนองต่่อ
 ความต้้องการของลููกค้้า 

บริิษััทฯ ระบุุข้้อกำำ�หนดสำำ�หรัับการพััฒนาอาคารและกระบวนการบำำ�รุุงรัักษาว่่าต้้องเป็็นไปอย่่างสอดคล้้องกัับ
 มาตรฐานอาคารเขีียวในระดัับชาติิและระดัับสากล โดยครอบคลุุมการป้้องกัันมลพิิษ แนวปฏิิบััติิด้้านการประหยััด 

พลัังงาน การใช้้วััสดุท่ี่�ปล่่อยสารอิินทรีีย์์ระเหยต่ำำ� (Low-Emitting or Volatile Organic Compounds: VOCs) 
 

การใช้้วัสัดุรุีีไซเคิลิ และการใช้้อุปกรณ์์และสุขุภัณัฑ์ป์ระหยัดัน้ำำ� ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้สื่่�อสารข้้อกำำ�หนดดังักล่่าวให้้ผู้้�รัับเหมา

 
และคู่่�ค้้ารับทราบและปฏิิบััติิตาม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ

 สังัคม นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องยึึดถือืและปฏิบัิัติติามกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคับัต่่างๆ 

 ในการออกแบบและก่่อสร้้างอาคารอย่่างเคร่่งครััด โดยให้้ผู้้�รัับเหมาจัดัทำำ�รายงานประจำำ�เดืือนท่ี่�ครอบคลุมุผลกระทบ
 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�น เช่่น มลพิษิ ขยะท่ี่�เกิดิจากวัสัดุกุ่่อสร้้าง ผลกระทบต่่อหน้้าดินิ เป็็นต้้น พร้้อมทำำ�แผนการ

 
ดำำ�เนิินงานเพื่่�อจััดการปััญหาดัังกล่่าว และนำำ�ส่่งแก่่ฝ่่ายงานในบริิษััทฯ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการปฏิิบััติิงาน

 สอดคล้้องกับัทุุกกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้องและมาตรฐานอาคารเขีียว 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการนำำ�มาตรฐานอาคารเขีียวระดับัชาติิและระดับัสากลท่ี่�สอดคล้้องกับั Global Real Estate  
Benchmarking Guideline (GRESB) มาใช้้ในการพัฒันาโครงการใหม่่ทุกโครงการ (100%) อย่่างจริิงจังั โดยบููรณาการ

 
มาตรฐานดังักล่่าวตลอดอายุโุครงการ (Project Life Cycle) ซึ่่�งครอบคลุมุตั้้�งแต่่การจัดัหาที่�ดินิ การออกแบบ และ 
การก่่อสร้้าง มาตรฐานท่ี่�นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ได้้แก่่ Leadership in Energy and Environmental Design (LEED) 

 โดยสภาอาคารสีีเขีียวของสหรััฐอเมริิกา (the U.S. Green Building Council) Excellence in Design for Greater  
Efficiencies (EDGE) โดยบรรษััทการเงินิระหว่่างประเทศ (the International Finance Corporation) และ Thai’s  
Rating of Energy and Environmental Sustainability (TREES) โดยสถาบันอาคารเขีียวไทย ซึ่่�งมาตรฐานเหล่่านี้้� 
ประเมินิหัวัข้้อด้้านสิ่่�งแวดล้้อมหลายประเด็น็ เช่่น การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิทิธิภิาพผ่่านการใช้้พลังังานทดแทน 

 การลดการใช้้น้ำำ� การเลืือกใช้้วััสดุุท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม การลดมลพิิษทั้้�งภายในและภายนอกอาคารตลอดอายุ
 

โครงการ รวมถึึงการเลืือกสถานท่ี่�ตั้้�งโครงการท่ี่�สามารถเข้้าถึึงได้้สะดวกและไม่่มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ 
 ซึ่่�งหััวข้้อการประเมิินดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์ข์องบริิษััทฯ โดยเฉพาะเร่ื่�องของการเลืือกสถานท่ี่�ตั้้�งโครงการท่ี่�
 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวกและไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ

5	 ครอบคลุมุเพีียงสินิทรััพย์ในกลุ่่�มอสังัหาริิมทรััพย์เพื่่�อการพาณิิชยกรรมและกลุ่่�มอสังัหาริิมทรััพย์เพ่ื่�อการอุุตสาหกรรม

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 100% อาคารสร้้างใหม่่ทุกอาคารต้้องได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว5

•	 85% สินิทรััพย์์ภายใต้้การบริิหารจัดัการของบริิษััทฯ จะต้้องได้้รับการรัับรอง
	 มาตรฐานอาคารเขีียว หรืืออยู่่�ในขั้้�นตอนการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว 
	 ภายในปีี 2573

•	 ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีโครงการท่ี่�ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว 4 โครงการ
•	 บริิษััทฯ พัฒันาและปรับปรุงอาคารเก่่าให้้ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว
	 เพิ่่�ม 1 โครงการ
•	ณ  สิ้้�นปีี 2567 67% ของอาคารทั้้�งหมดภายใต้้การบริิหารจัดัการของบริิษััทฯ 
	 ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวหรืืออยู่่�ในขั้้�นตอนการรัับรองมาตรฐาน
	 อาคารเขีียว5

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งรัับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวสำำ�หรัับอาคารเก่่า  
เพื่่�อแสดงให้้ลููกค้้าและผู้้�เช่่าตระหนัักถึึงผลกระทบเชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

 สัังคม และชุุมชน ท่ี่�เกิิดจากอาคารดัังกล่่าว ซ่ึ่�งบริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายว่่า 
 

85% สินิทรััพย์ภ์ายใต้้การบริิหารจัดัการของบริิษััทฯ จะต้้องได้้รับการรัับรอง
 มาตรฐานอาคารเขีียว หรืืออยู่่�ในขั้้�นตอนการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว  

ภายในปีี 2573

ในปีี 2567 มีีอาคารท่ี่�ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว 4 โครงการ  
ซึ่่�งมีีทั้้�งหมด 6 อาคาร และสามารถจำำ�แนกได้้เป็็น 4 อาคารได้้รับการรัับรอง 
จากมาตรฐาน LEED 1 อาคารได้้รับการรัับรองจากมาตรฐาน EDGE และ  
1 อาคารได้้รับการรัับรองจากมาตรฐาน FITWEL ในปััจจุุบััน บริิษััทฯ  
มีีอาคารท่ี่�ได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวทั้้�งหมด 28 อาคาร และ 
อยู่่�ในขั้้�นตอนการพิจิารณารับรองมาตรฐานอาคารเขีียวกว่่า 18 โครงการ  
นอกจากนี้้� ในปีี 2567 มีี 2 โครงการบ้้านของอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการ 
อยู่่�อาศััยได้้รับการรัับรองผ่่านเกณฑ์์บ้้านประหยััดพลัังงาน เบอร์์ 5 จาก

 การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิตแห่่งประเทศไทย ซึ่่�งการดำำ�เนิินการและความสำำ�เร็็จ
 

เร่ื่�องมาตรฐานอาคารเขีียวได้้ตอกย้ำำ�ความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจ 
ท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อบริิษััทฯ

มาตรฐานการรัับรองด้า้นการดำำ�เนินิงาน

จำำ�นวนอาคารทั้้�งหมดที่่�ได้รั้ับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียว*

28 
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18 

2567

23 
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2566

21 

5 

19 

2565

16 

1 

12 

2564

จำำ�นวนอาคารที่่�ได้รั้ับการรัับรอง
มาตรฐานอาคารเขีียวทั้้�งหมด (สะสมรวม)

จำำ�นวนอาคารใหม่ท่ี่่�ได้รั้ับการรัับรอง
มาตรฐานอาคารเขีียว (รายปีี)

จำำ�นวนอาคารที่่�อยู่่�ในขั้้�นตอนการรัับรอง
มาตรฐานอาคารเขีียว (รายปีี)

*หมายเหตุ:ุ 	 จำำ�นวนอาคารท่ี่�แสดงในตารางข้้างต้้น คืือ จำำ�นวนอาคารท่ี่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวภายใต้้มาตรฐาน LEED EDGE และ TREES ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานท่ี่�ปรากฏใน GRESB

นัับตั้้�งแต่่ปี 2567 GRESB ได้้ปรับเกณฑ์เ์ร่ื่�องมาตรฐานการรัับรอง
 

ด้้านการดำำ�เนิินงาน โดยมีีการพิิจารณามาตรฐาน WiredScore  
เพิ่่�มเติมิ ซึ่่�งมีี 3 อาคารของบริิษััทฯ ท่ี่�ได้้รับการรัับรองมาตรฐาน 
ดังักล่่าว ได้้แก่่ อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ อาคารสีีลมเอจ และ

 อาคารเอฟวายไอ เซ็็นเตอร์์ นัับเป็็นสััดส่่วนพื้้�นท่ี่� 5% ของพื้้�นท่ี่� 
อาคารทั้้�งหมดของบริิษััทฯ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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มาตรฐานการรัับรอง LEED

มาตรฐานการรัับรอง LEED เป็็นมาตรฐานการรัับรองอาคารเขีียวที่่�ช่่วยตอกย้ำำ�ว่่า 
อาคารหรืือโครงการก่่อสร้้างท่ี่�ได้้รับการรัับรองนั้้�นใส่่ใจและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

 ซึ่่�งมาตรฐานการรัับรอง LEED พิจิารณาและประเมิินแนวปฏิบิัตัิแิละการดำำ�เนิินงาน 
ตั้้�งแต่่กระบวนการออกแบบอาคาร การก่่อสร้้างอาคาร การบริิหารจััดการอาคาร 

 
และการบำำ�รุุงรัักษาอาคาร โดยคะแนนการประเมินิแบ่่งออกเป็็น 5 หมวด ดังัแสดง 
ด้้านขวา ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รับการรัับรองมาตรฐาน LEED สำำ�หรัับ 4 อาคาร  
ได้้แก่่ อาคาร Silver Oak (Central) อาคาร Jasper BP7 W1 อาคาร Jasper BP7 W2  
และอาคาร Jasper BP7 W3

อาคารโลจิสิติกิส์์ เซ็น็เตอร์์ บางพลี ี7

อาคารซิิลเวอร์์ โอ๊๊ค (เซ็น็ทรััล)

การพััฒนาโครงการที่่�ยั่่�งยืืน

อาคารมีีการประเมิินสถานท่ี่�ตั้้�งโครงการ
อย่่างครบถ้้วน และมีีการจัดัทำำ�มาตรการ

บรรเทาผลกระทบจากเกาะความร้้อน 
(Heat Island Reduction)

การประหยัดัน้ำำ�

อาคารมีีมาตรการประหยัดัน้ำำ� 
เช่่น การใช้้สุขุภัณัฑ์ป์ระหยัดัน้ำำ�หรืือ

การหมุนุเวีียนน้ำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ 
เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ�ภายในและ

ภายนอกอาคาร

พลังังานและชั้้�นบรรยากาศ

อาคารมีีการลดการใช้้พลังังาน 
และการติดิตั้้�งระบบพลังังานหมุุนเวีียน 

เช่่น การใช้้พลังังานแสงอาทิตย์ ์
นอกจากนี้้� อาคารมุ่่�งเน้้นการใช้้พลังังาน
ให้้เกิดิประโยชน์สููงสุดุ พัฒันาการตรวจ

เคร่ื่�องจักัรและอุุปกรณ์์ 
การใช้้พลังังานสีีเขีียว 

และการชดเชยทางคาร์บอน

วััสดุแุละทรัพยากร

อาคารมีีระบบจัดัการทรััพยากร เช่่น 
การรีีไซเคิลิขยะจากการก่่อสร้้าง 

แผนการจัดัการขยะก่่อสร้้าง 
การใช้้วัสัดุทุ่ี่�มีีอยู่่�แล้้ว 

และการใช้้วัสัดุกุ่่อสร้้างจากวัสัดุรุีีไซเคิลิ

คุณุภาพสิ่่�งแวดล้อ้มภายในอาคาร

อาคารมีีการจัดัการคุุณภาพอากาศ
ในอาคาร โดยพัฒันาแผนการพัฒันา
คุณุภาพอากาศในอาคาร จัดัทำำ�แผน
การบริิหารจัดัการอากาศในอาคาร

ระหว่่างการก่่อสร้้าง เปิิดรัับแสงแดด 
และใช้้วัสัดุทุ่ี่�ปล่่อยสารอินิทรีีย์์

ระเหยต่ำำ�

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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มาตรฐานการรัับรอง EDGE 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตามกรอบกลยุทุธ์ ์Asset Enhancement  
Initiatives (AEI) โดยพัฒันาและปรับปรุงโรงงานพร้้อมใช้้ (Ready-Build  
Factory) มีีพื้้�นท่ี่�ใช้้สอยรวม 2,825 ตารางเมตร และตั้้�งอยู่่�ในนิิคม 
อุุตสาหกรรมแหลมฉบััง ซึ่่�งทำำ�ให้้โครงการ B1.9/2 ของบริิษััทฯ ได้้รับ 
การรัับรองมาตรฐาน EDGE โดย Green Business Certification Inc.  
(GBCI) ทั้้�งนี้้� โครงการดัังกล่่าวของบริิษััทฯ ได้้บรรลุุเกณฑ์์การประเมิิน

 
ของมาตรฐาน EDGE ท่ี่�กำำ�หนดให้้ลดการใช้้พลัังงาน ลดการใช้้น้ำำ� 

 
ลดคาร์บอนท่ี่�มาจากวััสดุก่่อสร้้างและช่่วงการก่่อสร้้างอาคารไม่่น้้อยกว่่า 

 
20% 

36% 
การลดการใช้้

พลังังาน

สามารถลดการใช้้พลัังงานได้้ถึึง 36%  
โดยลดอััตราส่่วนพื้้�นท่ี่�ของผนังโปร่่งแสง 
ต่่อพื้้�นท่ี่�ผนังทั้้�งหมด การติิดตั้้�งวััสดุุ 
สะท้้อนความร้้อน เช่่น หลัังคา ผนัง 

 
เป็็นต้้น พร้้อมฉนวนหลัังคา และเพิ่่�ม 
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของแสงไฟ 
ภายในและภายนอกอาคาร

69% 
การลด

การใช้้น้ำำ�

สามารถประหยััดการใช้้น้ำำ�ได้้ถึึง 69%  
โดยติิดตั้้�ง สุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ� เช่่น  
ฝัักบััว ก๊๊อกน้ำำ� ชัักโครก และท่ี่�ปััสสาวะ  
เป็็นต้้น 71% 

การลดการใช้้
พลังังานใน
วััฏจักรชีีวิิต

ของผลิติภััณฑ์์

สามารถลดปริมาณการปล่่อยก๊๊ าซ 
เรืือนกระจกสะสมตลอดวััฏจัักรชีีวิต 
ของผลิิตภััณฑ์์ได้้ถึึง 71% โดยปรัับปรุง 
อาคารด้้วยวัสดุก่่อสร้้างท่ี่�ส่่งผลกระทบ

 ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อย

มาตรฐาน ISO

นอกจากการได้้รับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวในปีี 2567 บริิษััทฯ ยังัได้้พัฒันาระบบ 
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Management System: EMS)  
สำำ�หรัับโครงการต่่างๆ ซึ่่�งได้้รับการรัับรองมาตรฐาน ISO 14001 ในปีี 2567 บริิษััทฯ  
ได้้รับการรัับรองมาตรฐาน ISO 14001:2015 สำำ�หรัับโครงการโลจิิสติิกส์์ พาร์ค 

 
(บางนา 1) และ ISO 9001:2015 สำำ�หรัับ 4 โครงการ ได้้แก่่ อาคารมิติรทาวน์์ ออฟฟิิศ 

 
ทาวเวอร์์ โครงการโลจิสิติกิส์ ์พาร์ค (วังัน้้อย 2) โครงการโลจิสิติกิส์ ์พาร์ค (แหลมฉบังั 2) 

 และโครงการโลจิสิติกิส์ ์พาร์ค (บางนา 1)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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รางวััลบ้า้นประหยัดัพลังังาน เบอร์์ 5 จากการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิติแห่ง่ประเทศไทย

ในปีี 2567 การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิตแห่่งประเทศไทยมอบรางวััล
 

บ้้านประหยััดพลังงาน เบอร์์ 5 ให้้กัับ 2 โครงการบ้้าน ได้้แก่่ 
 โครงการเดอะ แกรนด์์ แจ้้งวััฒนะ-เมืืองทองฯ (3 แบบบ้้าน) 
 

และโครงการแกรนดิิโอ 2 วิิภาวดีี-รัังสิิต (1 แบบบ้้าน)  
โดยเป็็นโครงการที่่�มีีการใช้้วััสดุุและอุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน 
ท่ี่�สร้้างผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมต่ำำ� ซึ่่�งช่่วยลดการใช้้ไฟฟ้้า

 ประมาณ 74,617.79 กิิโลวััตต์ต่่อปีี เทีียบเท่่าปริมาณก๊าซ
 เรืือนกระจกท่ี่�ลดลงได้้ 37.23 ตััน เม่ื่�อเทีียบปีีฐาน ทั้้�งนี้้�  

รายละเอีียดวััสดุแุละอุุปกรณ์์มีีดังันี้้� 

ผนังอาคารท่ี่�มีีค่่า
การนำำ�ความร้้อนต่ำำ�

การใช้้
เคร่ื่�องปรับอากาศ

ท่ี่�มีีเทคโนโลยีี
ประหยัดัพลังังาน

หลังัคาที่�มีีฉนวนกันัความร้้อน การออกแบบโดยพึ่่�งพาธรรมชาติ ิเช่่น 
การเพิ่่�มสััดส่่วนช่่องแสงและช่่องลมต่่อพื้้�นท่ี่�ผนังให้้ได้้
ตามเกณฑ์ ์การติดิตั้้�งระบบแผงโซล่่าเซลล์์บนหลัังคาบ้้าน 
(Solar Rooftop) เพื่่�อส่่งเสริมการใช้้พลังังานหมุนุเวีียน 
และการติดิตั้้�งระบบกรองมลพิษิ PM 2.5 ในตััวบ้้าน 
และการแลกเปลี่่�ยนความเย็น็จากระบบ ERV

ระบบไฟฟ้้าแสงสว่่างท่ี่�มีีความเข้้มข้้น
การใช้้ไฟต่่อพื้้�นท่ี่�ต่ำำ�

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การใช้้ทรััพยากรอย่า่งรัับผิดิชอบ



ทรััพยากรและห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน
GRI 3-3, 308-1, 308-2

คู่่�ค้้ามีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการเติิบโตและความสำำ�เร็็จของธุุรกิิจในหลายอุตสาหกรรม รวมถึึงอุุตสาหกรรม
 

อสัังหาริมทรััพย์์ ซึ่่�งในช่่วงปีีท่ี่�ผ่่านมา บทบาทของคู่่�ค้้ามีีความสำำ�คััญมากขึ้้�น เน่ื่�องจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจของคู่่�ค้้า
 สามารถส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ได้้ โดยเฉพาะคู่่�ค้้าที่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้
 ทรััพยากรและวััสดุุ ซึ่่�งสามารถสร้้างผลกระทบเชิิงบวก หรืือเชิิงลบต่่อชุุมชน สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น 
 

การใช้้อุปกรณ์์หรืือวััสดุท่ี่�ไม่่เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอาจทำำ�ให้้การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศรุนแรงขึ้้�น หรืือ
 สุขุภาพของชุมุชนในพื้้�นท่ี่�ทรุุดโทรมลง จากมลพิิษ ฝุ่่� น หรืือเสีียง เป็็นตััน ซึ่่�งบริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าการบริิหารจัดัการ 

ห่่วงโซ่่อุปทานท่ี่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ อาจส่่งผลกระทบต่่อแนวทางการใช้้ทรััพยากรและอาจทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์และ

 บริิการสร้้างผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น 

บริิษััทฯ ประกาศใช้้จรรยาบรรณทางธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้า นโยบายการบริิหารห่่วงโซ่่อุปทาน และนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง
 อย่่างรัับผิดิชอบ เพื่่�อบริิหารจัดัการคู่่�ค้้าและกิิจกรรมทางธุุรกิิจของคู่่�ค้้าที่�เก่ี่�ยวข้้อง พร้้อมกับัลดผลกระทบต่่อสังัคม

 และสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�อาจเกิดิจากคู่่�ค้้า ในปีี 2567 บริิษััทฯ เปิิดตััวระบบ FPT Supplier Qualification System หรืือ 
 

FPT SQS เพื่่�อสนับสนุนนโยบายข้้างต้้น ซึ่่�งผู้้�ค้้ารายใหม่่และเก่่าทุกรายต้้องลงทะเบีียนออนไลน์์ในระบบดัังกล่่าว

 
และรัับทราบนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Sourcing Policy: RSP) ของบริิษััทฯ  
ท่ี่�ครอบคลุุมความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิบาล พร้้อมทั้้�งทำำ�แบบประเมิินคู่่�ค้้าด้้านความยั่่�งยืืน 

 

(Vendor Sustainability Assessment Survey: VAS) ซึ่่�งเป็็นแบบประเมิินออนไลน์์สำำ�หรัับตรวจสอบคู่่�ค้้า 
ในเร่ื่�องการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน และการปฏิบัิัติติามกฎหมาย โดยแบบประเมิินคู่่�ค้้าด้้านความยั่่�งยืืนประกอบด้้วย

 หััวข้้อการดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจ จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ การจัดัการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ ความปลอดภััย และ
 

ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีในสถานท่ี่�ทำำ�งาน สิทิธิมินุุษยชนและการจัดัการแรงงาน การบริิหารจัดัการบริิษััทคู่่�ค้้า และการติิดตาม
 

ผลการดำำ�เนิินงานและการรายงาน โดยบริิษััทฯ จะนำำ�ข้้อมููลท่ี่�ได้้รับจากแบบประเมิินดังักล่่าวไปทวนสอบ ตรวจทาน 
 

และวิเิคราะห์เ์พื่่�อประเมินิผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 75% ของคู่่�ค้้ารับทราบนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ 
	 ภายในปีี 2568
•	 พัฒันาการประเมินิความเสี่่�ยงคู่่�ค้้าภายในปีี 2568

•	 45% ของคู่่�ค้้ารับทราบนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างมีีความรัับผิดิชอบ 
	 ในปีี 2567
•	จั ดัทำำ�แผนการประเมินิความเส่ี่�ยงคู่่�ค้้าสำำ�หรัับปีี 2568

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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กระบวนการจััดการคู่่�ค้า้ธุุรกิิจ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างสิินค้้าและบริิการท่ี่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยเลืือกวัสัดุแุละ
 อุุปกรณ์์ก่่อสร้้างท่ี่�ได้้รับการรัับรองฉลากสีีเขีียว วัสัดุทุ่ี่�มีีส่่วนประกอบเป็็นวัสัดุรุีีไซเคิลิ วัสัดุทุ่ี่�ไม่่มีีสารประกอบอินิทรีีย์์
 ระเหยง่่าย และวััสดุปุลอดการใช้้สารเคมีี ซึ่่�งจะช่่วยลดของเสีียจากกิจิกรรมก่่อสร้้าง ลดการใช้้น้ำำ� ลดการใช้้พลังังาน 

 รวมถึึงเพิ่่�มความปลอดภัยัให้้กับัลููกค้้าอีีกเช่่นกันั

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับการรัับรองมาตรฐานอาคารเขีียวสำำ�หรัับอาคารใหม่่ทั้้�งหมด จึึงนำำ�มาตรฐานอาคารเขีียว 
มาใช้้เป็็นเกณฑ์์การคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่และเก่่าที่�ครอบคลุุมการเลืือกใช้้วััสดุุก่่อสร้้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

 

และปลอดภััยต่่อสุุขภาพของผู้้�อาศัย ตลอดจนการควบคุุมและลดผลกระทบจากกิิจกรรมก่่อสร้้างต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
 และชุมุชนให้้น้้อยที่�สุดุ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าปฏิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์ ์ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐานต่่างๆ ท่ี่�กำำ�หนดในนโยบาย

 
การจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบได้้อย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งนี้้� หากบริิษััทฯ ได้้รับสินิค้้าหรืือบริิการตามคุณุภาพ ถููกต้้อง 

 และครบตามจำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนดในวัันท่ี่�กำำ�หนดส่่งสินิค้้าหรืือบริิการ บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการชำำ�ระเงินิภายใน 30-60 วันั  
จากวัันท่ี่�ได้้รับใบแจ้้งหนี้้�และเอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นอย่่างครบถ้้วน ตามนโยบายและข้้อกำำ�หนดใน Terms of Reference

การคัดักรอง
คู่่�ค้า้

การวิิเคราะห์์
คู่่�ค้า้รายสำำ�คัญั

การตรวจสอบ
และแก้้ไข321

•	ต รวจสอบและประเมิินคุุณสมบัั ติิของคู่่�ค้้า   เช่่น 
 

	ป ระสบการณ์์ ความเช่ี่�ยวชาญ การปฏิบัิัติิตามกฎหมาย  
	 ราคา และความยั่่�งยืืน
•	กำ ำ�หนดให้้คู่่�ค้้าใหม่่ทุกรายของบริิษััทฯ ลงทะเบีียน

 	 ในระบบ FPT SQS และดำำ�เนิินการดังัต่่อไปนี้้�
	 1.	 ลงทะเบีียนคู่่�ค้้า
	 2.	รั บทราบและปฏิิบััติิตามนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
		  และจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ
	 3.	ทำ ำ�แบบประเมินิคู่่�ค้้าด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อตรวจสอบ

 
		  ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน
	 4.	 เข้้าร่่วมการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนออนไลน์์
•	ขึ้้ �นทะเบีียนคู่่�ค้้าขององค์์กร

ระบุคุู่่�ค้้ารายสำำ�คัญั โดยใช้้เกณฑ์์ดังัต่่อไปนี้้�
•	คู่่ �ค้้าที่�มีีค่่าใช้้จ่่ายสููง
•	คู่่ �ค้้าที่�มีีการซื้้�อขายสินค้้าและบริิการอย่่างสม่ำำ�เสมอ
•	คู่่ �ค้้าที่�เป็็นผู้้�ผลิิตส่่วนประกอบท่ี่�สำำ�คััญหรืือเป็็นคู่่�ค้้า

 	ที่ �ไม่่สามารถทดแทนได้้

•	ป ระเมิินการปฏิิบััติิงานตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจและ 
	 นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างรัับผิิดชอบ เพื่่�อกำำ�หนด 
	 แผนการแก้้ไขท่ี่�สอดคล้้อง
•	จั ัดให้้มีีช่่องทางแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนในกรณีี

 	ที่ �เกิิดการกระทำำ�ท่ี่�ผิิดจรรยาบรรณทางธุุรกิิจรวมถึึงมีี 
	 กระบวนการรัับเร่ื่�องร้้องเรีียนและแก้้ไข

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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ข้อ้มููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัคู่่�ค้า้ การเลืือกใช้วั้ัสดุทุี่่�เป็็นมิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม

จำำ�นวนคู่�ค้า้ทั้้�งหมด มููลค่า่การจััดซื้้�อจััดจ้างคู่่�ค้า้

ยอดการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างคู่่�ค้้าสำำ�คัญั 
9,504,980,909 บาท 
หรืือคิดิเป็็น 77.9% 
ของค่่าจัดัซื้้�อจัดัจ้้างประจำำ�ปีี
ของบริิษััทฯ

การประเมินิด้า้นความยั่่�งยืืน
ในปีี 2567 คู่่�ค้้ากว่่า 405 ราย หรืือคิดิเป็็น 45% ผ่่านการประเมินิด้้านความยั่่�งยืืนและลงนามรัับทราบนโยบาย

 การจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบ ซึ่่�งต่ำำ�กว่่าเป้้าหมายที่�กำำ�หนดไว้้สำำ�หรัับปีี 2567 (50%)

คู่่�ค้้าทั้้�งหมด 
3,270 ราย

29% ไม่ส่อดคล้อ้งตามเกณฑ์์71% สอดคล้อ้งตามเกณฑ์์

คู่่�ค้า้สำำ�คัญัแบ่ง่ตามกลุ่่�มธุุรกิิจ
(ร้้อยละของคู่่�ค้้ารายสำำ�คัญั
ตามยอดการจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง)

อสังัหาริมทรััพย์์
เพื่่�อการอุุตสาหกรรม 

27%

อสังัหาริมทรััพย์์
เพื่่�อการพาณิชยกรรม 
6%

อสังัหาริมทรััพย์์
เพื่่�อการอยู่่�อาศัย 

65%

ฝ่่ายส่่วนกลาง 
2%

คู่่�ค้้ารายสำำ�คัญั
ทั้้�งหมด 

1,298 ราย

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเลืือกใช้้วััสดุุท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในกิิจกรรมทางธุุรกิิจเพื่่�อลด
 ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยนำำ�ประเด็น็ด้้านความยั่่�งยืืนมาใช้้เป็็นเกณฑ์ก์ารเลืือกคู่่�ค้้าและวััสดุก่่อสร้้าง 

 
ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ จึึงเลืือกใช้้ปููนซีีเมนต์ไ์ฮดรอลิิกแทนปููนซีีเมนต์ป์กติ ิ(ปููนซีีเมนต์ป์อร์์ตแลนด์)์ ท่ี่�ช่่วยลด

 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมต้้นน้ำำ� เน่ื่�องจากปููนซีีเมนต์์ไฮดรอลิิกมีีส่่วนประกอบเป็็น
 วัสัดุทุดแทนท่ี่�ลดการใช้้ปููนเม็ด็ท่ี่�ต้้องผ่่านกระบวนการเผา ทำำ�ให้้การใช้้ปููนซีีเมนต์ไ์ฮดรอลิกิช่่วยส่่งเสริม

 การอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ อีีกทั้้�งยัังมีีความคงทน 
 การรัับกำำ�ลังั และการไหลลื่่�นท่ี่�มากขึ้้�น โดยในปีี 2567 อสัังหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยัสั่่�งซื้้�อปููนซีีเมนต์ ์

ไฮดรอลิกิมากกว่่า 4,825,380 กิโิลกรััม หรืือคิดิเป็็นปริมาณคอนกรีีตสำำ�เร็็จรููปที่�มีีส่่วนผสมเป็็นปููนซีีเมนต์
 ์

ไฮดรอลิกิ จำำ�นวน 138,982 ลููกบาศก์เ์มตร ซึ่่�งเท่่ากับั 100% ของปริมาณคอนกรีีตที่�สั่่�งซื้้�อทั้้�งหมด และ 
ช่่วยลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตที่� 3 กว่่า 2,852 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ทั้้�งนี้้� 

 บริิษััทฯ ใช้้ปููนซีีเมนต์์ไฮดรอลิิกในทุุกโครงการของอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศัย ซึ่่�งคิิดเป็็นสััดส่่วน 
 63% ของรายได้้ทั้้�งหมด

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การอบรมออนไลน์์เร่ื่�องนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้างอย่า่งรัับผิดิชอบ กิจิกรรม Residential Property Business Unit 
Get Together

บริิษััทฯ สื่่�อสารนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล รวมถึึงนโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบ
 ให้้คู่่�ค้้ารายใหม่่และเก่่ารับทราบอยู่่�เสมอ ซึ่่�งนโยบายที่�สื่่�อสารครอบคลุุมรายละเอีียดหลายประการ เช่่น 
 การจัดัการผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สิทิธิมินุุษยชน (อาทิ สิทิธิแิรงงานและสิิทธิเิด็ก็) อาชีีวอนามัยัและความปลอดภััย  

และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ อีีกทั้้�งกำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับคู่่�ค้้าในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้
 มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิการจััดซื้้�อจััดจ้้างท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด พร้้อมทั้้�งรัับทราบนโยบายและ

 

ในปีี 2567 กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรมจััดการอบรมออนไลน์์เร่ื่�องนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างรัับผิิดชอบ 
 เพื่่�อให้้คู่่�ค้้ารับทราบเนื้้�อหาของนโยบายดังกล่่าว ตลอดจนความคาดหวัังของบริิษััทฯ และนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนอื่่�นๆ ของบริิษััทฯ
 เช่่น นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เป็็นต้้น พร้้อมทั้้�งอธิิบายแนวทางและ
 แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับการจััดการขยะก่่อสร้้างอีีกด้้วย เช่่น จััดให้้มีีแผนการจััดการของเสีียจากการก่่อสร้้างท่ี่�ชััดเจน โดยเน้้น

 การเลืือกใช้้วััสดุุท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม กำำ�หนดให้้มีีการคััดแยก และจััดเก็็บขยะอย่่างเหมาะสมในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�กำำ�หนด รวมถึึง
 เก็็บบัันทึึกข้้อมููลขยะเป็็นประจำำ� ซึ่่�งเน้้นย้ำำ�ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมรัับทราบว่่าการจััดการขยะเป็็นปััจจััยสำำ�คััญของมาตรฐาน

 อาคารเขีียวท่ี่�คู่่�ค้้าทุกคนต้้องปฏิบัิัติิตาม ทั้้�งนี้้� การอบรมครั้้�งนี้้�มีีคู่่�ค้้าเข้้าร่่วมทั้้�งสิ้้�น 17 ราย

เมื่่�อเดืือนมีีนาคม 2567 กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศััยจััดกิิจกรรม
 

สื่่�อสารแผนการดำำ�เนิินธุุรกิจิและจัดัการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนให้้กับัคู่่�ค้้าทั้้�งสิ้้�น 
 53 ราย จากกว่่า 27 บริิษััท เพื่่�อพัฒันาความสััมพันัธ์ท่์ี่�ดีีระหว่่างบริิษััทฯ และ
 

คู่่�ค้้า ตลอดจนขับัเคลื่่�อนคู่่�ค้้าให้้เติบิโตอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกับับริิษััทฯ และบรรลุุ

 เป้้าหมายทางธุุรกิจิ

ความคาดหวัังของบริิษััทฯ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมท่ี่�เกิิดจากคู่่�ค้้า ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จัดัการอบรม
 ด้้านความยั่่�งยืืนให้้กัับคู่่�ค้้าเพื่่�อเพิ่่�มความรู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องมาอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปี 2564 โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ 

 
จััดการอบรมเนื้้�อหาที่�สอดคล้้องกัับนโยบายด้้านความยั่่�งยืืน เช่่น เร่ื่�องการจััดการขยะ นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

 อย่่างรัับผิิดชอบ และการบรรยายพิเศษในมหกรรมด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 (The 2024 Sustainability  
Expo) เพื่่�อให้้คู่่�ค้้ารับทราบความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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มหกรรมด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี 2567 (The 2024 Sustainability Expo)

อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอยู่่�อาศััย อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการพาณิิชยกรรม อสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอุุตสาหกรรม

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ร่่วมมืือกัับภาคส่่วนต่่างๆ ทั้้�งภาคธุุรกิิจ ภาคสัังคม ภาครััฐ และบริิษััทต่่างๆ เพื่่�อจัดัมหกรรม
 ด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 ณ ศููนย์์การประชุมุแห่่งชาติสิิิริิกิติิ์์� โดยบริิษััทฯ ได้้แสดงความสำำ�เร็็จด้้านความยั่่�งยืืน
 ของบริิษััทฯ และแบ่่งปัันความรู้้�ด้้านการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงเป็็นแรงบัันดาลใจแก่่ผู้้�เข้้าร่่วม 

 เพื่่�อร่่วมกัันลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนในบริิษััทของตนเอง 
 ตลอดจนร่่วมกันัสร้้างผลประโยชน์ต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

บริิษััทฯ ได้้เชิิญคู่่�ค้้าจากทั้้�ง 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่ อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศััย อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการ

 
พาณิชยกรรม และอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม มาร่่วมมหกรรมด้้านความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 

 
เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าได้้ศึึกษาการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�แสดงในบููธของแต่่ละบริิษััท ฟัังการบรรยายจากแขกรับัเชิญิ

 ท่ี่�เวทีีกลาง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดการบรรยายพิเศษแก่่คู่่�ค้้าที่�เข้้าร่่วมงานเพื่่�อแบ่่งปัันข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

 นโยบาย เป้้าหมาย การดำำ�เนิินงาน และความสำำ�เร็็จด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ตลอดจนการดำำ�เนิินงานกิจิกรรม 
ด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ เช่่น การจัดัการขยะก่่อสร้้าง การจัดัการด้้านความปลอดภััย และการใช้้พลังังานทดแทน 

 เป็็นต้้น โดยในปีี 2567 มีีคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ ท่ี่�เข้้าร่่วมมหกรรมในครั้้�งนี้้�ทั้้�งสิ้้�น 282 ราย

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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ความหลากหลายทางชีวีภาพ 
GRI 3-3, 203-2, 304-1, 304-2, 304-3, 304-4

ความหลากหลายทางชีีวภาพมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งยวดในการสนับสนุนการฟ้ื้� นฟููระบบนิิเวศให้้กลัับสู่่�สภาพปกติิ 
 

รวมถึึงสนับสนุนเสถีียรภาพของถิ่่�นท่ี่�อยู่่�อาศััยของพืืชและสััตว์์และความพร้้อมของทรััพยากร ซึ่่�งเป็็นปััจจััย 
พื้้�นฐานสำำ�คัญัของความยั่่�งยืืน แต่่ในปััจจุุบันัโลกกำำ�ลังัเผชิญกับัวิกิฤตความหลากหลายทางชีีวภาพ อันัเน่ื่�องมาจาก 

มลพิิษ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่�เกิิดขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว และการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิเกิินความจำำ�เป็็น  
อีีกทั้้�งกิิจกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า รวมถึึงธุุรกิิจอสัังหาริมทรััพย์์ ท่ี่�อาจสร้้างความเสี่่�ยงและผลกระทบ

 ท่ี่�เป็็นอันัตรายต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นท่ี่�โดยรอบได้้ 

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยเฉพาะต่่อระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยระบุุ
 ข้้อกำำ�หนดภายในเพื่่�อลดความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ เช่่น การไม่่ปรับเปลี่่�ยน
 การใช้้ประโยชน์ท่ี่�ดินิ การส่่งเสริมการอนุุรัักษ์์ป่่าไม้้ และการหลีีกเล่ี่�ยงการตัดัไม้้ทำำ�ลายป่า พร้้อมทั้้�งให้้ความสำำ�คัญั

 
กัับการดำำ�เนิินโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพในระยะยาว 

 เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสิินทรััพย์์และโครงการทั้้�งหมดของบริิษััทฯ สามารถอยู่่�ร่่วมกัับสิ่่�งแวดล้้อม ระบบนิิเวศ และชุุมชน
 โดยรอบได้้อย่่างกลมกลืืน

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการหาที่�ดิินสำำ�หรัับการพััฒนาโครงการตามกฎหมายผัังเมืืองในแต่่ละจังัหวััดอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้
 มั่่�นใจว่่าไม่่มีีการรุุกล้ำำ�หรืือการพัฒันาโครงการบนพื้้�นท่ี่�ผิดิประเภท อีีกทั้้�งจัดัทำำ�การประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
 ก่่อนพัฒันาโครงการที่่�เป็็นไปตามข้้อกฎหมายของกระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งการประเมินิเปรีียบ
 

เสมืือนการตรวจวิิเคราะห์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�ครอบคลุุมการประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
 ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการได้้มาซึ่่�งท่ี่�ดินิ การออกแบบ การก่่อสร้้าง การบริิหารจัดัการอาคาร และการให้้บริิการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 
 ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ นำำ�ผลจากการประเมินิดังักล่่าวไปพัฒันากรอบการดำำ�เนิินงาน แนวทางการบริิหารจัดัการ และแนวปฏิบัิัติ ิ 

รวมถึึงมาตรการต่่างๆ เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
 

ยัังกำำ�หนดให้้หน่่วยงานภายในท่ี่�เกี่่�ยวข้้องทำำ�การบัันทึึกประเด็็นและผลการศึึกษาจากการประเมิินดัังกล่่าว เช่่น 
 ข้้อมููลขั้้�นพื้้�นฐานด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นต้้น เพื่่�อนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในอนาคต การดำำ�เนิินงานด้้านความหลากหลาย
 ทางชีีวภาพที่�กล่่าวมานี้้� มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพที่�อาจเกิิดจาก
 การพััฒนาและการปรับปรุงโครงการ และเน้้นย้ำำ�ว่่าโครงการของบริิษััทฯ ไม่่ได้้รุกล้ำำ�หรืือตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์
 ทางธรรมชาติิ6 โดยผลการประเมิินผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมครอบคลุุมการประเมิินความเส่ี่�ยงและผลกระทบต่่อ 

ระบบนิิเวศบนบกและระบบนิิเวศในน้ำำ� พบว่่าไม่่มีีทรััพยากรทางชีีวภาพและสััตว์์หายากท่ี่�สำำ�คััญทางเศรษฐกิิจ
 

ท่ี่�จำำ�เป็็นต้้องได้้รับการอนุุรัักษ์์ในพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงโครงการ อีีกทั้้�ง ไม่่พบผลกระทบทางตรงและทางอ้้อมท่ี่�มีี
 นััยสำำ�คััญต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นและนโยบายของบริิษััทฯ ท่ี่�จะไม่่พััฒนา
 โครงการและอาคารใหม่่ในพื้้�นท่ี่�ใกล้้เคีียงแหล่่งทรััพยากรทางธรรมชาติิและไม่่มีีกิิจกรรมท่ี่�ก่่อให้้เกิิดการตััดไม้้
 ทำำ�ลายป่า ทั้้�งนี้้� โครงการและอาคารท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การบริิหารจััดการของบริิษััทฯ ทั้้�งหมดในปััจจุุบัันตั้้�งอยู่่�ใน
 พื้้�นท่ี่�เมืือง และไม่่มีีสิินทรััพย์์ใดตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�คุ้้�มครองหรืือพื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ กล่่าวคืือ บริิษััทฯ ไม่่มีีความเส่ี่�ยง
 ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพที่�สำำ�คัญั

6	 พื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติ ิหมายถึึง พื้้�นท่ี่�อุุทยาน พื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ เขตรักษาพันัธ์ุุ�สัตัว์ ตามประกาศหน่่วยงานราชการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง พื้้�นท่ี่�แหล่่งมรดกโลกขององค์์การยููเนสโก (UNESCO World Heritage Sites) 
	 พื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ตามอนุุสัญัญาแรมซาร์์ว่่าด้้วยพื้้�นท่ี่�ชุ่่�มน้ำำ�ที่�มีีความสำำ�คัญัระหว่่างประเทศ (the Ramsar Convention on Wetlands) พื้้�นท่ี่�คุ้้�มครองของ the International Union for Conservation of Nature: IUCN (IUCN Protected Area Category) 
	 และพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีคุณุค่าสููงต่่อการอนุุรัักษ์์ (High Conservation Value Area: HCV)
7	 เฉพาะอสังัหาริิมทรััพย์เพื่่�อการอยู่่�อาศัยั

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 ไม่่มีีโครงการสร้้างใหม่่ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติ6ิ

•	จั ดัให้้มีีพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวในโครงการสร้้างใหม่่ไม่่น้้อยกว่่า 10% 
	ต่่ อพื้้�นท่ี่�การพัฒันาในแต่่ละปีี7

•	 ไม่่มีีโครงการสร้้างใหม่่ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นท่ี่�อนุุรัักษ์์ทางธรรมชาติิ
•	มีีพื้้ �นท่ี่�สีีเขีียวทั้้�งหมด 14% ในโครงการสร้้างใหม่่ในปีี 25677

•	มีี การปลููกต้้นไม้้ในโครงการสร้้างใหม่่ประมาณ 850 ต้้น7

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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โครงการ Low Emission Support Scheme (LESS)

กระบวนการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวในโครงการของอสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอยู่่�อาศััย

บริิษััทฯ จัดักิิจกรรมส่่งเสริมให้้พนักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เข้้าใจถึึงผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�มีีต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 
 เพื่่�อให้้ทุกคนปฏิบิัตัิติามแนวปฏิบิัติัิได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ และสร้้างความตระหนัักถึึงประเด็น็ความหลากหลายทางชีีวภาพ

นอกเหนืือจากข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย บริิษััทฯ ยัังจััดสรรให้้ทุกโครงการของอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศัยมีีพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวอยู่่�เสมอ 
 พร้้อมกับัส่่งเสริมวัฒันธรรมความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยจัดักิจิกรรมปลููกป่่าประจำำ�ปีีสำำ�หรัับพนักงานและพันัธมิตรทางธุุรกิิจ 

เลืือกใช้้พรรณไม้้ที่� เหมาะสมกัับ 
สภาพดินและน้ำำ�ในแต่่ละพื้้�นท่ี่� เพื่่�อลด 
การใช้้น้ำำ�และลดการดููแลรัักษาต้้นไม้้  
รวมถึึ งอ นุุ รััก ษ์์ พัันธุ์์�  ไ ม้้ท้้  อ งถิ่่� น

 ขนาดใหญ่่ไว้้ในโครงการ

กำำ�หนดตำำ�แหน่่งสำำ�หรัับพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว 
ในโครงการท่ี่�ทุุกแปลงบ้้านสามารถ 
เข้้าถึึงได้้ง่่าย เพื่่�อรองรัับกิิจกรรม

 
หลากหลายรููปแบบของผู้้�อยู่่�อาศััย  
อาทิ การออกกำำ�ลัังกาย และการ 
พักัผ่่อนหย่่อนใจ เป็็นต้้น

ขุุดบ่่อน้ำำ�ในสวนเพื่่�อเพิ่่�มความชุ่่�มชื้้�น 
ของพื้้�นท่ี่� และเพื่่�อเป็็นบ่่อหน่่วงน้ำำ� 
ขนาดย่่อมสำำ�หรัับกัักเ ก็็บน้ำำ �ฝน  
โดยจะมีีการนำำ�น้ำำ�ในบ่่อมาใช้้ดููแล 
รัักษาต้้นไม้้ในโครงการ

บริิษััทฯ ริิเริ่่�มโครงการ Low Emission Support Scheme (LESS) ท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญั 
กับัการปลููกต้้นไม้้ เช่่น แคนา หว้้า อินิทผลัม จามจุุรีี โมกมันั และจิกิน้ำำ� เป็็นต้้น 

 ตามเกณฑ์์ 6 ประการท่ี่�กำำ�หนดโดยองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
 

(Thailand Greenhouse Gas Management Organization: TGO)  
ใน 3 โครงการบ้้าน ได้้แก่่ เดอะ แกรนด์์ แจ้้งวััฒนะ-เมืืองทองฯ เดอะ แกรนด์ ์

 ปิ่่� นเกล้้า-วงแหวนกาญจนา และแกรนดิิโอ สาทร และมีีการปลููกต้้นไม้้มากกว่่า 
 3,000 ต้้น ซึ่่�งทำำ�ให้้มีีพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวมากขึ้้�นและส่่งเสริมการอนุุรัักษ์์ระบบนิิเวศ
 ในพื้้�นท่ี่�โครงการดังักล่่าว

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้สำำ�คััญกัับการดููแลรัักษาต้้นไม้้ที่�ปลููกไว้้ ตลอดจนมีี
 การเก็็บข้้อมููลต้้นไม้้ เช่่น ขนาด และปริิมาณการชดเชยคาร์์บอน เป็็นต้้น 
 (Carbon Offset) โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รับใบประกาศเกีียรติิคุุณจาก  

TGO ท่ี่�ระบุวุ่่าต้้นไม้้กว่่า 413 ต้้น ในโครงการนี้้�ได้้ช่่วยกักัเก็บ็ก๊า๊ซเรืือนกระจกได้้ 

 
73.66 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ซึ่่�งเป็็นปริมาณที่�คิิดจากวัันท่ี่�เริ่่�มปลููก 
ต้้นไม้้ถึึง 4 สิิงหาคม 2567

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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Eco-conservation Study Tour and Mangrove Planting Expedition กิจิกรรมวัันคุ้้�มครองโลกประจำำ�ปี 2567 
(Earth Day 2024)

Green Move: Grow for the Growth Phase 4

ในวันัท่ี่� 7 มิถิุนุายน 2567 กลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอุุตสาหกรรมร่่วมกับัพันัธมิติร
 

ทางธุุรกิิจจััดกิิจกรรม “Grow for the Growth Phase 4” ซ่ึ่�งมีีพนักงาน 44 คน  
ลููกค้้าและผู้้�เช่่า 38 คน และตัวัแทนจากหน่่วยงานราชการ 10 คน เข้้าร่่วมกิจิกรรม

 ในครั้้�งนี้้� และร่่วมกันัปลููกต้้นยางนากว่่า 100 ต้้น ณ พื้้�นท่ี่�โครงการโลจิสิติกิส์ ์พาร์ค 
 แหลมฉบััง 2 โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสนับสนุนวัันสิ่่�งแวดล้้อมโลก ลดปริมาณฝุ่่� น 
 

PM 2.5 ลดคาร์บอนไดออกไซด์์ และเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวให้้กัับพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางของ
 โครงการแหลมฉบััง 2 ทั้้�งนี้้� ในอนาคต จำำ�นวนต้้นไม้้ที่�ปลููกข้้างต้้นสามารถนับเป็็น
 คาร์บอนเครดิติ จำำ�นวน 450 กิิโลกรััมคาร์บอนไดออกไซด์เ์ทีียบเท่่าต่่อปีี

บริิษััทฯ ร่่วมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งในการสร้้างความตระหนัักถึึงปััญหา
 

สิ่่�งแวดล้้อม โดยจััดกิิจกรรม Earth Day และได้้เชิิญชวนพนักงาน 
มาเขีียนเป้้าหมายที่่�จะช่่วยกัันทำำ�เพื่่�อโลกบนบอร์์ดความยั่่�งยืืน 

 
พร้้อมมอบต้้นไม้้ฟอกอากาศ อีีกทั้้�งเชิิญชวนทุุกคนร่่วมกัันบอกเล่่า 

 " วิิธีีที่� จะช่่วยปกป้้องและฟ้ื้� นฟูู โลกใบนี้้� ให้้น่่า อยู่่� ได้้อย่่า งไร?" 

 ผ่่าน Social Media โดยมีีพนักงานมากกว่่า 100 คน เข้้าร่่วมกิจิกรรม
 ในครั้้�งนี้้�

บริิษััทฯ จัดักิจิกรรม “ศึึกษาดููงานเชิงิอนุุรัักษ์์  
ล่่องเรืือปลููกป่่าชายเลน” ณ ศููนย์์อนุุรัักษ์์

 ป่่าชายเลนคลองโคน จัังหวััดสมุุทรสงคราม  
เพื่่�อเสริมสร้้างวััฒนธรรมจิิตอาสาในองค์์กร 
และมอบโอกาสในการร่่วมเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับ 
ความสำำ�คััญของป่่าชายเลนทั้้�งต่่อเศรษฐกิิจ 
และระบบนิิเวศ โดยพนักงานจากทุุกกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจ กว่่า 100 คน ได้้มีีส่่วนร่่วมในการ

 ฟ้ื้� นฟููปลููกป่่าชายเลน จำำ�นวนกว่่า 500 ต้้น 
 

บริิเวณปากแม่่น้ำำ�แม่่กลอง และล่่องเรืือชม
 

ระบบนิิเวศป่าชายเลนและวิิถีีชุมุชน ตลอดจน 
เ ข้้าร่่   ว ม กิิ จ ก ร ร ม สัั น ท น า ก า ร ท า ง น้ำำ � 
เชิิงวิิถีีชุุมชน และรัับประทานอาหารทะเล 
จากวััตถุุดิิบในชุุมชน ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมท่ี่�ช่่วย 
ส่่งเสริมเศรษฐกิจิชุมุชน ผ่่านการร่่วมอนุุรัักษ์์

 ธรรมชาติิท่ี่�ชุุมชนพึ่่�งพาอาศััยและสนับสนุนการพััฒนาชุุมชนท่ี่�พึ่่�งพาการอนุุรัักษ์์ 
ธรรมชาติ ินอกจากนี้้� กิจิกรรมนี้้�ยังัมีีส่่วนสนับสนุนแผนการส่่งเสริมและรัักษาคุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2579 ซึ่่�งให้้ความสำำ�คัญักับัการอนุุรัักษ์์และ

 การฟ้ื้� นฟููสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านการเพิ่่�มพื้้�นท่ี่�ป่่า

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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พลังังานและคาร์์บอน
GRI 3-3, 302-4, 305-5

การใช้้พลังงานและเชื้้�อเพลิิงก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจกจำำ�นวนมากและเป็็นสาเหตุุสำำ�คััญท่ี่�ส่่งผลกระทบเชิิงลบ
 ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดยการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศถืือเป็็นปรากฏการณ์์ 

และความท้้าทายระดัับโลก เน่ื่�องจากก่่อให้้เกิิดภััยพิบััติิทางธรรมชาติิท่ี่�รุุนแรงและไม่่อาจคาดการณ์์ได้้ เช่่น 
 โลกร้้อนหรืืออุุทกภัยั ซึ่่�งสร้้างผลกระทบด้้านเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม เช่่น สุขุภาพและความเป็็นอยู่่�ของชุมุชน
 และลููกค้้าทรุุดโทรมลง เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังสร้้างผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่างๆ โดยเฉพาะธุุรกิจิในอุุตสาหกรรม
 

อสังัหาริมทรััพย์ ์ โดยสร้้างความเสีียหายต่่อทรััพย์ส์ินิและอาคาร ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจิหยุดุชะงักั ส่่งผลกระทบต่่อ
 รายได้้ และชื่่�อเสีียง เป็็นต้้น บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงผลกระทบเหล่่านี้้�เป็็นอย่่างดีีและทราบดีีว่่ากิิจกรรมทางธุุรกิิจท่ี่�มีี
 การใช้้พลังงานหรืือเชื้้�อเพลิงเพื่่�อการพััฒนาด้้านอุุตสาหกรรมและการพััฒนาเมืือง เช่่น การบริิหารจััดการอาคาร
 

ท่ี่�ไม่่ใช้้อุปกรณ์์ประหยัดัพลังังานหรืือพลังังานทดแทน อาจก่่อให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศที่�รุุนแรงขึ้้�น

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อม พลัังงาน สัังคม และความหลากหลายทางชีีวภาพ เป็็นกรอบ 
การดำำ�เนิินงานเพื่่�อให้้เกิิดการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า อีีกทั้้�ง

 กำำ�หนดแผนงานการลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสำำ�หรัับทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่ อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอยู่่�อาศัย 
 อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการพาณิิชยกรรม และอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม โดยเน้้นย้ำำ�เร่ื่�องการจัดัการและ 

อนุุรัักษ์์พลังังานผ่่านการผนวกมาตรฐานอาคารเขีียวเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของเกณฑ์์การออกแบบและก่่อสร้้างโครงการใหม่่ 
 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ใช้้พลัังงานทดแทนเพื่่�อลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งช่่วยขับเคลื่่�อนเป้้าหมายการเป็็นบริิษััท
 ท่ี่�ปล่่อยคาร์บอนสุุทธิเิป็็นศููนย์ภ์ายในปีี 2593 พร้้อมกับักำำ�หนดเป้้าหมายระยะสั้้�นในการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก 
 42% ภายในปีี 2573 เทีียบจากปีีฐาน (ปีี 2564) ซึ่่�งได้้รับการตรวจสอบและผ่่านการรัับรองการตั้้�งเป้้าหมายโดย 
 

The Science Based Targets Initiative (SBTi) เมื่่�อวัันท่ี่� 12 กัันยายน 2567 โดยเป้้าหมายระยะสั้้�นนี้้�จะช่่วย 
ขับัเคลื่่�อนบริิษััทฯ ให้้บรรลุุเป้้าหมายการปล่่อยคาร์บอนสุทุธิเิป็็นศูนูย์์ข้้างต้้น

คณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืนและบริิหารความเสี่่�ยงทำำ�งานร่่วมกัับฝ่่ายบริิหารอาคารแต่่ละโครงการอย่่างใกล้้ชิิด 
 เพื่่�อดููแลและส่่งเสริมการจัดัการพลังงาน การอนุุรัักษ์์พลังงาน และการจัดัการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็น็
 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น ไฟฟ้้า น้ำำ� อากาศ ขยะ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
 ได้้รับการตรวจสอบและยืืนยัันโดยหน่่วยงานภายนอกทุุกปีี อาทิ การตรวจสอบด้้านพลัังงานท่ี่�อาคารสามย่่าน 

มิติรทาวน์์ จัดัทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อติดิตามและวิเิคราะห์อุ์ุปกรณ์์ด้้านพลังังาน การใช้้พลังังาน และประสิทิธิภิาพการใช้้พลังังาน
 ในอาคารเมื่่�อเทีียบกับัเป้้าหมายที่�ตั้้�งไว้้ โดยรายงานการตรวจสอบประกอบด้้วยข้้อเสนอแนะในการพัฒันากระบวนการ
 จัดัการพลังังานและการอนุุรัักษ์์พลังังานในอาคาร รวมถึึงประเด็น็ท่ี่�พบ ซึ่่�งจะถููกนำำ�ไปวิเคราะห์แ์ละพููดคุยุกับัแต่่ละ 

กลุ่่�มธุุรกิจิเพื่่�อพัฒันาแผนงานและแนวทางการพัฒันาสำำ�หรัับปีีถัดัไป 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 บรรลุกุารปล่่อยคาร์บอนสุทุธิเิป็็นศูนูย์จ์ากขอบเขตที่� 1 2 และ 3 ภายในปีี 2593 
 

	 และบรรลุุเป้้าหมายระยะสั้้�น -42% ภายในปีี 2573 เทีียบจากปีีฐาน (ปีี 2564)
•	 ลดการใช้้พลัังงานต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 14% ภายในปีี 2567 และ 42% ภายในปีี 2573  
	 เทีียบจากปีีฐาน (ปีี 2564)
•	 ติิดตั้้�งโซล่่าเซลล์์บนทรััพย์์สินิของบริิษััทฯ เพื่่�อผลิติพลังังานทดแทน 41 เมกะวัตัต์ ์

 	 ภายในปีี 2573 (ปริมาณสะสมรวมตั้้�งแต่่ปี 2564)

•	 ลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก ขอบเขตที่� 1 และ 2 ลง 2% เทีียบจากปีี 2564
•	 ลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก ขอบเขตที่� 3 ลง 31% เทีียบจากปีี 2564
•	 ในปีี 2567 ลดการใช้้พลังังานต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 16% เทีียบจากปีี 2564
•	 ติดิตั้้�งโซล่่าเซลล์์สะสมรวม 4.51 เมกะวััตต์ ์นัับจากปีี 2564

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดตััวชี้้�วััดด้้านความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับพนักงานท่ี่�มีีบทบาทหน้้าที่�ในการสนับสนุนโครงการ
 

ด้้านความยั่่�งยืืน โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้� ทั้้�งนี้้� ตััวชี้้�วััดดัังกล่่าวจะใช้้พิิจารณาผลตอบแทนและแรงจููงใจ
 ในรููปแบบตัวัเงินิและไม่่เป็็นตััวเงินิ เช่่น รางวัลั การยอมรัับ ค่่าตอบแทน และโบนััส เป็็นต้้น

	 1.	ป ระธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหารกลุ่่�มธุุรกิจิ (Business Unit Chief Executive Officer) และหัวัหน้้าฝ่่ายงาน
 		  บรรษััทภิิบาล การวางแผนองค์์กร การบริิหารความเส่ี่�ยงและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน มีีตััวชี้้�วััด 

		  เร่ื่�องการบรรลุเุป้้าหมายระยะสั้้�นในการลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก และการประเมินิด้้านความยั่่�งยืืน 
 		  เช่่น SET ESG Rating GRESB และ CGR

	 2.	หั ัวหน้้าฝ่่ายงานมีีตัวชี้้�วััดเร่ื่�องการนำำ�แผนด้้านความยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจข้้างต้้นไปปฏิิบััติิใช้้ให้้ประสบ

 		  ความสำำ�เร็็จ ตลอดจนความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินกิิจกรรมด้้านความยั่่�งยืืนและการดำำ�เนิินงานด้้านการ 
		  เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ เพื่่�อขับัเคล่ื่�อนเป้้าหมายระยะสั้้�นข้้างต้้น อีีกทั้้�งยังัมีีตัวัชี้้�วัดัเร่ื่�องการพัฒันา

 
		  ความรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืนให้้กับัพนักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอก เช่่น ผู้้�ขายสินค้้าและคู่่�ค้้า นอกจากนี้้� 

 
		สำ  ำ�หรัับหััวหน้้าฝ่่ายที่�มีีความรัับผิิดชอบด้้านความเสี่่�ยงจะมีีตััวชี้้�วััดเร่ื่�องการประเมิินความเสี่่�ยง 
		ด้้า  นสภาพภููมิอากาศและการดำำ�เนิินมาตรการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

การบริิหารจััดการพลังังานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การเก็็บข้้อมููลด้้านพลัังงานมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งยวดต่่อการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและการใช้้ทรััพยากร

 อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยบริิษััทฯ ได้้พััฒนาแพลตฟอร์์มการเก็็บข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนเพื่่�อให้้ข้้อมููลมีีความแม่่นยำำ�

 และถููกต้้อง อีีกทั้้�งได้้ให้้หน่่วยงานตรวจรัับรองภายนอกมาตรวจสอบข้้อมููลในปีีท่ี่�ผ่่านมา นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
 ได้้ผนวกเทคโนโลยีีในกิิจกรรมทางธุุรกิิจเพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการประหยััดพลังงาน โดยใช้้ระบบการจััดการ 

สิ่่�งแวดล้้อมและอุุปกรณ์์ประหยััดพลังงาน พร้้อมกัับตรวจสอบเคร่ื่�องมืือและอุุปกรณ์์ต่่างๆ อย่่างสม่ำำ�เสมอ 
 เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายและการชำำ�รุุดท่ี่�อาจทำำ�ให้้เกิิดการใช้้พลัังงานท่ี่�ไม่่จำำ�เป็็น เช่่น การรั่่�วไหลของพลังงาน 
 เป็็นต้้น

การปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกทั้้�งหมดเทีียบต่อ่ปีี* 
(ตันัคาร์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า)

การใช้พ้ลังังานภายในองค์ก์ร
(MWh)

2564 (ปีีฐาน)

583,081.45

0.0922

2565

515,184.55

0.0774

2566

469,054.48

0.0702

2567*

409,866.04

0.0591

2564 (ปีีฐาน) 2565 2566 2567

39,685.38

0.0057

38,915.54

0.0058

41,535.28

0.0062

42,976.70

0.0068

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อพื้้�นท่ี่� (ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า / ตารางเมตร)

*	 ข้้อมููลท่ี่�ใช้้คำำ�นวณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ (ขอบเขตที่� 3) ประกอบด้้วยการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

 	 ทางอ้้อมจากกิิจกรรมตามหมวด 1 2 3 5 6 7 11 12 13 และ 15 เท่่านั้้�น ทั้้ �งนี้้� ในปีี 2567 ข้้อมููลท่ี่�ใช้้คำำ�นวณ
 	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ (ขอบเขตที่� 3) จะยังัไม่่รวมหมวด 15

การใช้้พลังังานต่่อพื้้�นท่ี่� (MWh / ตารางเมตร)

ข้อ้มููลด้า้นพลังังาน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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จำำ�นวนโครงการทั้้�งหมดที่�มีี
การผลิติพลังังานในพื้้�นที่่� 

โดยใช้โ้ซล่า่เซลล์์

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอยู่่�อาศััย

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการพาณิชิยกรรม

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอุุตสาหกรรม รวม

305 โครงการ
(22% ของจำำ�นวนโครงการทั้้�งหมด

ของบริิษััทฯ*)

ปริมาณพลังังานทดแทน
ที่่�ผลิติจากโซล่าเซลล์์

สััดส่วนปริมาณพลังังานทดแทนที่่�ผลิติ
ในพื้้�นที่่� โดยใช้โ้ซล่าเซลล์์ เทีียบกับัปริมาณ

พลังงานที่่�ใช้ท้ั้้�งหมด

1,241.33 MWh 3%

1,241.3337.60665.03538.71

*หมายเหตุุ:	 สัดัส่่วนโครงการท่ี่�ออกแบบมาเพ่ื่�อสนับสนุนเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในการเป็็นบริิษััทท่ี่�ปล่่อยคาร์์บอนสุทุธิเิป็็นศููนย์์

*หมายเหตุ:ุ	 บริิษััทฯ ใช้้พลังังานทดแทนแทนการใช้้พลังังานไฟฟ้้า โดยปริิมาณพลังังานทั้้�งหมดท่ี่�ใช้้ในปีี 2567 คืือ 39,685.38 MWh ซึ่่�งประกอบด้้วยพลังังานไฟฟ้้าจากแหล่่งพลังังานทดแทน 1,241.33 MWh (3%)

การใช้พ้ลังังานทดแทนในองค์ก์ร ปีี 2567

MWh

พลังังานทดแทนในอสัังหาริิมทรัพย์เ์พ่ื่�อการอยู่่�อาศััย กิจิกรรม Earth Hours

บริิษััทฯ ติดิตั้้�งโซล่่าเซลล์ใ์นกว่่า 75 โครงการของอสังัหาริมทรััพย์์
 เพื่่�อการอยู่่�อาศััยเพื่่�อผลิิตพลัังงานสะอาด ซึ่่�งสามารถจำำ�แนก 

การติิดตั้้�งโซล่่าเซลล์์ออกเป็็น 2 รููปแบบ ได้้แก่่ โซล่่าเซลล์์
 ท่ี่�ติิดตั้้�งบนพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง และโซล่่าเซลล์์ท่ี่�ติิดตั้้�งบนตััวบ้้าน
 สำำ�หรัับขาย ซึ่่�งช่่วยผลิติพลังงานไฟฟ้้ากว่่า 140,000 กิโิลวััตต์-์
 ชั่่�วโมงต่่อปีี ลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานกว่่า 560,000 บาท 
 

และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 70,000 กิิโลกรััม-
 

คาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อปีี ทั้้�งนี้้� การติิดตั้้�งโซล่่าเซลล์์
 สอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการใช้้พลังังานทดแทน

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการลดการใช้้ 
พลัังงานในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน 
กิิจกรรม Earth Hours ท่ี่�อาคารสามย่่าน  
มิิตรทาวน์์ อาคารสาทร สแควร์์ อาคารปาร์ค 

 
เวนเชอร์์ และอาคารเอฟวายไอ เซ็็นเตอร์์ เพื่่�อลด 
การใช้้พลังงาน ลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก 

 
และสร้้างความตระหนัักเร่ื่�องการอนุุรัักษ์์พลังงาน  
โดยบริิษััทฯ ปิิดไฟทั้้�งในและโดยรอบอาคาร 
ดัังกล่่าวในช่่วงกลางคืืน เช่่น พื้้�นท่ี่�ทางเข้้า 

 หลัังคาอาคาร ป้้าย “Samyan Mitrtown” และ 
ป้้าย “Frasers” เป็็นต้้น 

แกรนดิโิอ สาทร

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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รถเข็็นแสงสว่างจากพลังงานไฟฟ้้า

ในปีี 2567 บริิษััทฯ พัฒันารถเข็น็แสงสว่่างจากพลังงานไฟฟ้้าจากไอเดีียนวััตกรรมของพนักงานในช่่วงการประชุมุระดมสมอง 
 

โดยติดิไฟสปอร์์ตไลท์์ LED 200W และโซล่่าเซลล์ส์ำำ�หรัับการผลิตพลังังานทดแทน ทำำ�ให้้รถเข็น็ประกอบไปด้้วยระบบการทำำ�งาน 
 2 อย่่าง คืือ 1) ระบบแสงสว่่าง และ 2) ระบบโอโซนและหลอดไฟยููวีี ซึ่่�งมีีการนำำ�รถเข็็นดัังกล่่าวไปใช้้งานจริิงท่ี่�อาคารสีีลมเอจ
 และอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ คิิดเป็็นสััดส่่วน 3% ของจำำ�นวนอาคารทั้้�งหมดของบริิษััทฯ เพื่่�อลดการใช้้พลังงานและ
 อำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับการทำำ�ความสะอาดในช่่วงกลางคืืน 

ระบบแสงสว่่างจากพลังงานทดแทนช่่วยลดการใช้้ไฟในพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางและห้้องน้ำำ� ซึ่่�งช่่วยลดการใช้้ไฟฟ้้าประมาณ 9,860 

 กิโิลวัตัต์-์ชั่่�วโมง หรืือ 9.86 เมกะวัตัต์-์ชั่่�วโมงต่่อปีี ส่่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานประมาณ 47,550 บาทต่่อปีี 
 และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 4,930 กิิโลกรััมคาร์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อปีี นอกจากนี้้� ระบบโอโซน-หลอดไฟยููวีี
 ยังัช่่วยลดการแพร่่กระจายของเชื้้�อโรค ไวรััส และแบคทีีเรีียที่�อาจเกิิดจากการทำำ�ความสะอาด

อาคารสีีลมเอจ

โครงการเปลี่่�ยนหลอดไฟแบบประหยััดพลังังาน หลอดไฟตรวจจัับความเคลื่่�อนไหว

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการเปลี่่�ยนหลอดไฟ 
แบบประหยััดพลัังงานตั้้� งแต่่ปี 2565  
ตามความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืน 6 ประการ 
ของอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม  
และเพื่่�อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ในปีี  
2567 บริิษััทฯ เปลี่�ยนหลอดไฟแสงจัันทร์์ 
กว่่า 6,008 หลอด เป็็นหลอดไฟ LED  
ทั้้�งหมด ครอบคลุุม 100 อาคาร โดยคิดิเป็็น 
สััดส่่วน 45% ของจำำ�นวนอาคารทั้้�งหมด 
ของบริิษััทฯ ซึ่่�งจำำ�นวนอาคารดังักล่่าวคิดิเป็็น 
ประมาณ 7% ของรายได้้รวมทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้�  
การเปลี่่�ยนหลอดไฟทั้้�งหมดในปีี 2567  
ช่่วยลดการใช้้ ไฟฟ้้าประมาณ 6 ,578 

 
เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมงต่่อปีี และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 3,289 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ต่่อปีี 

 นอกจากนี้้�  หลอดไฟ LED มีีอายุการใช้้งานท่ี่�ยาวนานกว่่าหลอดไฟแบบเดิิมและปล่่อยความร้้อนน้้อยกว่่า 
 ซึ่่�งช่่วยลดอุุณหภููมิภิายในอาคาร

บริิษััทฯ มุ่่�งนำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่ๆ ท่ี่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์บอนไดออกไซด์
 มาใช้้ในอาคารของบริิษััทฯ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ติิดหลอดไฟตรวจจัับความเคลื่่�อนไหว 

ท่ี่�อาคารเอฟวายไอ เซ็็นเตอร์์ ครอบคลุมุพื้้�นท่ี่� 498.9 ตารางเมตร หรืือเทีียบเท่่าสััดส่่วน 1% 
 

ของพื้้�นท่ี่�อาคารรวมทั้้�งหมดของบริิษััทฯ ซึ่่�งการติิดตั้้�งหลอดไฟดัังกล่่าวช่่วยประหยััด 
พลังังาน 96 เมกะวัตัต์-์ชั่่�วโมงต่่อปีี ลดการปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก 48 ตันัคาร์บอนไดออกไซด์์

 เทีียบเท่่าต่่อปีี และลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานมากกว่่า 534,489 บาทต่่อปีี ซ่ึ่�งคิิดเป็็น
 ผลตอบแทนจากการลงทุุน 1.69 เท่่า 

อาคารเอฟวายไอ เซ็น็เตอร์์

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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การจััดการของเสีีย
GRI 3-3, 306-1, 306-2

ปริมาณขยะทั่่�วโลกเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องในช่่วงหลายปีท่ี่�ผ่่านมา ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสร้้างความ

 กัังวลให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ธุุรกิิจอสัังหาริมทรััพย์์ท่ี่�มีีการดำำ�เนิินกิิจกรรมตั้้�งแต่่การก่่อสร้้างจนถึึงการบริิหารจัดัการ

 อาคารและทรััพย์์สิินถืือเป็็นหน่ึ่�งในธุุรกิิจท่ี่�สร้้างของเสีียและขยะจำำ�นวนมาก ซึ่่�งอาจสร้้างมลพิิษและส่่งผลกระทบ
 

เชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบ เช่่น ขยะจากการก่่อสร้้าง ไม่่ว่่าจะเป็็น วััสดุ เคร่ื่�องมืือ เศษหินและดิิน  
 ท่ี่�อาจทำำ�ให้้เกิิดกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์แ์ละมลพิิษต่่างๆ ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่ากิจิกรรมทางธุุรกิจิของบริิษััทฯ 
 สามารถก่่อให้้เกิิดขยะได้้ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการบริิหารจัดัการขยะตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า

บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามนโยบายการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม พลัังงาน สัังคม และความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่าง 
เคร่่งครััด เพื่่�อให้้การจัดัการขยะและการใช้้ทรััพยากรในกิิจกรรมทางธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ โดยกำำ�หนด

 ให้้ลดปริมาณการใช้้ทรััพยากรและลดปริมิาณของเสีียจากกิจิกรรมทางธุุรกิจิ เพื่่�อให้้สามารถใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า

 และเกิดิประโยชน์สููงสุดุ ตามหลัักการ 3Rs กล่่าวคืือ การลดการใช้้ (Reduce) การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ (Recycle) 
 และการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� (Reuse) อีีกทั้้�งยัังมีีข้้อกำำ�หนดให้้บริิหารจััดการของเสีียตามข้้อกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด 
 เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกิจิกรรมทางธุุรกิิจ

บริิษััทฯ จััดทำำ�กลยุุทธ์์ท่ี่�กำำ�หนดให้้กลุ่่�มธุุรกิิจร่่วมกัันลดขยะจากการก่่อสร้้าง จััดทำำ�แผนบริิหารจััดการขยะ 
 และพััฒนาแผนป้้องกัันมลพิิษ อาทิ การนำำ�อุุปกรณ์์และวััสดุุก่่อสร้้างกลัับมาใช้้ซ้ำำ� เป็็นต้้น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจจะต้้อง

 จััดทำำ�แผนดัังกล่่าวให้้เสร็จสิ้้�นในช่่วงการออกแบบโครงการทุุกประเภท เช่่น กลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการ
 

อุุตสาหกรรมกำำ�หนดให้้ผู้้�รัับเหมาจัดัทำำ�รายงานความคืืบหน้้าของการก่่อสร้้างท่ี่�แสดงรายละเอีียดการบริิหารจัดัการ
 ขยะ การป้้องกันัมลพิษิ และการจัดัการขยะจากการก่่อสร้้าง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งผู้้�รัับผิิดชอบจากแต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้รับผิิดชอบในการพัฒันาและนำำ�แผนบริิหารจัดัการ
 ขยะไปประยุุกต์์ใช้้ จััดกิิจกรรมด้้านการจััดการขยะ รวมถึึงประสานงานกัับผู้้�จััดการโครงการในการรวบรวมและ
 ติดิตามข้้อมููลด้้านขยะ เพื่่�อนำำ�มาใช้้ติดิตามและประเมินิผลกิจิกรรมด้้านขยะ และส่่งเสริมแนวปฏิบิัตัิท่ิี่�ดีีในการบริหิาร
 จัดัการขยะตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า พร้้อมทั้้�งรายงานข้้อมููลท่ี่�ได้้รับท่ี่�ครอบคลุมุความก้้าวหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานของ

 กิิจกรรมด้้านขยะแก่่ฝ่่ายงานธรรมาภิิบาลและวางแผนองค์์กร บริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง คณะทำำ�งาน
 ด้้านความยั่่�งยืืนและบริิหารความเส่ี่�ยง ผู้้�บริิหารระดัับสููง และคณะกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยง  

ในทุุกไตรมาส

8	 ครอบคลุุมเพีียงอสังัหาริิมทรััพย์เพื่่�อการพาณิิชยกรรมและสำำ�นักงานใหญ่่ (มิติรทาวน์์ ออฟฟิิศ ทาวเวอร์์ ชั้้�น 20 – 23)

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 ลดปริมาณขยะท่ี่�นำำ�ไปฝังกลบและเพิ่่�มอัตัราการนำำ�ของเสีียกลับัไปใช้้ประโยชน์ 25% 
	 จากปริมาณของเสีียที่�เกิดิขึ้้�นทั้้�งหมด ภายในปีี 25738

•	 ลดการเกิดิของเสีียต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 42% ภายในปีี 2573 (เทีียบจากปีีฐาน 2564)

•	อั ตัราการนำำ�ของเสีียกลับัไปใช้้ประโยชน์และการนำำ�ของเสีียกลับัมาใช้้ซ้ำำ�8 
	 เท่่ากับั 9.4%
•	 ในปีี 2567 ลดการเกิิดของเสีียต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 64% เทีียบจากปีีฐาน 2564 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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การคััดแยกขยะลููกบ้า้น

การบริิหารจััดการขยะ

บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริมวัฒันธรรมองค์ก์รด้้านการจัดัการขยะ ผ่่านการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ เช่่น พนักงาน ลููกค้้า และชุมุชน ในการอบรม กิจิกรรม 

 

และโครงการต่่างๆ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ จััดโครงการด้้านการจััดการขยะจำำ�นวนมาก เช่่น กิิจกรรมการคััดแยกขยะลููกบ้้าน กิิจกรรม FPT ใจดีี ให้้ยืืมถุุง 
 กิิจกรรมส่่งเสริมการคััดแยกขยะในอาคาร และการบริิหารจััดการขยะก่่อสร้้าง เพื่่�อจััดการขยะและลดขยะท่ี่�เกิิดจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งจากการก่่อสร้้าง 
 และกิจิกรรมของลููกค้้าและผู้้�เช่่า อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการคััดแยกขยะเพื่่�อนำำ�กลัับไปใช้้ประโยชน์และเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์อ์ื่่�นๆ เช่่น การคัดัแยกขยะเศษอาหารให้้เกษตรกรเพื่่�อนำำ�ไป
 ใช้้เป็็นอาหารสััตว์์ ในขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ จััดการและกำำ�จััดขยะมููลฝอย โดยใช้้บริิการผู้้�ให้้บริิการเก็็บขยะมููลฝอยที่�มีีใบอนุุญาต เช่่น สำำ�นัักงานเขตท้้องถิ่่�น 
 ซึ่่�งจะจัดัการและกำำ�จัดัขยะตามวิธิีีการท่ี่�สอดคล้้องกับัข้้อกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคับัท้้องถิ่่�น เช่่น การนำำ�กลับัไปใช้้ประโยชน์ และการฝัังกลบ เป็็นต้้น

ข้อ้มููลด้า้นการจััดการของเสีีย

9.4%

ปริมาณของเสีียที่่�เกิดิขึ้้�นทั้้�งหมด (ตััน)

อััตราการนำำ�ของเสีียกลับัไปใช้ป้ระโยชน์แ์ละ
การนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้ซ้้ำำ� ปีี 2567

(ข้้อมููลครอบคลุุมเพีียงอสังัหาริิมทรััพย์เพื่่�อการพาณิิชยกรรม
และสำำ�นักงานใหญ่่)

2564 (ปีีฐาน)

45,627

2565

61,281

2566

25,559

2567

17,938

0.0072
0.0092

0.0038 0.0026

	 	 ปริิมาณของเสีียท่ี่�เกิิดขึ้้�น (ตันั)
	 	 การเกิดิของเสีียต่่อพื้้�นท่ี่� (ตันั/ตารางเมตร)

           นำำ�กลับัไปใช้้ประโยชน์                    ฝัังกลบ

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ร่่วมกับั Recycle Day Thailand ดำำ�เนิินกิิจกรรมการคัดัแยกขยะ 
ลููกบ้้านในโครงการบ้้าน 12 แห่่ง ใน 4 พื้้�นท่ี่� โดยเข้้าเก็็บขยะที่่�บ้้านของลููกบ้้านและ

 จััดตั้้�งพื้้�นท่ี่�คััดแยกขยะในพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลางของโครงการ ซึ่่�งขยะท่ี่�เก็็บได้้จะนำำ�ไปเข้้า 
กระบวนการรีีไซเคิิลท่ี่�โรงงานในลำำ�ดัับถััดไป ทั้้�งนี้้� กิิจกรรมนี้้�มีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้าง 
ความตระหนัักรู้้�เร่ื่�องการคััดแยกขยะและเพื่่�อกระตุ้้�นให้้ลููกบ้้านมีีส่่วนร่่วมในการคััดแยก

 ขยะของตนเอง เพื่่�อร่่วมสนับสนุนการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืน 

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ทุกกลุ่่�มธุุรกิิจจััดทำำ�พื้้�นท่ี่�คััดแยกขยะและเก็็บขยะในทุุกโครงการ  
ซึ่่�งรวมถึึงพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการขยะและการกำำ�จััดขยะเป็็นไปอย่่างมีี

 ประสิทิธิภิาพ เช่่น ในปีีท่ี่�ผ่่านมาบริิษััทฯ จัดัให้้มีีพื้้�นท่ี่�คัดัแยกขยะและเก็บ็ขยะในทุกุโครงการ
 

ของกลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม (100%) ซึ่่�งเป็็นไปตามแผนการบริิหาร 
จัดัการขยะ โดยบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวจะเพิ่่�มความสะดวกสบายในการ 
บริิหารจััดการขยะและการนำำ�ขยะกลัับไปใช้้ประโยชน์ในอาคารต่่างๆ โดยเฉพาะ

 
ขยะก่่อสร้้าง ตลอดจนกระตุ้้�นให้้พนักงาน ผู้้�รัับเหมา ผู้้�เช่่า และลููกค้้าสามารถคัดัแยกขยะ

 ได้้อย่่างถููกต้้อง 

3,300 ตันั

344 ตันั

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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WasteBuy Delivery กิจิกรรม FPT ใจดีี ให้ย้ืืมถุงุ การพััฒนาและปรับปรุงห้อ้งเก็็บขยะ

บริิษััทฯ ร่่วมมืือกับัแอปพลิเิคชันั WasteBuy Delivery ในการ 
สนับสนุนให้้ลููกบ้้านในโครงการโกลเด้้น ทาวน์์ รามอิินทรา-

 วงแหวน นำำ�ขยะท่ี่�เกิิดขึ้้�นเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล โดยลููกบ้้าน
 

สามารถดาวน์์โหลดแอปพลิเคชัันดัังกล่่าวเพื่่�อจองเวลารถขนขยะ  
ซึ่่�งจะมารับขยะท่ี่�หน้้าบ้้านของลููกบ้้าน

นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังได้้จััดงานเปิิดตััวกิิจกรรมในครั้้�งนี้้�  
เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� เร่ื่�องขยะและผลกระทบต่่อการ

 
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ และแบ่่งปัันแนวทางการบริิหาร 
จัดัการขยะท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพให้้กับัผู้้�เข้้าร่่วม โดยมีีจำำ�นวนลููกบ้้าน

 เข้้าร่่วมกว่่า 30 คน

บริิษััทฯ จััดกิิจกรรม FPT ใจดีี  
ให้้ยืืมถุงุ ในวันัท่ี่� 3 กรกฎาคม 2567  
ซึ่่�งเป็็นวันัปลอดถุงุพลาสติิกสากล  
โดยกิิจกรรมนี้้�มีีวััตถุุประสงค์ ์
เพื่่�อให้้พนักงานสามารถยืืมถุุงผ้้า 
ท่ี่�บริิเวณแผนกต้้อนรัับระหว่่าง 
วัันท่ี่�  3 กรกฎาคม จนถึึง 31  
กรกฎาคม 2567 รวมถึึงสร้้าง 
ความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับการลด 
การใช้้ถุุงพลาสติิกและการนำำ� 
ถุงุพลาสติกิกลัับมาใช้้ซ้ำำ� 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการพัฒันาและปรับปรุงห้้องเก็บ็ขยะ 
ท่ี่�อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ เพื่่�อให้้สามารถจุขยะได้้มากขึ้้�น โดยแยกพื้้�นท่ี่�

 ขยะมููลฝอยออกจากพื้้�นท่ี่�ขยะรีีไซเคิลิ รวมถึึงมีีการติดิตั้้�งเคร่ื่�องปรับอากาศ 
และผ้้าม่่านเพื่่�อลดกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์และป้้องกัันการเจริิญเติิบโตของ

 แบคทีีเรีีย โดยในปีี 2567 ปริมาณขยะรีีไซเคิลิทั้้�งหมดของอาคารสามย่่าน  
มิติรทาวน์์ มีีปริมาณกว่่า 113,238.39 กิโิลกรััม หรืือคิดิเป็็นกว่่า 4.89% 

 
ของปริมาณขยะทั้้�งหมดท่ี่�เกิิดขึ้้�นในอาคาร ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 0.16%  
จากปริมิาณขยะรีีไซเคิลิในปีีท่ี่�แล้้ว นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�ขยะอาหารกว่่า 

 
203,120.00 กิโิลกรััม หรืือคิดิเป็็นกว่่า 8.76% ของปริมาณขยะทั้้�งหมด 
ท่ี่�เกิดิขึ้้�นในอาคาร กลัับมาใช้้ซ้ำำ�เพื่่�อผลิติเป็็นอาหารสัตัว์์

ในขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ได้้ติิดตั้้�งเคร่ื่�องกำำ�จัดัเศษอาหารเพื่่�อทำำ�เป็็นปุ๋๋� ย 
จำำ�นวน 6 เคร่ื่�อง ในห้้องเก็บ็ขยะของอาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ โดยคาดว่่า

 จะผลิตปุ๋๋� ยได้้ประมาณ 100 กิโิลกรััมต่่อเดืือน

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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กิจิกรรมการบริิหารจััดการขยะอย่า่งยั่่�งยืืนกิจิกรรมส่่งเสริมการคััดแยกขยะในอาคาร 

รางวััลโครงการเขตมลพิิษต่ำำ� (Low Emission Zone: LEZ)

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ร่่วมกับับริิษััท เอสซีีจีี เคมิิคอลส์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) จัดักิจิกรรมการบริิหารจัดัการขยะ 
อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อเสริมสร้้างความรู้้�เกี่่�ยวกับัการบริิหารจัดัการขยะให้้กับัผู้้�เช่่า รวมถึึงแนวทางการคััดแยก

 และกำำ�จัดัขยะท่ี่�เหมาะสม นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่ื่�อสารกัับผู้้�เช่่าถึึงบริิการการคััดแยกขยะของบริิษััทฯ  
อาทิ การเข้้ารับวััสดุท่ี่�สามารถนำำ�ไปรีีไซเคิลิ การบริิหารจัดัการขยะอุุตสาหกรรม และระบบการติดิตามข้้อมููล 
ด้้านขยะ เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�เช่่าสามารถเพิ่่�มอััตราการนำำ�ขยะกลัับไปใช้้ประโยชน์ในธุุรกิิจของตนเองและ

 เพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการบริิหารจัดัการขยะ เน่ื่�องจากผู้้�เช่่าถือืเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�สำำ�คัญัท่ี่�สามารถช่่วยลด
 การปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกในอนาคต

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ทำำ�การแก้้ไขข้้อแนะนำำ�และแนวทางในการคััดแยกขยะในหลายอาคาร เช่่น มิติรทาวน์์ 
 ออฟฟิิศ ทาวเวอร์์ อาคารของกลุ่่�มอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการพาณิชยกรรม และอาคารของกลุ่่�ม
 อสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการอุุตสาหกรรม เพื่่�อให้้ข้้อมููลท่ี่�ใช้้สื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อาทิ พนักงาน และ
 ลููกค้้า มีีความชัดัเจนและมีีความสอดคล้้องกันั และลดความสัับสนของเนื้้�อหา

บริิษััทฯ ได้้รับรางวัลัโครงการเขตมลพิษิต่ำำ�สำำ�หรัับอาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ จากศููนย์ว์ิชิาการเพื่่�อขับัเคลื่่�อนการ
 ป้้องกัันและแก้้ไขปััญหามลพิิษอากาศ (ศวอ.) ร่่วมกัับกรุุงเทพมหานคร โดยอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ได้้รับการ
 พิิจารณาเป็็นพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ปล่่อยมลพิิษต่ำำ� เน่ื่�องจากมีีการบริิหารจััดการ โครงการต่่างๆ และนวััตกรรมหลากหลาย 

ท่ี่�ช่่วยลดการปล่่อยมลพิษิ
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ทรััพยากรน้ำำ�
GRI 3-3, 303-1, 303-2

ปััจจุุบัันผู้้�คนในหลายพื้้�นท่ี่�กำำ�ลัังเผชิญกัับปััญหาขาดแคลนน้ำำ�มากขึ้้�น เน่ื่�องจากการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�มากเกิิน 
ความจำำ�เป็็น รวมถึึงการใช้้สารเคมีี การเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�ดิิน การดููแลรัักษาต้้นไม้้ การเปลี่่�ยนแปลงทางพฤติิกรรม 

 
การใช้้น้ำำ�อย่่างไม่่มีีประสิิทธิิภาพ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 

 ยัังตระหนัักดีีว่่าทรััพยากรน้ำำ�เป็็นปััจจัยัสำำ�คััญต่่อกิิจกรรมทางธุุรกิิจในทุุกอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะอสัังหาริมทรััพย์ ์
 

แต่่ในขณะเดีียวกััน กิิจกรรมทางธุุรกิิจก็็อาจสร้้างผลกระทบต่่อทรััพยากรน้ำำ� ไม่่ว่่าจะเป็็น การก่่อสร้้าง การดููแล

 

รัักษาต้้นไม้้ การซ่่อมบำำ�รุุง การให้้บริิการ และการบริิหารจัดัการอาคาร เป็็นต้้น ซึ่่�งกิิจกรรมเหล่่านี้้�อาจก่่อให้้เกิิด

 การใช้้น้ำำ�ในปริมาณมากท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การขาดน้ำำ�ในพื้้�นท่ี่�หรืือข้้อพิพิาทกับัชุมุชนโดยรอบ ดังันั้้�น ทุุกอุุตสาหกรรมจึึงควร
 

พััฒนาแนวทางในการบริิหารจััดการน้ำำ�ท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการอนุุรัักษ์์ดููแลแหล่่งน้ำำ�ธรรมชาติิ เพื่่�อรัักษาไว้้ 
ซึ่่�งแหล่่งน้ำำ�ท่ี่�อุุดมสมบููรณ์์ท่ี่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อความเป็็นอยู่่�ของสัตัว์ ์มนุุษย์ ์และสิ่่�งแวดล้้อม 

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นอนุุรัักษ์์ดููแลแหล่่งน้ำำ�ธรรมชาติิ โดยดำำ�เนิินโครงการเพื่่�ออนุุรัักษ์์น้ำำ� และใช้้น้ำำ�อย่่างคุ้้�มค่่า เพื่่�อให้้

 
เกิิดประโยชน์สููงสุุดตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้น้ำำ�เพื่่�อสร้้างประโยชน์ต่่อ

 
สิ่่�งแวดล้้อมและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว ซึ่่�งหมายรวมถึึงชุุมชนโดยรอบโครงการ พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิตามกฎหมาย

 และระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้น้ำำ�อย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการขาดน้ำำ�และการปล่่อยน้ำำ�เสีียที่�ไม่่ได้้รับ
 การบำำ�บัดัลงสู่่�แหล่่งน้ำำ�ท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�ข้้อพิพิาทระหว่่างบริิษััทฯ กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และขัดัต่่อกฎหมาย

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการดููแล ปกป้้อง และอนุุรัักษ์์แหล่่งน้ำำ�ธรรมชาติ ิโดยบููรณาการหลักัการออกแบบอย่่างยั่่�งยืืน
 และมาตรฐานอาคารเขีียวในการคััดเลืือกวััสดุุและอุุปกรณ์์ในโครงการต่่างๆ เช่่น การเลืือกใช้้สุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�
 ในช่่วงพััฒนาโครงการเพื่่�อให้้เกิิดการใช้้น้ำำ�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประโยชน์สููงสุุด อีีกทั้้�งผนวกหลัักการ 3Rs คืือ 
 การลดการใช้้ (Reduce) การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ (Recycle) และการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ� (Reuse) ในการบริิหารจัดัการ
 

โครงการและพััฒนาโครงการ เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ�และส่่งเสริมการบริิหารจัดัการทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น 
 การนำำ�น้ำำ�เสีีย และน้ำำ�ท่ี่�ผ่่านการบำำ�บัดัแล้้ว กลัับไปลดน้ำำ�ต้้นไม้้และทำำ�ความสะอาดพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ใช้้แพลตฟอร์์ม Aqueduct Water Risk Atlas เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงการขาดแคลนน้ำำ� 
ในทุุกพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีโครงการของบริิษััทฯ และทบทวนผลการประเมิินความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อวางมาตรการ 
บริิหารจััดการน้ำำ�ท่ี่�เหมาะสมและลดความเสี่่�ยงในการเกิิดข้้อพิิพาทกัับชุุมชนท้้องถิ่่�นท่ี่�ใช้้แหล่่งน้ำำ�ร่่วมกััน 

 เช่่น การตั้้�งเป้้าหมายลดการใช้้น้ำำ� พร้้อมทั้้�งมอบหมายให้้ทุกกลุ่่�มธุุรกิิจกำำ�กัับดููแล บริิหารจััดการ บัันทึึก และ
 รวบรวมข้้อมููลด้้านน้ำำ� รวมถึึงติดิตามคุณุภาพน้ำำ�เสีียก่่อนปล่่อยสู่่�สาธารณะอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมาย

 และระเบีียบท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้นำำ�ข้้อมููลคุุณภาพน้ำำ�เสีียและผลการติิดตามคุุณภาพน้ำำ�ดัังกล่่าวไปพััฒนา
 โครงการและแผนปฏิบิัตัิงิานเพื่่�อส่่งเสริมประสิทิธิภิาพการใช้้น้ำำ�ขององค์ก์ร

9	 รวมปริิมาณน้ำำ�ที่�นำำ�กลับัไปใช้้ซ้ำำ�ในโครงการ และปริิมาณน้ำำ�ที่�นำำ�กลับัไปใช้้ซ้ำำ�ในครััวเรืือนของลููกบ้้านในโครงการอสังัหาริิมทรััพย์เพ่ื่�อการอยู่่�อาศัยั

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 ลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 14% ภายในปีี 2567 
	 และ 42% ภายในปีี 2573

•	 ลดปริมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อพื้้�นท่ี่�ลง 18% เทีียบจากปีีฐาน 2564
•	ปริ มาณน้ำำ�ท่ี่�นำำ�กลับัมาใช้้ใหม่่/ใช้้ซ้ำำ� 388,145 ลููกบาศก์เมตร9
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ข้อ้มููลทรัพยากรน้ำำ�บริิษััทฯ มีีการตรวจสอบ ซ่่อมแซม และ 
บำำ�รุุงรัักษาระบบและอุุปกรณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการใช้้น้ำำ� เช่่น ระบบประปา ท่่อส่่งน้ำำ�

 แ ล ะ ร ะ บ บ บำำ � บัั ด น้ำำ � เ สีีย  เ ป็็ น ป ร ะ จำำ �  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิขององค์์กร  
เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�จากระบบ 
และอุุปกรณ์์ดัังกล่่าว อาทิ น้ำำ�รั่่�วไหล  
น้ำำ�ซึึม เป็็นต้้น

ปริมาณน้ำำ�ท่ี่�ปล่่อยสู่่�ภายนอก 
892,256.93 ลููกบาศก์เ์มตร

แหล่่งน้ำำ�ผิวิดินิ 
แหล่่งน้ำำ�องค์ก์รอื่่�น 

5.03%

94.97%

ปริมาณน้ำำ�ท่ี่�นำำ�มาใช้้ 
3,037,309.32 ลููกบาศก์เมตร

น้ำำ�ผิวิดินิ น้ำำ�จากองค์ก์รอื่่�น 
น้ำำ�ใต้้ดินิ 
4.85%

52.81% 42.34%

การใช้น้้ำำ�ประปาภายในองค์ก์ร การใช้น้้ำำ�ทิ้้�งเพ่ื่�อการรดน้ำำ�ต้น้ไม้้

25672564 (ปีีฐาน)
ความครบถ้้วนของ

ข้้อมููล 100%*

2564 2565 2566

1,043,456
1,090,479

1,015,310987,497

1,161,762

0.1510.1630.1530.156

	 น้ำำ�ประปาท่ี่�ใช้้ภายในองค์์กร

	 ปริิมาณน้ำำ�ต่อพื้้�นท่ี่�

บริิษััทฯ ใช้้มาตรการการนำำ�น้ำำ�กลัับไปใช้้ประโยชน์ใหม่่โดยนำำ�น้ำำ�ทิ้้�งไปใช้้รดน้ำำ�ต้้นไม้้ในพื้้�นท่ี่�

 โครงการโลจิสิติิกส์์ พาร์ค (บางนา 1) และโลจิสิติิกส์์ พาร์ค (วัังน้้อย 1 และ 2) นัับเป็็น 0.98% 
 ของสิินทรััพย์์บริิษััทฯ เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ� และต้้นทุุนสำำ�หรัับการดููแลรัักษาต้้นไม้้ ซึ่่�งช่่วยลด
 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ ตลอดจนส่่งเสริมการนำำ�น้ำำ�เสีีย
 กลัับมาใช้้ใหม่่เพื่่�อสร้้างประโยชน์สููงสุุดต่่อองค์์กร สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ในปีี 2567 บริิษััทฯ 
 นำำ�ปริมาณน้ำำ�ทิ้้�งกว่่า 8,862 ลููกบาศก์เมตร ไปใช้้รดน้ำำ�ต้้นไม้้ ซึ่่�งช่่วยลดการปล่่อยก๊าซคาร์บอนกว่่า 

 
2,519 กิโิลกรััมคาร์บอนไดออกไซด์เ์ทีียบเท่่า และต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานกว่่า 283,584 บาท

ปริมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับปีีฐาน = 0.184 ลููกบาศก์เมตร/ตารางเมตร

-18%
ปริมาณการใช้้น้ำำ�ประปา
ต่่อพื้้�นท่ี่� (ลููกบาศก์เ์มตร/
ตารางเมตร)

ปริมาณน้ำำ�ประปา
ท่ี่�นำำ�มาใช้้ 
(ลููกบาศก์เ์มตร)

*หมายเหตุ:ุ	 ตัวัเลขประมาณการณ์์โดยเปรีียบเทีียบความครบถ้้วนของข้้อมููลระหว่่างข้้อมููลปีี 2564 (85%) และข้้อมููลปีีปััจจุุบันั

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การบริิหารจััดการน้ำำ�

บริิษััทฯ ติิดตั้้�งสุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�ในทุุกโครงการใหม่่ (100%) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายขององค์์กร และ
 การบููรณาการมาตรฐานอาคารเขีียวในการออกแบบและก่่อสร้้างโครงการเพื่่�อลดการใช้้น้ำำ�ในทุุกโครงการ เช่่น 
 การคััดเลืือกและติิดตั้้�งสุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ� การร่่วมมืือกัับผู้้�รัับเหมาเพื่่�อใช้้น้ำำ�ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดในช่่วง
 การก่่อสร้้าง และการนำำ�น้ำำ�กลับัไปใช้้ประโยชน์ใหม่่ เป็็นต้้น

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ติิดตั้้�งสุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�ในโครงการ 
อสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยไม่่น้้อยกว่่า 30% ของปริมาณ

 อุุปกรณ์์ทั้้�งหมด อีีกทั้้�งกำำ�หนดให้้ทดสอบอััตราการไหลของน้ำำ� 
ก่่อนส่่งมอบสินิค้้า เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีคุณุภาพเทีียบเท่่ามาตรฐาน

 ฉลากเขีียวและ มอก. เช่่น ชัักโครก อ่่างล้้างมืือ และฝัักบััว 
 

เป็็นต้้น 

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอยู่่�อาศััย

บริิษััทฯ เลืือกติิดตั้้�งสุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ�ตามมาตรฐาน 
อาคารเขีียวในทุุกโครงการใหม่่ตั้้�งแต่่ ปีี 2564 เช่่น ชัักโครก 

 
โถปัสสาวะ และก๊อ๊กน้ำำ� เป็็นต้้น ซึ่่�งช่่วยลดการใช้้น้ำำ�ของผู้้�เช่่า

 ประมาณ 58% โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ พััฒนาและส่่งมอบ 
หลากหลายโครงการพื้้�นท่ี่�รวมกว่่า 41,000 ตารางเมตร ซึ่่�งมีี 
การติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ประหยััดน้ำำ�ในทุุกโครงการตามมาตรฐาน 
อาคารเขีียวเป็็นมููลค่่ากว่่า 1.1 ล้้านบาท และช่่วยลดน้ำำ�กว่่า 

 80,000 ลููกบาศก์เ์มตรต่่อปีี นัับเป็็น 2.53 ล้้านบาท หรืือ 230% 
 

ของผลตอบแทนการลงทุุน (Return on Investment: ROI)

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอุุตสาหกรรม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตามมาตรการบริิหารจัดัการน้ำำ�และการนำำ� 
น้ำำ�กลัับไปใช้้ประโยชน์ในโครงการอสัังหาริมทรััพย์์เพื่่�อการ

 
พาณิชยกรรมตามมาตรฐานอาคารเขีียว เช่่น LEED เป็็นต้้น  
เพื่่�อให้้การใช้้น้ำำ�เกิดิประโยชน์สููงสุุด

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้บำำ�บััดน้ำำ� Condensate จากระบบ 
สาธารณููปโภค เพื่่�อนำำ�มาใช้้รดน้ำำ�ท่ี่�อาคาร FYI Center  
นัับเป็็น 0.33% ของสิินทรััพย์์บริิษััทฯ โดยการดำำ�เนิินการ 
ดัังกล่่าวช่่วยลดการใช้้น้ำำ�ประมาณ 3,251 ลููกบาศก์เมตร 

 ซึ่่�งเท่่ากับัการลดค่่าใช้้จ่่าย 104,032 บาท อีีกทั้้�ง บริิษััทฯ ยังัได้้
 ติดิตั้้�งระบบการบำำ�บัดัน้ำำ�เสีียโอโซน (Ozone) ท่ี่�อาคารสามย่่าน  

มิิตรทาวน์์ เพื่่�อลดความต้้องการออกซิิเจนทางชีีวเคมีี  
(Biochemical Oxygen Demand: BOD) ก่่อนดำำ�เนิินการ 
ปล่่อยน้ำำ�เสีีย 

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการพาณิชิยกรรม

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การเข้้าถึึงความต้้องการ
ของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย



ชุมุชนสััมพัันธ์์
GRI 3-3, 203-1, 413-2 

ชุมุชนสัมัพันัธ์เ์ป็็นกิจิกรรมท่ี่�มีีความสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจิอย่่างยิ่่�ง เพราะมีีส่่วนช่่วยพัฒันาการดำำ�เนิินการ กลยุุทธ์ ์
 และกิิจกรรมด้้านสัังคมของธุุรกิจิ เน่ื่�องจากชุมุชนและลููกค้้าเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�สำำ�คัญัของธุุรกิจิและมีีบทบาทสำำ�คัญั
 ในการขัับเคล่ื่�อนให้้เกิิดการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ชุุมชนและลููกค้้า
 มักัให้้ความคิดิเห็็นและข้้อเสนอแนะท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อการพัฒันาสินิค้้า บริิการ และการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
 ของธุุรกิิจท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การมีีส่่วนร่่วมของธุุรกิิจในการขับัเคลื่่�อนการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืนท่ี่�มากขึ้้�น อย่่างไรก็ต็าม หากผู้้�มีีส่่วน
 

กระบวนการแก้้ไขปัญหาเร่ื่�องร้้องเรีียน

ได้้เสีียได้้รับผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือทราบว่่าธุุรกิิจมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการสร้้างผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

 หรืือสัังคม ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอาจเกิิดความไม่่พอใจหรืือเรีียกร้้องการเยีียวยาจากธุุรกิิจ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญ
 กับัความคิิดเห็น็ ข้้อเสนอแนะ ความต้้องการ และความคาดหวังัของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะชุมุชนโดยรอบ ลููกค้้า 
 และผู้้�เช่่า เพื่่�อมุ่่�งสร้้างความสัมัพันัธ์ท่์ี่�ดีีกับักลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านกิจิกรรมพัฒันาชุมุชนและกิิจกรรมสำำ�หรัับลููกค้้า

ปรัับปรุุงนโยบายและ
ระบบการปฏิบิััติงานเพื่่�อป้้องกันั
การเกิิดข้้อร้้องเรีียนประเภทเดิมิ

โดยฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

รายงานความคืบืหน้้า
และการดำำ�เนินิการต่อ่ผู้้�ร้้องเรีียน

นำำ�เสนอผู้้�บริิหารและ
คณะกรรมการ

ปััญหาเชิิงระบบที่่�ต้้องแก้้
กระบวนการภายใน

หััวหน้้างานดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหา

ปััญหาทั่่�วไปที่่�แก้้ไขได้้ในทัันทีี

กระบวนการวิิเคราะห์ปั์ัญหารัับเรื่่�องร้้องเรีียน

พัฒันากระบวนการ
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การบริิหารความสััมพัันธ์์ลูกูค้า้

ปััจจุุบันัธุุรกิจิทั่่�วโลกกำำ�ลัังเผชิญิกับัการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี การตระหนัักรู้้�ของสาธารณะในเร่ื่�องความยั่่�งยืืนท่ี่�มากขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลงด้้านความต้้องการของลููกค้้า ท่ี่�ส่่งผลให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงในการดำำ�เนิินการของธุุรกิจิ 
 ลููกค้้าจึึงถือืเป็็นผู้้�ขับัเคล่ื่�อนด้้านการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืนท่ี่�สำำ�คัญัจากความคาดหวัังให้้ธุุรกิิจดำำ�เนิินกิิจการอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ เช่่น ความคาดหวัังท่ี่�จะได้้รับสิินค้้าและบริิการท่ี่�รวดเร็็ว ก่่อให้้เกิดิผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมน้้อยที่�สุดุ ในขณะเดีียวกััน

 
ยัังสร้้างประโยชน์ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งบริิษััทฯ ตระหนัักเป็็นอย่่างดีีว่่าสิินค้้าและบริิการอาจเป็็นอันัตรายหรืือสร้้างความลำำ�บากต่่อลููกค้้า เช่่น ผลกระทบด้้านสุุขภาพที่�เกิิดจากสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในอาคารท่ี่�ไม่่มีีประสิิทธิภิาพ 

 
ในการนี้้� บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการสร้้างและรัักษาความสััมพันัธ์ท่์ี่�ดีีกับัลููกค้้าผู้้�ท่ี่�เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�สำำ�คัญัของบริิษััทฯ โดยพัฒันาและมอบสิินค้้าและบริิการท่ี่�ตอบโจทย์ค์วามต้้องการและความคาดหวัังของลููกค้้า

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม พลังงาน สัังคม และความหลากหลายทางชีีวภาพ ท่ี่�ครอบคลุุมแนวปฏิิบััติิและกระบวนการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมถึึงการจััดการและรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ

 
ความต้้องการ ความคิิดเห็็น และข้้อกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ซึ่่�งบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้พนักงานทุุกคนรัับทราบและปฏิิบััติิตามแนวปฏิิบััติิและกระบวนการดัังกล่่าว เพื่่�อสร้้างประโยชน์ พร้้อมทั้้�งมอบประสบการณ์์

 

และคุณุค่่าที่�ดีีแก่่ลููกค้้า ในปีี 2567 บริิษััทฯ ทำำ�แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจประจำำ�ปีี เพื่่�อประเมินิความพึึงพอใจท่ี่�ลููกค้้ามีีต่่อสินิค้้าและบริิการของบริิษััทฯ

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้ามากกว่่า 80% •	 คะแนนความพึึงพอใจเฉล่ี่�ยของลููกค้้าอยู่่�ท่ี่� 89% 

คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้า

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอยู่่�อาศััย

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการพาณิชิยกรรม

(อาคารสำำ�นักังาน)

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการพาณิชิยกรรม

(ห้า้งสรรพสินค้า)

อสัังหาริิมทรัพย์์
เพ่ื่�อการอุุตสาหกรรม

Net 
Promoter 

Score 
52.2%

Net 
Promoter 

Score 
38.0%

Net 
Promoter 

Score 
15.0%

Net 
Promoter 

Score 
41.8%

   2566
   2567

88.6%

81.0%

93.7%

83.0% 81.0% 85.0%

90.8%

81.0%
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ นำำ�ผลแบบสำำ�รวจมาใช้้ประเมิินประสิิทธิิภาพของกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้าและการสร้้าง
 การมีีส่่วนร่่วมกับัลููกค้้า รวมถึึงนำำ�ข้้อมููลท่ี่�ได้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นความต้้องการ ความคิดิเห็น็ ข้้อกังัวลต่่อสินิค้้าและบริิการ

 
ของบริิษััทฯ และข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนจากมุมุมองลููกค้้า ไปทบทวนและบููรณาการเข้้ากับแนวทางการดำำ�เนิินกิิจกรรม 

 การสร้้างการมีีส่่วนร่่วม และกลยุุทธ์์ของบริิษััทฯ ซึ่่�งจะช่่วยลดผลกระทบเชิิงลบต่่อลููกค้้าและปััญหาที่�ลููกค้้า

 กำำ�ลัังเผชิญ ตลอดจนคิิดค้้นสิินค้้าและบริิการท่ี่�ตรงกัับความคาดหวัังของลููกค้้า เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้รับประโยชน์จาก
 บริิษััทฯ มากขึ้้�น อาทิ บริิษััทฯ ใช้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมที่่�ลููกค้้าชื่่�นชอบในการวางแผนจััดกิิจกรรมในปีีถััดไป 
 

โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จัดักิจิกรรมมากมายที่�ลููกค้้าและผู้้�เช่่ามีีส่่วนร่่วม 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ สื่่�อสารข้้อมููลกิิจกรรมท่ี่�จะดำำ�เนิินการผ่่านช่่องทางต่่างๆ เป็็นประจำำ� เช่่น Facebook อีีเมล และ 
 Line Official เพื่่�อเชิิญชวนลููกค้้าและผู้้�เช่่าที่�สนใจให้้มาเข้้าร่่วมกิิจกรรมของบริิษััทฯ ในขณะเดีียวกััน ลููกค้้า

 และผู้้�เช่่าก็็สามารถสื่�อสารความคิิดเห็็น ข้้อเสนอะแนะ ข้้อกัังวล และข้้อร้้องเรีียนต่่อบริิษััทฯ ผ่่านโทรศััพท์ 

 
Call Center แผนกต้้อนรัับในแต่่ละอาคาร Line Group และ Facebook เป็็นต้้น

การพััฒนาห้อ้งสุุขาที่่�อาคารสามย่า่น มิติรทาวน์์

บริิษััทฯ เก็็บและวิิเคราะห์์ข้้อเสนอแนะจาก 
ลููกค้้าและผู้้�เช่่าเป็็นประจำำ� ซึ่่�งในปีี 2567 

 
บริิษััทฯ ได้้ติิดตั้้�งสายฉีีดชำำ�ระในห้้องสุุขา 
ท่ี่�อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ ตามข้้อเสนอแนะ

 
ท่ี่�ได้้รับ โดยการดำำ�เนิินการดัังกล่่างช่่วยลด

 
การใช้้กระดาษทิชชู่่�ลงถึึง 3% เทีียบกับัข้้อมููล

 
ปีี 2566

การพััฒนาสัังคมและชุมุชน

แม้้ว่่าประเด็็นในระดัับโลกและการพััฒนาจะสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคม แต่่ชุุมชนบางส่่วนกลัับเผชิิญกัับผลกระทบเชิิงลบจากประเด็็นและการพััฒนาของกิิจกรรมทางธุุรกิิจต่่างๆ ซึ่่�งบริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่ากิิจกรรมทางธุุรกิิจ 

 ซึ่่�งหมายรวมถึึงกิิจกรรมท่ี่�ดำำ�เนิินการโดยผู้้�รัับเหมาของบริิษััทฯ อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน อาทิ มลพิิษ เสีียง ปััญหาการจราจร ผลกระทบด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย จากการก่่อสร้้างและ

 การบริิหารจัดัการอาคาร ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าชุมุชนมีีบทบาทสำำ�คัญัในการขัับเคล่ื่�อนการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืนโดยมีีส่่วนร่่วมในการปรับแนวทางและกลยุทุธ์ข์องภาครััฐและภาคธุุรกิิจในการขัับเคลื่่�อนด้้านความยั่่�งยืืน 

บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาชุุมชนเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนตามเจตนารมณ์์ของบริิษััทฯ “สร้้างสรรค์์พื้้�นท่ี่�ให้้ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีคงอยู่่�” เน่ื่�องจากสัังคมและชุุมชนถืือเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�สำำ�คััญ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้าง

 
การมีีส่่วนร่่วมกับัสังัคมและชุมุชน เพื่่�อเสริมสร้้างความสััมพันัธ์ท่์ี่�เข้้มแข็ง็ ตลอดจนแก้้ไขข้้อกังัวลและดำำ�เนิินการเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของสังัคมและชุมุชน

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	พนั กงานมีีส่่วนร่่วมในกิจิกรรมจิติอาสามากกว่่า 2,000 ชั่่�วโมง ในปีี 2567
•	ย อดโลหิิตที่�ส่่งต่่อให้้สภากาชาดไทยมีีปริมาณรวม 4 ล้้านซีีซีี ภายในปีี 2567 

 	 โดยสะสมรวมตั้้�งแต่่ปี 2563

•	พนั กงานมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมจิติอาสาทั้้�งสิ้้�น 3,297 ชั่่�วโมง
•	 บริิษััทฯ สามารถจัดัหาโลหิิตและส่่งต่่อให้้กับัสภากาชาดไทยถึึง 6.7 ล้้านซีีซีี 
	 ในปีี 2567
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บริิษััทฯ สนับสนุนและส่่งเสริมการพััฒนาสัังคมและชุุมชนโดยรอบอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยจัดัตั้้�งกระบวนการในการเก็็บ
 

ข้้อมููลและจัดัการความคิิดเห็็น ข้้อกัังวล และความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยในปีี 2567 

 
บริิษััทฯ จัดักิจิกรรมเพื่่�อชุุมชนจำำ�นวนมาก ซึ่่�งมีีทั้้�งกิจิกรรมเพื่่�อสังัคมท่ี่�อยู่่�ในกระบวนการธุุรกิิจ (CSR In Process) และ  
กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมนอกเหนืือกิิจกรรมหลัักขององค์์กร (CSR After Process) อาทิิ การสนับสนุนพื้้�นท่ี่�ตลาด 
โดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่าย การบริิจาคเลืือด การปรับปรุงภููมิทััศน์ การอบรมสำำ�หรัับชุมุชน กิจิกรรมพัฒันาเศรษฐกิจิชุมุชน 

 กิิจกรรมพััฒนาที่่�พัักอาศััย และกิิจกรรมที่่�ให้้พื้้�นท่ี่�จััดโครงการเพื่่�อชุุมชน เป็็นต้้น เพื่่�อส่่งเสริมให้้พนักงาน
 มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมจิิตอาสา ตลอดจนส่่งเสริมการพััฒนาสัังคมและชุุมชน การเติิบโตทางเศรษฐกิิจของชุุมชน 
 

และความยืืดหยุ่่�นของชุมุชนท่ี่�จะช่่วยให้้ชุมุชนสามารถเติิบโตไปพร้้อมๆ กับับริิษััทฯ ได้้อย่่างมั่่�นคง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้รับฟัังข้้อกัังวลของชุุมชนผ่่านการประชุุมรัับฟัังความคิิดเห็็นในช่่วงการพััฒนารายงาน
 การประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และประเมิินผลกระทบต่่อชุุมชนเพื่่�อระบุุผลกระทบต่่อชุุมชนท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
 จากการดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ เช่่น ผลกระทบด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย ผลกระทบต่่อการจราจรและ
 

ระบบการคมนาคม และผลกระทบด้้านการใช้้น้ำำ�และไฟฟ้้าในช่่วงการก่่อสร้้าง เป็็นต้้น โดยบริิษััทฯ ได้้พัฒันามาตรการ

 และแนวทางการจััดการผลกระทบต่่างๆ ท่ี่�สอดคล้้องกัับผลการประเมิินผลกระทบดัังกล่่าว รวมทั้้�งกฎหมายและ
 

ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อจัดัการและควบคุุมผลกระทบที่่�พบเจอและที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น การจัดัทำำ�แผนรัับมืือภาวะ 
ฉุกุเฉิินสำำ�หรัับเหตุกุารณ์์ผิดิปกติิ ไม่่ว่่าจะเป็็น เพลิงไหม้้ การลอบวางเพลิงิ สารเคมีีรั่่�วไหล ไฟฟ้้ารั่่�ว และการจลาจล

 พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีช่่องทางสื่่�อสารสำำ�หรัับชุุมชน เช่่น Call Center Facebook และ Line Official เพื่่�อติิดตาม
 ผลการดำำ�เนิินงานของกิจิกรรมท่ี่�ได้้ดำำ�เนิินการ จัดัการข้้อร้้องเรีียน ข้้อกังัวล และความต้้องการของชุมุชน นอกจากนี้้� 
 บริิษััทฯ จัดักิจิกรรมการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นประจำำ� อาทิ การเข้้าพบ การจัดัทำำ�แบบสอบถาม

 หลังัเข้้าร่่วมกิจิกรรม เพื่่�อติดิตามผลการดำำ�เนิินงาน สื่่�อสารข้้อมููลกัับชุมุชน รวมถึึงรัับฟัังข้้อเสนอแนะและข้้อกังัวล
 ท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีี โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนถึึงผลกระทบท่ี่�มีีนัยสำำ�คััญท่ี่�เกิิดขึ้้�นหรืืออาจเกิิดขึ้้�น 
 อย่่างไรก็ต็าม บริิษััทฯ ยังัคงให้้ความสำำ�คัญัและเตรีียมจัดัการและแก้้ไขทุุกปััญหาของชุมุชนอย่่างทัันท่่วงทีีอยู่่�เสมอ

กิจิกรรมพ่ี่� รัักษ์์น้อ้ง Season 2 (FPIT Give Love Season 2)

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดักิจิกรรม CSR “FPIT Give Love: พี่่�รัักษ์์น้้อง Season 2” ท่ี่�มููลนิิธิบิ้้านจริิงใจ 
 

ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมท่ี่�ดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�องมาเป็็นปีีท่ี่� 4 โดยในครั้้�งนี้้�ทีีม Property Management  
นำำ�โดย คุุณปริ่่�มโอภา ณััชชาจารุวิิทย์์ First Senior Vice President - Property Management  
พร้้อมด้้วยทีีมจาก Property Management ทั้้�งจากสำำ�นัักงานใหญ่่ และ Eastern Region ได้้ใช้้ช่่วงเวลา

 ของกิิจกรรม Team Bonding ในการร่่วมแรงร่่วมใจกัันปรับปรุงพื้้�นท่ี่�บ้้านพััก ห้้องน้ำำ� ทาสีีอาคาร 
 เปลี่่�ยนหลอดไฟ ซ่่อมแซมประตูู และทำำ�ความสะอาดภายในมููลนิิธิิ นอกจากนี้้� ยัังสนับสนุนการจััดซื้้�อ 

ของอุุปโภคบริิโภคท่ี่�จำำ�เป็็น เพื่่�อนำำ�ไปมอบให้้กัับน้้องๆ ท่ี่�มููลนิิธิบิ้้านจริิงใจ โดยบริิษััทฯ เชื่่�อว่่ากิิจกรรม
 ในครั้้�งนี้้�จะช่่วยให้้พััฒนาชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของเด็็กๆ ในมููลนิิธิิ สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสุุขภาพจิิต
 และร่่างกาย รวมถึึงสร้้างขวััญกำำ�ลัังใจให้้กัับเจ้้าหน้้าที่�ของมููลนิิธิิ ทั้้�งนี้้� กิิจกรรมในครั้้�งนี้้�ไม่่เพีียงแต่่
 สร้้างความสามััคคีีในทีีม แต่่ยัังเป็็นโอกาสในการร่่วมแรงร่่วมใจกัันเพื่่�อแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
 อย่่างแท้้จริิงของบริิษััทฯ ด้้วย

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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FPT Pay It Forward ปัันความรู้้�เพ่ื่�อน้อ้ง

โครงการพื้้�นที่่�การเรีียนรู้้� สามย่า่น โค-ออป

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดักิิจกรรม FPT Pay It Forward ปัันความรู้้�เพื่่�อน้้อง ท่ี่�โรงเรีียนบ้้านระเวิงิ อำำ�เภอศรีีราชา จังัหวััดชลบุุรีี 
 

ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ใกล้้โครงการเฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� โลจิสิติกิส์ ์พาร์ค (อีีสเทิิร์์น ซีีบอร์์ด 3) เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์การเรีียนรู้้�

 
และพััฒนาความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของนัักเรีียนและเจ้้าหน้้าที่�โรงเรีียน โดยบริษัิัทฯ ได้้ร่่วมส่่งมอบเครื่่�องคอมพิวิเตอร์์ สื่่�อการเรีียนรู้้� 

 อุุปกรณ์์การศึึกษา อุุปกรณ์์กีีฬา ผนังการเรีียนรู้้� แปลงพืืชผัักสวนครััว และอุุปกรณ์์ด้้านความปลอดภััย โดยไม่่เพีียงแต่่
 ส่่งมอบวััตถุุสิ่่�งของเพื่่�อการศึึกษาเท่่านั้้�น แต่่บริิษััทฯ ยัังส่่งมอบประสบการณ์์และความรู้้�ด้้วยการจััดอบรมด้้านการ

 ปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นให้้แก่่คุุณครูู เพื่่�อใช้้ดููแลนัักเรีียนยามมีีเหตุุฉุุกเฉิิน เป็็นการส่่งเสริมให้้บุุคลากรและนัักเรีียน
 มีีความปลอดภัยั และความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี

พื้้�นท่ี่�การเรีียนรู้้� สามย่่าน โค-ออป ตั้้�งอยู่่�ในอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ ในย่่านสามย่่าน จัังหวััดกรุุงเทพฯ ซึ่่�งเป็็นพื้้�นท่ี่�
 ใจกลางเมืืองติิดสถานีีรถไฟฟ้้าใต้้ดิิน (MRT) สถานีีสามย่่าน และสถานศึึกษา เช่่น จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลัย ซึ่่�งบริิษััทฯ 
 ได้้ออกแบบสามย่่าน โค-ออป ให้้เป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับการแบ่่งปัันความรู้้� โดยเปิิดเป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนา
 สังัคมสำำ�หรัับเยาวชนและสาธารณะโดยไม่่คิดิค่่าใช้้จ่่าย ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ร่่วมมืือกัับองค์์กรต่่างๆ เพื่่�อจัดักิจิกรรม 

 Space x Idea เพื่่�อแบ่่งปัันพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับจััดกิิจกรรมและแบ่่งปัันความรู้้�แก่่สัังคม โดยมีีการจััดกิิจกรรมย่่อยทั้้�งสิ้้�น 
 126 กิิจกรรม แบ่่งออกเป็็นการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ 77 ครั้้�ง กิิจกรรมเสวนาและแนะแนว 5 ครั้้�ง กิิจกรรม Start-up  

5 ครั้้�ง และกิิจกรรมเพื่่�อสนับสนุนนัักเรีียน 17 ครั้้�ง อีีกทั้้�งได้้จัดัการติิวหนัังสืือให้้แก่่นิสิิตโดยไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง 

 ซึ่่�งมีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งสิ้้�น 2,520 คน ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 โครงการพื้้�นท่ี่�การเรีียนรู้้�สามย่่าน โค-ออปมีีจำำ�นวนสมาชิกใหม่่
 ทั้้�งสิ้้�น 43,997 ราย ท่ี่�สะท้้อนถึึงการเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวนลููกค้้าในอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ และพบว่่าโครงการฯ 
 มีีผลตอบแทนทางสังัคมจากการลงทุุนสููงถึึง 3.5 เท่่า

บริิษััทฯ ได้้สร้้างอุุโมงค์์และสะพานเชื่่�อมระหว่่างโครงการกัับระบบขนส่่งสาธารณะ เช่่น รถไฟฟ้้าบนดิิน (BTS) 
 หรืือรถไฟฟ้้าใต้้ดินิ (MRT) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้้าถึึงและใช้้บริิการอาคารต่่างๆ ได้้อย่่างสะดวกสบาย 

 
ตััวอย่่างโครงการท่ี่�มีีการดำำ�เนิินการดัังกล่่าว คืือ อาคารสีีลมเอจท่ี่�ตั้้�งอยู่่�ใกล้้รถไฟฟ้้า MRT สถานีีชิิดลมเพีียง 

 0.1 กิโิลเมตร และใกล้้รถไฟฟ้้า BTS สถานีีศาลาแดงเพีียง 0.4 กิิโลเมตร และอาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์ท่ี่�ตั้้�งอยู่่�ใกล้้
 

รถไฟฟ้้า MRT สถานีีสามย่่านเพีียง 0.2 กิโิลเมตร นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยังัได้้ร่่วมมืือกับับริิษััทบีีม (Beam) ซึ่่�งเป็็น
 บริิษััทไมโครโมบิิลิติี้้� และสำำ�นัักงานจัดัการทรััพย์ส์ินิ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทยาลัยั เพื่่�อออกแบบจุุดให้้บริิการจักัรยานไฟฟ้้า
 และสกู๊๊�ตเตอร์์ไฟฟ้้าที่�ไม่่คิดิค่่าใช้้จ่่าย ณ อาคารสามย่่าน มิิตรทาวน์์

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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อุุทกภัยัครั้้�งใหญ่ใ่นอำำ�เภอแม่่สาย จัังหวััดเชีียงราย

กิจิกรรมมิติรให้โ้ลหิติ ต่อ่ชีีวิิตให้ก้ันั

การปรับปรุงและส่่งมอบสะพานลอยคนข้า้ม
บริิเวณแยกศาลาแดงเพ่ื่�อสาธารณประโยชน์์

นายปณต สิริิิวัฒันภักัดีี ประธานเจ้้าหน้้าที่�บริิหาร (Group Chief Executive  
Officer) กลุ่่�มบริิษััท เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� ลิมิิเิต็ด็ ในนามของเฟรเซอร์์ส 

 พร็อพเพอร์์ตี้้� ประเทศไทย ส่่งมอบสะพานลอยคนข้้ามเป็็นสาธารณประโยชน์
 บริิเวณแยกศาลาแดง เพื่่�อเชื่่�อมต่่อสถานีีรถไฟฟ้้าศาลาแดงและรถไฟฟ้้าใต้้ดินิ
 สถานีีสีีลมไปยัังโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย ซึ่่�งการปรับปรุง 

สะพานลอยคนข้้ามในครั้้�งนี้้�เป็็นความร่่วมมืือระหว่่างบริิษััท เฟรเซอร์์ส 
 พร็อพเพอร์์ตี้้�  (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) และกรุุงเทพมหานคร  

เพื่่� ออำำ �นวยความสะดวกและสร้้า งความปลอดภััยให้้กัับประชาชน  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเจตนารมณ์์ภายใต้้แบรนด์์เฟรเซอร์์ส พร็อพเพอร์์ตี้้� 

 ท่ี่�ต้้องการส่่งมอบประสบการณ์์ท่ี่�ดีี พร้้อมยกระดัับคุณุภาพชีีวิติของผู้้�คน โดยมีี 
 รศ.ดร.ชััชชาติิ สิิทธิพิัันธุ์์�  ผู้้�ว่่าราชการกรุุงเทพมหานคร และ รศ.นพ. ฉัันชาย 
 

สิทิธิพิันัธุ์์�  ผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์ สภากาชาดไทย ร่่วมรัับมอบ

บริิษััทฯ ให้้ความช่่วยเหลืือพื้้�นท่ี่�ในอำำ�เภอแม่่สาย จัังหวััดเชีียงราย ท่ี่�ได้้รับผลกระทบจากอุุทกภััย โดยนำำ�รถเครนและเคร่ื่�องมืือ
 จัักรกลหนัักเข้้าสนับสนุนการทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่�ท้้องถิ่่�นในการขนย้้ายหิินขนาดใหญ่่ ดิิน โคลน และเศษขยะ เพื่่�อเคลีียร์พื้้�นท่ี่� 
 เพื่่�อบรรเทาความเดืือดร้้อนของชาวบ้้านได้้อย่่างรวดเร็็วและทำำ�ให้้สามารถนำำ�เคร่ื่�องจักัรเล็ก็เข้้าไปช่่วยเหลืือชาวบ้้านได้้

บริิษััทฯ ร่่วมมืือกับัศูนูย์์บริิการโลหิติแห่่งชาติ ิสภากาชาดไทย 
 

ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมมิิตรให้้โลหิิต ต่่อชีีวิิตให้้กััน ทุุกไตรมาส 
 

โดยการดำำ�เนิินการในปีีนี้้�ถืือว่่าเป็็นการดำำ�เนิินการปีีท่ี่�  4  
โดยกิจกรรมครั้้�งล่่าสุดุจัดัขึ้้�นเป็็นครั้้�งท่ี่� 17 ระหว่่างวันัท่ี่� 9 – 10  
กันัยายน 2567 ณ อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ ซึ่่�งมีีปริมาณโลหิิต 
บริิจาคสููงถึึง 571,950 ซีีซีี และมีีจำำ�นวนผู้้�บริิจาคโลหิิต 
สููงถึึง 1,271 คน ซ่ึ่�งเป็็นพนักงานของบริิษััทฯ ลููกค้้าในอาคาร 
สามย่่าน มิิตรทาวน์์ และประชาชนท่ี่�มีีสุุขภาพแข็็งแรง  
ส่่งผลให้้ปัจจุุบััน บริิษััทฯ สามารถจััดหาโลหิิตได้้แล้้วถึึง 

 6,703,900 ซีีซีี ซึ่่�งเป็็นยอดรวมตลอดทั้้�งโครงการนัับตั้้�งแต่่ 
ปีี 2563 นอกจากนี้้� ยังัพบว่่ากิจิกรรมนี้้�มีีผลตอบแทนทางสัังคม 
จากการลงทุุนสููงถึึง 4.5 เท่่า กล่่าวคืือ การลงทุุนในโครงการ  
1 บาท จะสร้้างผลตอบแทนทางสังัคม 4.5 บาท

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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ของผู้มีส่วนได้เสีย
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Lantern Art Festival

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดั Lantern Art Festival เพื่่�อส่่งเสริม 
ความคิิดสร้้างสรรค์์และเป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับผู้้�ท่ี่�ชื่่�นชอบการ์์ตููน

 อนิิเมะและเพลง J-pop โดยประกอบด้้วย 4 กิิจกรรมหลััก 
ท่ี่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น ผู้้�เช่่า ลููกค้้า และชุมุชนโดยรอบ สามารถ

 เข้้าร่่วมสนุกตามอัธัยาศัยั ดังันี้้� 
	 •	กิ ิจกรรมท่ี่�  1  คืือ กิิจกรรมร่่วมเพ้้นท์์โคมไฟ 

 
		  ซึ่่�งผู้้�เข้้าร่่วมสามารถออกแบบและตกแต่่งโคมไฟ

 		  ในแบบของตนเอง
	 •	กิ ิจกรรมท่ี่� 2 คืือ กิิจกรรมโคมไฟญ่ี่�ปุ่่� นเพ้้นท์์มืือ 

 
		  ซึ่่�งจััดแสดงโคมไฟญี่่�ปุ่่� นกว่่า 3,000 ดวง ยาวกว่่า 

 
		  100 เมตร โดยบริิษััทฯ โคมไฟดังักล่่าวจะถููกบริิจาค 
		  ให้้กับัชุมุชนเพื่่�อประโยชน์ต่่อไป
	 •	กิ ิจกรรมท่ี่� 3 คืือ กิิจกรรมแต่่งคอสเพลย์์ อนิิเมะ  
		  ภายใต้้ธีีม SAMYAN MITRTOWN x MARUYA  
		  Tanabata Festival ซึ่่�งมีีกิจิกรรมบนเวทีีและกิจิกรรม  
		  Anime Flash Mob Dance
	 •	กิ ิจกรรมท่ี่� 4 คืือ กิิจกรรมพื้้�นท่ี่�เจป็็อปคอมมููนิตี้้� 
		  ซึ่่�งเป็็นพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับตลาดงานศิิลปะ การแสดงดนตรีี  
		  Street Performances และการชิมิและช้้อปอาหาร 
		ส  ไตล์ญ์ี่่�ปุ่่� น

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
GRI 2-30, 3-3, 201-3, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-9, 403-10 

ประเด็็นสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีียัังคงเป็็นข้้อกัังวลสำำ�คััญของหลายภาคส่่วน เน่ื่�องจากในปััจจุุบัันผู้้�คนเผชิิญ
 กัับปััญหาและเหตุุการณ์์ใหม่่ๆ ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�ความเสี่่�ยงและปััญหาด้้านสุุขภาพที่�เคยเจอและไม่่เคยเจอมาก่่อน 
 ในการนี้้� บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลสุุขภาพและความปลอดภััยของพนักงานและผู้้�รัับเหมาอย่่าง
 

สุุดความสามารถ เน่ื่�องจากบริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจในอุุตสาหกรรมอสัังหาริมทรััพย์์ท่ี่�มีีกิิจกรรมการก่่อสร้้างและ
 

การบริิหารจััดการอาคาร ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดความท้้าทายด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยหลายประการ เช่่น 
 

การบาดเจ็บ็เล็็กน้้อย การเจ็บ็ป่่วย หรืือการเสีียชีีวิติ เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าการให้้ความสำำ�คัญักับัการส่่งเสริม
 ความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีและอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยจะทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจไม่่ละเมิิดข้้อกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
 ตลอดจนสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานท่ี่�ดีีที่�ช่่วยจููงใจให้้พนักงานคงอยู่่�กัับองค์์กรและดึึงดููดพนักงานใหม่่ๆ ท่ี่�มีีทักษะ
 และความสามารถที่�เหมาะสม

อาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเป็็นองค์์กรท่ี่�ปราศจากอุุบััติิเหตุุและการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน โดยเชื่่�อว่่าอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััยเป็็นพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญัต่่อความสำำ�เร็็จและความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร รวมถึึงเป็็นปััจจัยัสำำ�คัญัในการบริิหาร 
จัดัการทรััพยากรบุุคคล บริิษััทฯ จึึงได้้ประกาศใช้้นโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 

 
และคู่่�มืือด้้านความปลอดภัยัที่�สอดคล้้องกับัมาตรฐาน ข้้อกำำ�หนด กฎหมาย และระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น มาตรฐาน

 ระบบการจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของสถาบันส่่งเสริม
 

ความปลอดภััยอาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน (องค์์การมหาชน) (TOSH-OSHMS: 2019)  
กฎหมายแรงงาน พระราชบัญัญัตัิคิวามปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน รวมถึึงกฎกระทรวง 

ท่ี่�กำำ�หนดมาตรฐานในการบริิหารและการจัดัการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
และกฎกระทรวงที่่�กำำ�หนดมาตรฐานในการบริหิารและการจัดัการด้้านความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้้อม 
ในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับงานก่่อสร้้าง เป็็นต้้น เพื่่�อจััดการประเด็็นด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยอย่่างมีี

 ประสิิทธิิภาพ โดยบริิษััทฯ ดำำ�เนิินการทวนสอบนโยบายและคู่่�มืือดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อมููล
 ในเอกสารดัังกล่่าวเป็็นปััจจุุบัันและทัันเหตุุการณ์์อยู่่�เสมอ อีีกทั้้�งยัังได้้สื่่�อสารเอกสารดัังกล่่าวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

 ภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะพนักงานและผู้้�รัับเหมา ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดต่่างๆ 

 ท่ี่�ระบุใุนเอกสาร

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	 ไม่่มีีการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งานและอุุบัตัิเิหตุทุ่ี่�ทำำ�ให้้เสีียชีีวิติ
•	จั ดัการอบรมด้้านสุขุภาพและความปลอดภััยสำำ�หรัับพนักงานอย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง
•	จั ดัการอบรมด้้านสุขุภาพและความปลอดภััยสำำ�หรัับลููกค้้าและผู้้�เช่่า
	 อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง
•	 ระดับัความผููกพันัของพนักงานต่่อองค์์กรไม่่ต่ำำ�กว่่า 65%

•	 เกิดิการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน 2 ครั้้�ง
•	 ไม่่มีีอุบัตัิเิหตุทุ่ี่�ทำำ�ให้้พนักงานหรืือผู้้�รัับเหมาเสีียชีีวิติ
•	 ในปีี 2567 จัดัการอบรมด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยสำำ�หรัับพนักงาน
	ทั้้ �งหมด 26 ครั้้�ง
•	 ในปีี 2567 จัดัการอบรมด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยสำำ�หรัับลููกค้้าและผู้้�เช่่า
	ทั้้ �งหมด 2 ครั้้�ง
•	 ความผููกพันัของพนักงานท่ี่�มีีต่่อองค์ก์ร คืือ 66%

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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การบาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (พนักงาน)
จำำ�นวนพนักังานที่่�บาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (ราย)

2564 256725662565

2 2 1 0

การบาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (ผู้้�รับเหมา)
จำำ�นวนผู้้�รับเหมาท่ี่�บาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (ราย)

2564 256725662565

2 1 00

อััตราความถ่ี่�ของการบาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (พนักังาน)
(ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

2564 256725662565

00.63 0.330.63

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึงึขั้้�นหยุดุงาน (ผู้้�รับเหมา)
(ราย/1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

2564 256725662565

00.19 0.060

ข้อ้มููลด้า้นสุขภาพและความปลอดภัย

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน (คปอ.) ให้้มีีหน้้าที่�
 

ในการควบคุุมและดููแลนโยบายและการดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยทั้้�งหมด ตลอดจนวางแผน 
และพัฒันามาตรการและแนวปฏิบิัตัิสิำำ�หรัับการบริิหารจัดัการด้้านอาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั โดยคณะกรรมการ 
ดัังกล่่าวจะจััดประชุุมทุุกเดืือนเพื่่�อติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยและส่่งเสริมกิิจกรรมด้้านสุุขภาพ

 และความปลอดภััยขององค์์กร อีีกทั้้�งหััวหน้้าหน่่วยและเจ้้าหน้้าที่�ความปลอดภััยจะรายงานข้้อค้้นพบและผลการ

 ดำำ�เนิินงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง อาทิ เหตุุการณ์์ท่ี่�เกืือบจะเป็็นอุุบััติิเหตุุ (Near miss) และอุุบััติิเหตุุ ต่่อคณะกรรมการฯ 
 

ในท่ี่�ประชุมุ เพื่่�อให้้คณะกรรมการฯ นำำ�ข้้อมููลท่ี่�ได้้รับ ซึ่่�งประกอบด้้วยข้้อค้้นพบ ผลการดำำ�เนิินงาน และความคืืบหน้้า
 ของเป้้าหมายด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย ไปรายงานต่่อกรรมการบริิหารความยั่่�งยืืนและความเส่ี่�ยงในทุุกไตรมาส

หััวหน้้าหน่่วยและเจ้้าหน้้าที่�ความปลอดภััยได้้รับมอบหมายให้้ดููแลการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยในกิิจกรรม

 ทางธุุรกิิจต่่างๆ และดำำ�เนิินการตรวจสอบอุุปกรณ์์ สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และการปฏิิบััติิงานเป็็นประจำำ� 
 

ให้้มั่่�นใจว่่าสอดคล้้องกัับคู่่�มืือและมาตรการด้้านความปลอดภััย พร้้อมทั้้�งมีีหน้้าที่�ในการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยง
 ด้้านสุขุอนามัยัและความปลอดภััยในการทำำ�งานประจำำ�ปีี (Annual Hazard Identification and Risk Assessment)  

โดยใช้้เคร่ื่�องมืือการวิเิคราะห์ง์านเพื่่�อความปลอดภััย (Job Safety Analysis: JSA) ท่ี่�ครอบคลุมุการพิจิารณาพื้้�นท่ี่� 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของพนักงานและผู้้�รัับเหมา เพื่่�อประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย

 

ในกิจิกรรมทางธุุรกิิจท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�เหตุกุารณ์์อันัตราย เช่่น การตกจากท่ี่�สููง โรคโควิิด-19 ไฟฟ้้าช็อ็ต เหตุุการณ์์เพลิงิไหม้้ 
 และสถานการณ์์ฉุกุเฉิินต่่างๆ ซึ่่�งบริิษััทฯ จะนำำ�ข้้อมููลความเส่ี่�ยงและอันัตรายที่�ได้้รับการประเมินิมาจัดัทำำ�มาตรการ
 ป้้องกันัและควบคุมุตามลำำ�ดับัความเส่ี่�ยงของงาน โดยอ้้างอิงิจากลำำ�ดับัขั้้�นของการควบคุมุอันัตราย (Hierarchy of  

Control) เช่่น การเลิกิใช้้เคร่ื่�องตัดัหญ้้าสำำ�หรัับหญ้้าขนาดใหญ่่ เน่ื่�องจากการใช้้อุปกรณ์์ดังักล่่าวได้้รับการพิจิารณาว่่า

 
เป็็นความเส่ี่�ยงขั้้�นท่ี่�ต้้อง “กำำ�จัดั (Elimination)” ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าการดำำ�เนิินการข้้างต้้นจะช่่วยสนับสนุนการทำำ�งาน

 ของคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และส่่งเสริมการก้้าวสู่่�องค์์กร
 ท่ี่�ปราศจากอุุบัตัิเิหตุแุละการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้จัดัทำำ�คู่่�มืือท่ี่�กล่่าวถึึงระเบีียบด้้านความปลอดภััยที่�สอดคล้้องกัับประเด็็นความเส่ี่�ยง อาทิ 
 การทำำ�งานในท่ี่�สููง แนวปฏิบัิัติใินกรณีีที่�มีีโรคระบาด แผนการบริิหารความต่่อเน่ื่�องของธุุรกิิจในกรณีีเกิดิโรคติดิเชื้้�อ  

การทำำ�งานเก่ี่�ยวกัับไฟฟ้้า ข้้อกำำ�หนดในกรณีีเกิดิเพลิงิไหม้้ และระเบีียบเพื่่�อเตรีียมตัวัและรัับมืือสถานการณ์์ฉุกุเฉินิ 
 เป็็นต้้น เพื่่�อสนับสนุนการดำำ�เนิินงานด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยขององค์์กร ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคน
 ตระหนัักถึึงความเส่ี่�ยงและปฏิิบััติิตามข้้อกฎหมายที่�เกี่่�ยวข้้อง และขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้บรรลุุเป้้าหมายในการเป็็น
 องค์ก์รท่ี่�ปราศจากอุุบัตัิเิหตุุและการบาดเจ็บ็จากการทำำ�งาน 
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โครงสร้างผู้้�ปฏิบิัติัิงานด้านสุขภาพและความปลอดภัยั
และสายการรายงาน

แม้้บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้หััวหน้้าหน่่วยและเจ้้าหน้้าที่�ความปลอดภััยมีีหน้้าที่�ในการดููแลการปฏิิบััติิงานและกิิจกรรม

 ของพนักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััยในทุุกกิิจกรรมทางธุุรกิิจ แต่่ความปลอดภััยในการทำำ�งาน
 ถืือเป็็นความรัับผิิดชอบของพนักงานทุุกคน บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดัการด้้านอาชีีวอนามััยและ 

ความปลอดภััยในการทำำ�งาน โดยประเมิินความจำำ�เป็็นในการฝึึกอบรมเพื่่�อพััฒนาการฝึึกอบรมท่ี่�เหมาะสมกัับ 
ลักัษณะงาน ตำำ�แหน่่งงานของพนักงาน และความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัยั อาทิ การอบรมการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น 

 
การอบรมด้้านความปลอดภััยสำำ�หรัับหััวหน้้างานและผู้้�บริิหาร การอบรมด้้านความปลอดภััยสำำ�หรัับพนักงาน 

 การอบรมเร่ื่�องเหตุุการณ์์ท่ี่�เกืือบจะเป็็นอุุบััติิเหตุุ หลัักสููตรการดัับเพลิิงขั้้�นต้้น และการอบรมเร่ื่�องการทำำ�งาน 
ในท่ี่�สููงและพื้้�นท่ี่�อับัอากาศ เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยังัจัดัให้้มีีบริิการด้้านสุุขภาพอื่่�นๆ เช่่น ห้้องพยาบาลและพยาบาลประจำำ�การ

 ท่ี่�อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ เป็็นต้้น เพื่่�อลดความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภััยและความปลอดภััยต่่างๆ และนำำ�ข้้อเสนอแนะ
 ท่ี่�ได้้รับระหว่่างการดำำ�เนิินการไปพัฒันาหรืือปรับปรุงกระบวนการระบุแุละประเมินิความเส่ี่�ยง

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดัการอบรมด้้านความปลอดภััยและนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนให้้กัับผู้้�รัับเหมาและผู้้�ให้้บริิการ
 ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยและลดการเกิิดอุุบัตัิเิหตุุ โดยมีีบริิษััทเข้้าร่่วม
 ทั้้�งสิ้้�น 77 บริิษััท และมีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งสิ้้�น 86 ท่่าน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ นำำ�ผลและข้้อเสนอแนะท่ี่�ได้้รับจากแบบประเมิิน
 หลังัการอบรมมาประเมินิและพัฒันาประสิทิธิภิาพการอบรมอยู่่�เสมอ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุมและกำำ�จััดความเส่ี่�ยงในการเกิิดอุุบััติิเหตุุ โดยจััดให้้มีีพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงานและ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานท่ี่�ปลอดภััยและเหมาะสม รวมถึึงจััดให้้มีีห้้องพยาบาล อุุปกรณ์์การแพทย์ ์

 อุุปกรณ์์ปฐมพยาบาล ถังัดับัเพลิงิ และอุุปกรณ์์ป้้องกันัส่่วนบุคุคลในสถานท่ี่�ทำำ�งาน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ สื่่�อสารข้้อมููล
 สุขุภาพและความปลอดภัยัแก่่พนักงานผ่่านช่่องทางต่่างๆ เป็็นประจำำ� เช่่น อีีเมล FPT Intranet และ Line Openchat 
 เป็็นต้้น เพื่่�อสนับสนุนการสร้้างวัฒันธรรมด้้านความปลอดภััยในองค์ก์ร พร้้อมทั้้�งจัดัทำำ�แบบฟอร์์มข้้อมููลเหตุกุารณ์์

 ท่ี่�เกืือบจะเป็็นอุุบััติิเหตุุ เพื่่�อให้้พนักงานสื่่�อสารข้้อกัังวลและเหตุุการณ์์ท่ี่�เกืือบจะเป็็นอุุบััติิเหตุุ และส่่งข้้อเสนอแนะ 
 สำำ�หรัับพัฒันาการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััยผ่่านทางกล่่องรัับข้้อเสนอแนะและ FPT Intranet อีีกทั้้�งสามารถใช้้ 
 Line Openchat หรืือติดิต่่อหัวัหน้้าหน่่วยและเจ้้าหน้้าที่�ความปลอดภัยัโดยตรง เพื่่�อขอคำำ�อนุุมัตัิหิยุดุงานในกรณีีที่่�
 พบว่่ากิจิกรรมทางธุุรกิิจจะก่่อให้้เกิดิการบาดเจ็บ็หรืือพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ตนเองปฏิิบััติงิานอยู่่�ไม่่ปลอดภััย ทั้้�งนี้้� พนักงานสามารถ
 ใช้้ช่่องทางดังักล่่าวในการรายงานการบาดเจ็บ็ อุุบัตัิเิหตุ ุและการเจ็บ็ป่่วยได้้เช่่นกันั

ผู้้�บริิหารระดับัสููง

เจ้้าหน้า้ที่่�
ความปลอดภัยั
ระดับัวิิชาชีีพ 

(รัักษาการแทน
หัวัหน้า้หน่ว่ยฯ)

คณะกรรมการ
ความปลอดภัยั 
อาชีีวอนามััย 

และสภาพแวดล้อ้ม
ในการทำำ�งาน

หัวัหน้้าหน่่วย
ความปลอดภัยั

เจ้้าหน้้าที่่�
ความปลอดภัยั
ระดับัวิิชาชีีพ

เจ้้าหน้้าที่่�
ความปลอดภัยั

ระดับัหัวัหน้้างาน

เจ้้าหน้า้ที่่�
ความปลอดภัย
ระดับับริิหาร

คณะกรรมการฯ 
ประกอบด้้วย 
ตัวัแทนระดับัผู้้�บริิหาร
และตัวัแทนพนักงาน
ท่ี่�ได้้รับเลืือกผ่่าน
การลงคะแนนเสีียง
ของพนักงาน

หัวัหน้้าหน่่วย
ความปลอดภัยั

เจ้้าหน้้าที่�
ความปลอดภััย
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การอบรมเร่ื่�องการทำำ�งานในพื้้�นที่่�อัับอากาศ

แนวทางการปฏิบิัตัิงิานในช่ว่งฤดููร้อน

บริิษััทฯ จััดการอบรมเร่ื่�องการทำำ�งาน 
ในพื้้�นท่ี่�อัับอากาศที่�โครงการแหลมฉบััง 2  
เพื่่�อให้้พนักงานท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิงานในพื้้�นท่ี่� 
อัับอากาศได้้รับการอบรมท่ี่� เหมาะสม  
มีีความรู้้�และความเข้้าใจเร่ื่�องความปลอดภััย 
และเร่ื่�องท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�นๆ และลดโอกาส 
เกิดิอุุบัตัิเิหตุแุละการสููญเสีียจากการทำำ�งาน  
โดยมีีพนักงานเข้้าร่่วมการอบรมในครั้้�งนี้้� 
กว่่า 30 ท่่าน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ สื่่�อสารแนวทางการปฏิิบััติิงานในช่่วงฤดููร้้อนให้้กัับพนักงานผ่่านทาง
 อีีเมล โดยครอบคลุุมรายละเอีียด เช่่น อากาศร้้อนจัดั และช่่วงเวลาที่�จะเกิดิอากาศร้้อนจัดั
 และอุุณหภููมิิสููงสุุด (ราว 40 องศาเซลเซีียส) เป็็นต้้น อีีกทั้้�งยัังสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับผลกระทบ 

ของอากาศร้้อนจัดั อาทิ โรคทางผิิวหนัังและผดร้้อน โรคตะคริิวแดด โรคเพลีียแดด และ 
โรคลมแดด ตลอดจนข้้อเสนอแนะเพื่่�อป้้องกัันผลกระทบดัังกล่่าว เช่่น ผู้้�บังัคัับบััญชาคอยดููแล

 สุุขภาพและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของพนักงาน และการจัดัเตรีียมมาตรการป้้องกััน 
ต่่างๆ เช่่น การจัดัเตรีียมร่่มและพัดัลมชนิดพกพา

นอกจากแนวทางในการรัับมืือผลกระทบจากอากาศร้้อนจััด บริิษััทฯ ยัังแนะนำำ�แนวทาง 
การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้นสำำ�หรัับโรคท่ี่�กล่่าวข้้างต้้น รวมถึึงให้้พนักงานสวมใส่่เสื้้�อผ้้าที่�

 ระบายอากาศได้้ดีี พัักผ่่อนให้้เพีียงพอ ใช้้อุปกรณ์์ป้้องกัันอากาศร้้อน และคอยติิดตาม

 การพยากรณ์์อากาศ คำำ�เตืือน และข่่าวโดยกรมอุุตุนิุิยมวิทิยา

การอบรมอาชีีวอนามััยและความปลอดภัยในสถานที่่�ทำำ�งาน
สำำ�หรัับพนักังานและพนักังานใหม่่

บริิษััทฯ จัดัอบรมอาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยัสำำ�หรัับพนักงานและพนักงานใหม่่ทั้้�งหมด 26 ครั้้�ง เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� 
และความเข้้าใจถึึงบทบาทและหน้้าที่�ด้้านความปลอดภััยของตนเอง โดยบริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าหากพนักงานมีีความตระหนัักรู้้�

 และความเข้้าใจท่ี่�สอดคล้้องกันัจะทำำ�ให้้สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานปลอดภััยขึ้้�น ซึ่่�งจะช่่วยลดโอกาสการเกิิดอุุบัตัิเิหตุซุ้ำำ�
 และอุุบัตัิเิหตุใุนปีี 2567
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การสนับัสนุนุความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีขีองพนัักงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของพนักงาน โดยส่่งเสริมเร่ื่�องความปลอดภัยัในท่ี่�ทำำ�งานและการส่่งเสริม
 สุุขภาพกายและใจของพนักงาน ผ่่านกิิจกรรมมากกว่่า 141 กิิจกรรมท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักการความสุุข 8 ประการ 
 

(8 Happy Workplace) เพื่่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานท่ี่�ดีีและปลอดภััย ซึ่่�งได้้รับการตอบรัับท่ี่�ดีีเย่ี่�ยมจาก 
พนักงาน โดยพนักงานแสดงความพึึงพอใจระดัับสููงต่่อกิิจกรรมดัังกล่่าว กล่่าวคืือ กิิจกรรมดัังกล่่าวมีีผลคะแนน 

 NPS เฉล่ี่�ยมากกว่่า 84% เช่่น การตรวจสุุขภาพก่่อนการจ้้างงาน และการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี เป็็นต้้น นอกจากนี้้� 
 บริิษััทฯ ยังัจัดักิจิกรรมท่ี่�สนับสนุนความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของพนักงานจำำ�นวนมาก เช่่น การเรีียนรู้้�ในหัวัข้้อ “Awakening 
 Self Love” ท่ี่�สอนวิิธีีบริิหารจััดการความเครีียดและสุุขภาพจิิต กิิจกรรมออกกำำ�ลัังกายโยคะท่ี่�จััดขึ้้�นทุุกเดืือน  

การเรีียนรู้้�เร่ื่�องการยศาสตร์ การอบรมเร่ื่�องออฟฟิิศซิินโดรม และหลักัสููตรการขับัรถอย่่างปลอดภัยัขั้้�นสููง เพื่่�อลด
 

ความเสี่่�ยงด้้านสุขุภาพที่�อาจเกิดิจากการทำำ�งานและกิจิกรรมอื่่�นท่ี่�นอกเหนืือจากการทำำ�งาน 

บริิษััทฯ ส่่งเสริมให้้พนักงานแจ้้งข้้อเสนอแนะและความต้้องการเร่ื่�องการอบรมผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ อยู่่�เสมอ 

 
เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถพัฒันาและจัดัโครงการด้้านสุขุภาพที่�เหมาะสมกับัความต้้องการของพนักงาน อีีกทั้้�งบริิษััทฯ 

 
ตรวจสอบระดัับความสว่่างในพื้้�นท่ี่�ทำำ�งานของพนักงานทุุกปีี เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับสุุขภาพและความปลอดภััยของ 
พนักงาน ซึ่่�งช่่วยลดผลกระทบเชิงิลบต่่อสุขุภาพของพนักงาน

หลักัการความสุุข 8 ประการ

กิจิกรรม Run for Friend 2024

หาความรู้้� สุุขภาพดีีผ่อ่นคลาย ปลอดหนี้้�ทางสงบ สัังคมดีีน้ำำ�ใจงาม ครอบครัวดีี

บริิษััทฯ จััดกิิจกรรม “Run for Friend” เป็็นปีีท่ี่� 6 (2561 - 2567)  
โดยได้้ เชิิญชวนพนักงานและครอบครััวของพนักงานให้้มีีส่่ วนร่่วม

 ในกิิจกรรมนี้้� เพื่่�อพััฒนาสุขภาพกายและใจผ่่านการวิ่่�ง เดิิน ปั่่� นจัักรยาน  
และว่่ายน้ำำ� หลัังจากเข้้าร่่วมกิิจกรรม ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถแจ้้งระยะทางสะสม

 รวมกัับบริิษััทฯ ซึ่่�งบริิษััทฯ จะนำำ�ไปคำำ�นวณเพื่่�อสมทบเข้้ากองทุุนพิิเศษ 
เพื่่�อพนักงานและครอบครััว โดยในปีี 2567 มีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมทั้้�งหมด 

 
1,180 คน จากทุุกกลุ่่�มธุุรกิจิ และมีียอดระยะทางรวมกว่่า 177,623 กิโิลเมตร  
ทั้้�งนี้้� ระดัับความพึึงพอใจเฉลี่่�ยของผู้้�เข้้าร่่วมอยู่่�ท่ี่� 9.3 และมีีผลคะแนน 

 NPS ท่ี่� 85%

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
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งาน Safety Day ประจำำ�ปี 2567 การอบรมเร่ื่�องออฟฟิิศซินิโดรม 

เมื่่�อวันัท่ี่� 10 พฤษภาคม 2567 คณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
จัดังาน Safety Day ประจำำ�ปีี 2567 เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�เร่ื่�องความปลอดภััย เน้้นย้ำำ�ว่่าความปลอดภััย

 คืือความรัับผิิดชอบของทุุกคน แสดงให้้เห็็นถึึงความสำำ�คััญของความร่่วมมืือระหว่่างพนักงานในการลด
 

อุุบัตัิเิหตุใุนสถานท่ี่�ทำำ�งาน และสนับสนุนวัฒันธรรมด้้านความปลอดภัยัในองค์ก์ร งานในครั้้�งนี้้�จัดัขึ้้�นตรง 
กัับวัันความปลอดภััยในการทำำ�งานแห่่งชาติิ (the National Safety Day) และดำำ�เนิินการภายใต้้หััวข้้อ 
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างสุุขภาพจิติและความปลอดภััยในท่ี่�ทำำ�งาน โดยได้้รับเกีียรติิจากหมอตั้้�มมาให้้ข้้อมููล

 ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัพนักงาน เช่่น ผลกระทบจากปััญหาสุขุภาพจิติต่่อความสามารถในการทำำ�งานของพนักงาน 
 

รวมถึึงการบาดเจ็็บและอุุบััติิเหตุุอื่่�นๆ ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากปััญหาสุขภาพจิิต เป็็นต้้น ในปััจจุุบััน บริิษััทฯ  
ได้้เปิิดตัวับริิการ Health at Work ท่ี่�พนักงานทุุกคนสามารถใช้้เพื่่�อเข้้ารับบริิการด้้านสุขุภาพ

บริิษััทฯ จัดัการอบรมเร่ื่�องออฟฟิิศซินิโดรม เพื่่�อพัฒันาความรู้้�และความสามารถของพนักงานในการส่่งเสริม 
สุุขภาพกายของตนเอง โดยบริิษััทฯ ได้้รับเกีียรติิจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิทยาศาสตร์การกีีฬาจากบริิษััท 

 Fitculty มาให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับวิิธีีป้องกัันและลดความเสี่่�ยงจากการเป็็นออฟฟิิศซิินโดรม ซ่ึ่�งเกิิดจาก
 

ท่่าทางการทำำ�งานท่ี่�ไม่่เหมาะสมและการไม่่เคลื่่�อนไหวเป็็นระยะเวลานาน นอกจากนี้้� ผู้้�เข้้าร่่วมยัังได้้รับ

 ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการวิิเคราะห์์ท่่าทาง การนั่่�งทำำ�งานท่ี่�เหมาะสม การจััดท่่าทางและร่่างกายที่�เหมาะสม
 สำำ�หรัับกิิจวัตัรประจำำ�วััน รวมถึึงปััจจัยัอื่่�นๆ ท่ี่�ก่่อให้้เกิดิความเส่ี่�ยงด้้านสุุขภาพ โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมการอบรม
 ทั้้�งสิ้้�น 62 ท่่าน

ความผูกูพัันของพนัักงานที่่�มีต่อ่องค์ก์ร  

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าพนักงานเป็็นฟัันเฟืื องสำำ�คัญัในการขับัเคลื่่�อนองค์ก์รให้้บรรลุเุป้้าหมายทางธุุรกิิจและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ จึึงจัดัทำำ�แบบสำำ�รวจมุุมมองของพนักงานต่่อองค์ก์ร (Culture Survey) ทุุกสองปีี 

 
เพื่่�อประเมิินมุมุมองของพนักงานท่ี่�มีีต่่อบริิษััทฯ โดยมีีอัตัราการตอบแบบสำำ�รวจท่ี่� 78% และผลแบบสำำ�รวจแสดงดังัภาพด้้านล่่าง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�เสนอผลสำำ�รวจต่่อคณะผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคน พร้้อมทั้้�งนำำ�ผลแบบสำำ�รวจ

 ไปวิเิคราะห์์เพิ่่�มเติมิ เพื่่�อพัฒันาแผนงานท่ี่�เหมาะสมในลำำ�ดับัถัดัไป

*หมายเหตุ:ุ	 คะแนนความผููกพัันและ Net Promoter Scores มาจากแบบสำำ�รวจมุุมมองของพนักงานต่่อองค์์กร (Culture Survey) ของ Frasers Property Group ที่�จัดัทำำ�ขึ้้�นทุุกสองปีี โดยล่่าสุดุจัดัทำำ�เมื่่�อปีี 2566

คะแนนความผููกพััน 66% Net Promoter Score: 63%

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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บริิษััทฯ จััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการเมื่่�อปีี 2565 เพื่่�อดููแลพนักงานทุุกคนและผลประโยชน์ของพนักงาน  
ผ่่านการจัดัสรรสวัสัดิภิาพของพนักงาน เช่่น การเลืือกชั่่�วโมงการทำำ�งาน (Flexible Working Hours) การทำำ�งาน 
จากท่ี่�บ้้าน การทำำ�งานไม่่เต็ม็เวลา (Part-Time Working) สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกสำำ�หรัับการดููแลบุตุร พื้้�นท่ี่�ให้้นมบุตุร 

 
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพที่�สามารถปรับได้้ (Flexible Provident Fund) และการลาสำำ�หรัับผู้้�ปกครอง โดยแบ่่งออกเป็็น 

 
3 ประเภท ได้้แก่่ 1) การลาของมารดา 2) การลาของบิดิา และ 3) การลาเพื่่�อดููแลคนในครอบครััว ซึ่่�งหมายรวมถึึง 
การดููแลลููกและผู้้�ปกครอง ทั้้�งนี้้� กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพที่�สามารถปรับได้้ หมายถึึง พนักงานสามารถเลืือกอัตัราการ 

จ่่ายเงินิสะสมได้้ด้้วยตนเอง และบริิษััทฯ จะทำำ�การจ่่ายเงินิสมทบตามนโยบาย ซึ่่�งจะเพิ่่�มขึ้้�นตามอายุงุานของพนักงาน 
 โดยบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าความยืืดหยุ่่�นในเร่ื่�องกองทุุนสำำ�รองจะช่่วยสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิินให้้กัับพนักงานจาก
 การสะสมเงิินเก็็บไว้้ใช้้ในยามเกษีียณ ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงส่่งเสริมให้้พนักงานทุุกคนหารืือกัับคณะกรรมการ
 สวััสดิิการ เพื่่�อเจรจาต่่อรองเกี่่�ยวกัับสวััสดิิการท่ี่�พนักงานควรได้้รับ รวมถึึงนโยบายและระเบีียบข้้อบัังคัับต่่างๆ 
 ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อพนักงาน

คุณุภาพและความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์ ์

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจิอสัังหาริมทรััพย์์อาจสร้้างผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะ

 ยกระดัับมาตรฐานคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิตภัณฑ์์และบริิการ เพื่่�อส่่งเสริมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งชุุมชนรอบข้้าง ลููกค้้า และผู้้�เช่่า ผ่่านการปฏิิบััติิตามมาตรฐานการก่่อสร้้าง

 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ รวมถึึงปฏิบัิัติิตามข้้อกฎหมายและระเบีียบข้้อบังัคับัท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับัการออกแบบและ

 การก่่อสร้้างอาคาร นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยังัได้้ประกาศใช้้นโยบายการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างอย่่างรัับผิดิชอบและจรรยาบรรณ
 ธุุรกิิจสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา ซึ่่�งกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิขององค์์กร

 อย่่างเคร่่งครััด โดยครอบคลุมุประเด็น็ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และการกำำ�กัับดููแล เช่่น อาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั 
 เป็็นต้้น 

บริิษััทฯ จััดทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด อีีกทั้้�งยัังดำำ�เนิินการมาตรการ 
บรรเทาผลกระทบด้้านความปลอดภััยและส่่งเสริมความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของลููกค้้าและผู้้�เช่่า เช่่น การเลืือกใช้้วัสัดุกุ่่อสร้้าง

 
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสุุขภาพของผู้้�อยู่่�อาศัย การจัดัการขยะและน้ำำ�เสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การลดมลพิิษทางอากาศจาก

 กิิจกรรมการก่่อสร้้าง การตรวจสอบคุุณภาพอากาศในตััวอาคารเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย
 และเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด และการเตรีียมรายงานการบริิหารจััดการอาคารตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด พร้้อมทั้้�งใช้้รายการ
 

ตรวจสอบเพื่่�อยืืนยันัว่่าสินิค้้าที่�ส่่งมอบให้้กับัลููกค้้ามีีคุณุภาพและความปลอดภััยตามท่ี่�กำำ�หนด

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับสุขุภาพและความปลอดภัยัของลููกค้้าและผู้้�เช่่าอยู่่�เสมอ โดยทำำ�การตรวจสอบด้้านสุขุภาพ
 และความปลอดภััยในอาคารเพื่่�อระบุุความเส่ี่�ยงและโอกาสที่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งการตรวจสอบครอบคลุุมหลายหัวข้้อ  

เช่่น คุณุภาพแสงสว่่าง คุณุภาพน้ำำ� คุณุภาพอากาศ และการทำำ�งานของลิิฟต์ ์เป็็นต้้น เพื่่�อนำำ�ผลตรวจสอบไปพัฒันา
 มาตรการและบริิการท่ี่�ส่่งเสริมและพััฒนาสุขภาพและความปลอดภััยของลููกค้้าและผู้้�เช่่า เช่่น อสัังหาริมทรััพย์์
 เพื่่�อการอุุตสาหกรรมประเมิินอาคารลููกค้้าและผู้้�เช่่าประจำำ�ปีี เพื่่�อประเมิินคุุณภาพแสงสว่่าง โครงสร้้างพื้้�นฐาน 
 และระบบความปลอดภััย โดยหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องจะสื่่�อสารผลการประเมิินให้้ลููกค้้าและผู้้�เช่่ารับทราบอยู่่�เสมอ
 เพื่่�อจัดัการประเด็น็และปััญหาที่�ค้้นพบ ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยส่่งเสริมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของลููกค้้าและผู้้�เช่่า

บริิษััทฯ ยังัได้้ดำำ�เนิินการมาตรการอื่่�นๆ เพื่่�อส่่งเสริมสุขุภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีของลููกค้้าและผู้้�เช่่า เช่่น การออกแบบ
 ให้้ทุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้ โดยเฉพาะผู้้�พิกิาร อาทิ ทางลาดสำำ�หรัับรถเข็็นและลิิฟต์์สำำ�หรัับผู้้�พิกิาร กิจิกรรมด้้านสุุขภาพ 

 

ทางเลืือกอาหารเพื่่�อสุุขภาพที่�จำำ�หน่่ายในอาคารพาณิชย์์ สวนแนวตั้้�ง สวนบนดาดฟ้้าที่�อยู่่�ใกล้้ห้้องประชุุมอาคาร
 สามย่่าน มิติรทาวน์์ และพื้้�นท่ี่�ออกกำำ�ลัังกาย บริิษััทฯ จัดัการอบรมด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยให้้กับัลููกค้้าและ
 ผู้้�เช่่า เช่่น การปฐมพยาบาล การซ้้อมหนีีไฟประจำำ�ปีี และการซ้้อมดัับเพลิิงประจำำ�ปีี เป็็นต้้น พร้้อมทั้้�งจัดัทำำ� และ

 สื่่�อสารแผนการอพยพสำำ�หรัับสถานการณ์์ฉุกุเฉินิฉบับัสำำ�เนากับัลููกค้้าและผู้้�เช่่า

การรัับรองโรงแรมที่่�เป็็นมิติรกับัสุุขภาพและสิ่่�งแวดล้อ้ม 
(Green Health Hotel)

ในปีี 2567 โรงแรมโมเดนา บาย เฟรเซอร์์ กรุุงเทพ ได้้รับการรัับรองเป็็นโรงแรมที่่�เป็็นมิติรกับัสุขุภาพและ 
สิ่่�งแวดล้้อม (Green Health Hotel) โดยกระทรวงสาธารณสุุข ซึ่่�งตอกย้ำำ�ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ  
ในเร่ื่�องความสะอาดและความยั่่�งยืืน รวมถึึงการปรัับการดำำ�เนิินงานทุุกส่่วนของโรงแรมให้้เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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มาตรฐานอาคารเพ่ื่�อสุุขภาวะท่ี่�ดีีของ
ผู้้�ใช้ง้านสำำ�หรัับอาคารสีีลมเอจ

ในปีี 2567 อาคารสีีลมเอจได้้รับการันตีีมาตรฐานอาคาร 
เพื่่� อสุุขภาวะท่ี่�ดีีของผู้้� ใช้้บ ริิการระดัับสากล “FITWEL”  
สำำ�หรัับอาคารสำำ�นัักงานให้้เช่่า (Workplace Multi-Tenant Base  
Building : MTBB) ในระดัับ 1 ดาว จากองค์์กร Center for Active  
Design (CfAD) ซึ่่�งเป็็นองค์์กรตรวจประเมิินและจััดอัันดัับ 
อาคารเพื่่�อสุขุภาวะและคุณุภาพชีีวิตผู้้�ใช้้งาน

นอกเหนืือจากคุุณภาพและความปลอดภััยของสิินค้้า บริิษััทฯ ยัังสนับสนุนกิิจกรรมต่่างๆ และจัดัสรรให้้โครงการมีีพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ส่่งเสริมสุุขภาพกายและการดููแล
 สุขุภาพของลููกค้้าและผู้้�เช่่าในระยะยาว ซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมท่ี่�ดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ โดยไม่่คิดิค่่าใช้้จ่่ายกับัลููกค้้า

มาตรฐาน FITWEL พิจิารณาทั้้�งสิ้้�น 7 ประเด็น็ดังันี้้�
	 •	ผ ลกระทบต่่อสุขุภาวะของชุมุชนโดยรอบ
	 •	 การลดการเจ็บ็ป่่วยและการลา
	 •	 การสนับสนุนด้้านความเท่่าเทีียมทางสัังคม
		สำ  ำ�หรัับกลุ่่�มเปราะบาง
	 •	 การปลููกฝัังเร่ื่�องความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
	 •	 การเข้้าถึึงอาหารท่ี่�ดีีและมีีประโยชน์ต่่อสุุขภาพ
	 •	 การสนับสนุนความปลอดภัยั
	 •	 การเพิ่่�มกิจิกรรมออกกำำ�ลังักาย

กิจิกรรมด้้านสุขภาพที่�อาคารสามย่า่น มิติรทาวน์์

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดักิจิกรรมด้้านสุุขภาพที่�ชั้้�น 3 อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์ โดยแบ่่งพื้้�นท่ี่�
 กิจิกรรมออกเป็็น 3 ส่่วน ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ท่ี่�ใช้้อาคาร ไม่่ว่่าจะเป็็น ลููกค้้า ผู้้�เช่่า พนักงาน และ

 
ชุมุชนโดยรอบ สามารถเข้้าร่่วมกิจิกรรมและรัับบริิการด้้านสุุขภาพดังนี้้�
	 1.	พื้้ �นท่ี่�นิิทรรศการ
		  ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมสามารถเรีียนรู้้�ข้้อมููลด้้านสุุขภาพ เช่่น ปััญหาฝุ่่� น PM 2.5 โรคซึึมเศร้้า 

 
		  การนวดแผนไทยเพื่่�อแก้้ปัญหาสุขภาพ และอาหารสุุขภาพ เป็็นต้้น
	 2.	พื้้ �นท่ี่�ตรวจชะตาสุุขภาพ
		  บริิษััทฯ จััดให้้มีีพื้้�นท่ี่�ตรวจปััญหาด้้านสุุขภาพที่�ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถเข้้ารับบริิการและ

 		รั  บทราบข้้อมููลความเสี่่�ยงและข้้อมููลด้้านสุุขภาพ รวมถึึงโรคและเรื้้�อรัังท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น
 

		กั  บัตนเองในอนาคต ทั้้�งนี้้� ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถจัดัทำำ�แผนสุขุภาพของตนเอง เพื่่�อบรรเทา
 

		  ความเส่ี่�ยงและผลกระทบด้้านสุุขภาพที่�อาจเกิิดขึ้้�น และเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าตนเองจะมีี 
		สุ  ขุภาพและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี
	 3.	พื้้ �นท่ี่�ตรวจโรค
		  บริิษััทฯ จััดให้้มีีพื้้�นท่ี่�ตรวจโรคท่ี่�ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถเข้้ารับการปรึึกษาและตรวจโรค

 		  จากแพทย์์ อีีกทั้้�งยัังมีีสำำ�หรัับการนวดไทยหัตถการเพื่่�อแก้้อาการปวดร่่างกายและ
 

		  ออฟฟิิศซิินโดรมอีีกด้้วย

การใช้้พื้้�นที่่�เพ่ื่�อพััฒนาสุุขภาพและความปลอดภัยั

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการแสวงหาโอกาสในการใช้้พื้้�นท่ี่�ว่่างในพื้้�นท่ี่�อาคาร 
 เพื่่�อส่่งเสริมสุุขภาพและการเป็็นอยู่่� ตลอดจนสร้้างประโยชน์
 ด้้านสุุขภาพสููงสุุดให้้กัับลููกค้้าและผู้้�เช่่า โดยบริิษััทฯ คอยปรึึกษา
 หารืือกัับลููกค้้าและผู้้�เช่่าเพื่่�อสร้้างอาคารท่ี่�มีีพื้้�นท่ี่�ออกกำำ�ลัังกาย 
 เช่่น ฟุตุบอล เดินิ และวิ่่�ง เป็็นต้้น ซึ่่�งหน่ึ่�งในอาคารท่ี่�มีีพื้้�นท่ี่�ดังักล่่าว 

คืือ โครงการโลจิิสติิกส์์ พาร์ค (บางนา 1) ท่ี่�อยู่่�ภายใต้้กลยุุทธ์์
 การปรัับปรุงคุุณภาพโลจิิสติิกส์์ พาร์ค (Park Enhancement  

Initiative: PEI) ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�พััฒนาภายใต้้แนวคิิดในการ 
ออกแบบในรููปแบบของ Smart and Sustainability 

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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ความหลากหลาย ความเสมอภาค และการมีส่ี่วนร่่วม
GRI 2-23, 3-3, 401-2, 404-2, 405-1

มนุุษย์ทุ์ุกคนล้้วนเกิดิมาพร้้อมสิิทธิมินุุษยชนโดยไม่่คำำ�นึึงถึึงสััญชาติ ิ เพศ เชื้้�อชาติ ิ วัฒันธรรม ศาสนา ภาษา หรืือ
 สถานะอื่่�นใด ซึ่่�งสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นสิิทธิิและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานของทุุกคนโดยหมายรวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกคน
 

ของภาคธุุรกิจิ และไม่่มีีผู้้�ใดสามารถพรากสิทิธิมินุุษยชนของผู้้�คนไปได้้ โดยบริิษััทฯ รัับทราบดีีว่่าบริิษััทฯ ต้้องดำำ�เนิิน
 กิิจกรรมทางธุุรกิิจด้้วยความเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชน เพราะสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นหลัักสำำ�คััญของการเป็็นมนุุษย์
 ์

และการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งรวมถึึงเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนเช่่นกััน บริิษััทฯ ตระหนัักอยู่่�เสมอว่่าการจััดการ
 ด้้านสิทิธิมินุุษยชนท่ี่�ไม่่มีีประสิทิธิภิาพอาจสร้้างผลกระทบเชิิงลบต่่อสิิทธิมินุุษยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

 
ในห่่วงโซ่่คุณุค่่าของบริิษััทฯ เช่่น พนักงาน ผู้้�รัับเหมา คู่่�ค้้า และลููกค้้า เป็็นต้้น 

บริิษััทฯ ประกาศใช้้นโยบายสิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักปฏิิบััติิตามกรอบความร่่วมมืือการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน 
แห่่งสหประชาชาติแิละปฏิญิญาว่่าด้้วยหลัักการและสิิทธิขิั้้�นพื้้�นฐานในการทำำ�งานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ 

 ซึ่่�งแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเคารพสิทธิิมนุุษยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกฝ่่าย รวมถึึงความมุ่่�งมั่่�น
 ในการลดความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน การป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และการจััดให้้มีีการเยีียวยาแก่่ผู้้�ท่ี่�
 ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารนโยบายดัังกล่่าวให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรรัับทราบ 
 ผ่่านระบบ Intranet และเปิิดเผยบนเว็บ็ไซต์ข์องบริิษััทฯ10

นโยบายสิทิธิมินุุษยชนมีีส่่วนสำำ�คัญัในการกำำ�หนดกลยุทุธ์แ์ละกระบวนการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ให้้เกิดิการเคารพ
 

สิิทธิิมนุุษยชนและการสร้้างคุุณค่่าแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุกคนในระยะยาว โดยในปััจจุุบััน บริิษััทฯ ใช้้หลัักการ

 ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นปััจจััยในการพััฒนาการดำำ�เนิินการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในและภายนอกองค์์กร 
 เพื่่�อลดความเสี่่�ยง ผลกระทบ และการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น การจััดให้้มีีสวััสดิการสำำ�หรัับการทำำ�หมัันและ 

การผ่่าตััดแปลงเพศ เพื่่�อสนับสนุนพนักงานท่ี่�เป็็นผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศ ด้้วยความเชื่่�อว่่าความหลากหลาย 
 ความเสมอภาค และการมีีส่่วนร่่วมเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญัด้้านสิิทธิมินุุษยชน อันัจะนำำ�ไปสู่่�การเป็็นองค์ก์รชั้้�นนำำ� ซึ่่�งปฏิบิัตัิิ
 ต่่อพนักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมและมอบโอกาสให้้พนักงานมีีการพัฒันาและความก้้าวหน้้าในสายงานอย่่างเท่่าเทีียม 

 สามารถแสดงความคิดิเห็น็ ความเชื่่�อ ความเห็น็ต่่างได้้อย่่างเสรีี 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและความหลากหลาย ความเสมอภาค และการมีีส่่วนร่่วม 
 เพื่่�อให้้พนักงานเข้้าใจถึึงการเคารพและปกป้้องสิทิธิมินุุษยชน ตลอดจนพัฒันาความรู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องให้้มั่่�นใจว่่าพนักงาน
 จะไม่่ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนซึ่่�งกัันและกััน และจะไม่่เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนจากกิิจกรรมทางธุุรกิิจท่ี่�พนักงาน 

รัับผิดิชอบ

บริิษััทฯ ใช้้ระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของพนักงานแบบรอบด้้าน (The 360-Degree Performance  
Appraisal) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ ปฏิิบััติิต่่อพนักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมและได้้รับโอกาสในการพััฒนาตนเอง

 และความก้้าวหน้้าในสายงานอย่่างเท่่าเทีียม ซึ่่�งระบบดัังกล่่าวจะประเมิินพนักงานผ่่านการพิิจารณาตััวชี้้�วััดและ
 ศักัยภาพที่�เกี่่�ยวข้้อง ควบคู่่�กับัข้้อเสนอแนะและความคิดิเห็น็จากหัวัหน้้างานและตัวัพนักงานเอง โดยพนักงานจะต้้อง
 กำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัสำำ�หรัับการประเมินิร่่วมกับัหัวัหน้้างานของตน ได้้แก่่ ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้ององค์ก์ร ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับั
 ฝ่่ายงาน ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกับัพฤติกิรรม และตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับังานโดยตรง ซึ่่�งต้้องเป็็นตัวัชี้้�วัดัท่ี่�สามารถวัดัผลได้้
 และเก่ี่�ยวข้้องกับัขอบเขตการทำำ�งานของตนเอง ทั้้�งนี้้� การประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานจะเกิิดขึ้้�นทุุกๆ 6 เดืือน ผ่่านระบบ  

FPT Me โดยใช้้รููปแบบการวิิเคราะห์์ Normal Distribution ท่ี่�มีีการจััดเกรดระดัับ A ถึึง D และบริิษััทฯ จะนำำ� 
ผลการประเมิินดัังกล่่าวมาพิิจารณาการปรับเงิินเดืือน ค่่าตอบแทนอื่่�นๆ และการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งของพนักงาน

 
แต่่ละบุคุคล

10	 นโยบายสิทิธิมินุษยชนสามารถเข้้าถึึงผ่่าน https://www.frasersproperty.co.th/en/corporate-governance/policies-and-guidelines 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	จำ ำ�นวนข้้อร้้องเรีียนท่ี่�เกี่่�ยวกับัการเลืือกปฏิบัิัติ ิการคุกุคาม ความหลากหลาย 
	 ความเสมอภาค หรืือการมีีส่่วนร่่วม เป็็นศูนูย์์

•	 ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกับัการเลืือกปฏิบิัตัิ ิการคุกุคาม ความหลากหลาย 
	 ความเสมอภาค หรืือการมีีส่่วนร่่วม ในปีี 2567

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย

การสร้างโอกาสอย่างต่อเนื่อง
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เกณฑ์ก์ารประเมินิผลการปฏิบิัติัิงานประจำำ�ปี 2567 ผ่่านระบบ FPT Me

ระดับัหน้า้ที่่�
ความรัับผิดิชอบ

เป้้าหมายในการทำำ�งาน (Goals)

สััดส่วน
คะแนน 

(Weight 
Score %)

สััดส่วน
เป้้าหมาย
พื้้�นฐาน 
(% of 

Functional 
Goals)

คะแนน
การประเมินิ

กลางปีี
(Mid-Year

Competency
Score)

สััดส่วน
ความสอดคล้อ้ง

ของ BSC 
(% of BSC 
Alignment)

สััดส่วน
คะแนน 

(Weight 
Score %)

คุณุลักัษณะพฤติิกรรมการปฏิิบัตัิงิาน 
(Competencies)

ปััจจุุบันั บริิษััทฯ จัดัให้้มีีสวัสัดิการของพนักงานท่ี่�หลากหลาย เช่่น ประกัันชีีวิติ ประกันัสุขุภาพ สิทิธิลิาสำำ�หรัับผู้้�ปกครอง 
 

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพที่�สามารถปรับได้้ และส่่วนลดสำำ�หรัับสิินค้้าของบริิษััทฯ เป็็นต้้น พร้้อมทั้้�งให้้การสนับสนุน
 การเปลี่�ยนผ่่านทางหน้้าที่�การงาน เช่่น การสะสมเงิินออมสำำ�หรัับพนักงานท่ี่�ใกล้้เกษีียณอายุ และการพิิจารณา
 ต่่อสััญญาจ้้างหลัังเกษีียณอายุ เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีการทบทวนโครงสร้้างค่่าตอบแทนทุุกปีีเพื่่�อให้้
 ค่่าตอบแทนกับัพนักงานท่ี่�เท่่าเทีียม คงความสามารถในการแข่่งขันัในตลาดแรงงานของบริิษััทฯ รวมถึึงดึึงดููดและ
 

รัักษาพนักงานท่ี่�มีีความหลากหลายให้้อยู่่�คู่่�กับัองค์์กร 

100

100

100

50

60

70

70

80

	

80

100

100

100

100

	

25

20

15

15

10

100

100

100

20

	

50

40

30

30

20

	

25

20

15

15

10

การว่่าจ้้างพนักงานประจำำ�ปี 2567

ข้อ้มููลความหลากหลายของพนักงาน 

แยกตามระดัับพนักังาน

แยกตามภููมิภาค

พนักังานทั้้�งหมด 

ผู้้�บริิหารระดับัสููง

พนักังานทั้้�งหมด 
7 เชื้้�อชาติิ

ผู้้�บริิหารระดับักลาง

ผู้้�บริิหารระดับัต้น้

พนักังานและหัวัหน้า้งาน

กลุ่่�มเปราะบาง 

1,583 คน

3 คน11

พนักังานหญิงิทั้้�งหมด 
พนักังานชายทั้้�งหมด 

52.18% 
47.82%

61.11%

55.88%

47.20%

47.32%

38.89%

44.12%

52.80%

52.68%

         ผู้้�หญิงิ            ผู้้�ชาย

ไทย สิิงคโปร์์ ญี่่�ปุ่่� น พม่่า มาเลเซียี ไต้ห้วััน และอิินโดนีีเซียี

11	 เน่ื่�องจากบริิษััทฯ ยังจ้้างผู้้�พิกิารได้้ไม่่ครบตามจำำ�นวนท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด จึึงได้้นำำ�ส่งเงินิเข้้ากองทุุนส่่งเสริม
	 และพัฒันาคุณุภาพชีีวิตคนพิกิารครบถ้้วนตรงตามที่�กฎหมายกำำ�หนด 

คะแนน
การประเมินิ

ปลายปีี
(Final-Year

Competency
Score)

ระดับัผู้้�บริิหาร 
(CCEO)

ระดับัผู้้�บริิหาร 
(BU’s CEO)

ระดับัผู้้�บริิหาร 
(CFO and CDO)

หัวัหน้้าแผนก
(Head of Division)

หัวัหน้้าฝ่่าย
(Head of 

Department)

หัวัหน้้าสายงาน
(Head of 
Section)

ผู้้�นำำ�ทีีม
(Team Lead)

พนักงาน
รายบุคุคล

(Individual 
Contributor)

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนต่่างๆ ดัังท่ี่� ได้้กล่่าวในหััวข้้อการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เช่่น อีี เมล 

 (FPT.AuditCommittee@frasersproperty.com) และช่่องทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนออนไลน์์
 บนเว็็บไซต์์บริิษััทฯ เพื่่�อบริิหารจััดการเร่ื่�องสิิทธิิมนุุษยชนและเร่ื่�องความหลากหลาย ความเสมอภาค  

และการมีีส่่วนร่่วม ตลอดจนให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกองค์ก์รสามารถแสดงความคิดิเห็น็และรายงานการกระทำำ�ผิดิ
 ต่่อบริิษััทฯ ซึ่่�งรวมถึึงการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน การเลืือกปฏิิบััติิ และการคุุกคาม โดยฝ่่ายที่�รัับผิิดชอบจะประสาน 

กัับผู้้�ร้้องเรีียน และดำำ�เนิินการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิ การเยีียวยา และการให้้ความคิิดเห็็นต่่อการดำำ�เนิินการ เป็็นต้้น 
 ซึ่่�งบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ฝ่่ายที่�เกี่่�ยวข้้องปฏิิบััติิตามกระบวนการท่ี่�ระบุุในนโยบายการแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน
 การทุุจริิตคอร์์รััปชันัและการปฏิบิัติัิท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม ท่ี่�ครอบคลุุมบทลงโทษทางวินัิัย ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่พบ
 

ข้้อร้้องเรีียนเร่ื่�องการละเมิดิสิิทธิมินุุษยชน จึึงไม่่มีีการดำำ�เนิินการด้้านการเยีียวยา

นอกจากการส่่งเสริมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับความเท่่าเทีียม การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และ
 การสนับสนุนความเท่่าเทีียมทางเพศตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยในปีีท่ี่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรมจำำ�นวนมาก
 ท่ี่�สนับสนุนประเด็น็เหล่่านี้้�

กิจิกรรม Being My Life: Celebrate Your Authentic Self

การอบรมด้า้นธุุรกิจิและสิิทธิมนุษุยชน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จััดกิิจกรรม Being My Life: Celebrate Your Authentic Self ท่ี่�เปิิดโอกาส 
ให้้พนักงานทุุกคนมาร่่วมเรีียนรู้้�และพููดคุุยภายใต้้หัวัข้้อ “Being My Life” ท่ี่�มุ่่�งสร้้างความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับ

 ตนเองและการเคารพตนเอง ผ่่านการแบ่่งปัันเร่ื่�องราวของความภาคภููมิิใจท่ี่�ได้้ยอมรัับความเป็็นตััวเอง 
 

ซึ่่�งเป็็นพลังสำำ�คััญท่ี่�ช่่วยผลักดัันชีีวิตมาถึึงวัันนี้้� โดยบริิษััทฯ เช่ื่�อว่่ากิิจกรรมนี้้�เป็็นเสมืือนพื้้�นท่ี่�สำำ�หรัับ 
การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ท่ี่�จะทำำ�ให้้ทุกคนกล้้าแสดงออกในแบบของตััวเอง และเร่ื่�องราวของแต่่ละคน

 จะเป็็นแรงบันัดาลใจให้้กับัผู้้�เข้้าร่่วมทุุกคนก้้าวไปสู่่�ชีีวิติที่�มีีความหมาย และกล้้าที่�จะยอมรัับตนเองมากขึ้้�น 
 ในเดืือนแห่่งการเฉลิิมฉลอง Pride Month ซึ่่�งเป็็นช่่วงเวลาที่�เราต่่างให้้คุุณค่่ากัับความหลากหลายและ
 ความเป็็นตััวของตัวัเองอย่่างเต็ม็ท่ี่�

บริิษััทฯ ร่่วมมืือกัับตััวแทนบริิษััท เบอร์์ลี่่� ยุุคเกอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ในการจััดการอบรมออนไลน์์
 เร่ื่�องธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับพนักงาน เพื่่�อเพิ่่�มความรู้้�ของพนักงานในเร่ื่�องท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น 
 ความหมายของสิิทธิิมนุุษยชน ความเก่ี่�ยวข้้องระหว่่างธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชน  

กรณีีศึึกษาการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชนโดยภาคธุุรกิจิ สิทิธิมินุุษยชนในสถานท่ี่�ทำำ�งาน ตัวัอย่่างการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน กรณีีศึึกษาการเลืือกปฏิิบััติิและการคุุกคาม และประเด็็นความหลากหลาย  
ความเสมอภาค และการมีีส่่วนร่่วม รวมถึึงข้้อเสนอแนะในการดำำ�เนิินงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในอนาคต 

 ซึ่่�งการอบรมในครั้้�งนี้้�สนับสนุนและสอดคล้้องกัับความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 
และส่่งเสริมความเท่่าเทีียมภายในองค์์กร โดยปราศจากเหตุุการณ์์การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและ

 การเลืือกปฏิบัิัติ ิทั้้�งนี้้� มีีผู้้�เข้้าร่่วมการอบรมกว่่า 448 คน และมีีคะแนนความพึึงพอใจเฉล่ี่�ยที่� 8.91

บริิษััทฯ ศึึกษาความก้้าวหน้้าในด้้านธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย และตระหนัักว่่าประเทศไทยมีี
 ความก้้าวหน้้าในเร่ื่�องแผนปฏิบัิัติกิารระดับัชาติวิ่่าด้้วยธุุรกิจิและสิิทธิมินุุษยชน โดยมีีการประกาศใช้้แผนปฏิบัิัติกิาร
 ระดับัชาติวิ่่าด้้วยธุุรกิจิและสิทิธิมินุุษยชน ระยะท่ี่� 2 (ปีี 2566 – 2570) โดยกระทรวงยุตุิธิรรม ท่ี่�ระบุถุึึงการดำำ�เนิินงาน 

โดยสมัคัรใจและข้้อเสนอแนะภายใต้้ 4 เสาหลักั สำำ�หรัับภาคธุุรกิิจ ซึ่่�งหน่ึ่�งในข้้อเสนอแนะท่ี่�สำำ�คัญั คืือ การดำำ�เนิินการ
 

ตรวจสอบสิิทธิมินุุษยชนอย่่างรอบด้้านโดยภาคธุุรกิิจ ในการนี้้� บริิษััทฯ จึึงได้้จัดัทำำ�แผนการตรวจสอบสิิทธิมินุุษยชน
 

อย่่างรอบด้้านเพื่่�อดำำ�เนิินการตามหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน สอดคล้้องกัับ
 ความคาดหวัังในแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิ และความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�กล่่าวในนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ รวมทั้้�ง 

ระบุุประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและความเส่ี่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่อุปทานโดยสัังเขป 
 ซึ่่�งจะใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตรวจสอบสิทิธิมินุุษยชนท่ี่�จะดำำ�เนิินการในปีีหน้้า

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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การพััฒนาคุณุภาพชีีวิิตในแคมป์์คนงานก่อ่สร้าง

กิจิกรรม Pride Month Activities ท่ี่�อาคารสามย่า่น มิติรทาวน์์

กลุ่่�มอสังัหาริมทรััพย์เ์พื่่�อการอยู่่�อาศัยัร่่วมกับัมููลนิิธิเิครืือข่่ายพัฒันาบ้้านเด็ก็ ดำำ�เนิินโครงการ Building Social Impact (BSI) ในแคมป์์คนงานก่่อสร้้าง 

 
10 แห่่ง เพื่่�อพััฒนาระบบการจััดการแคมป์์คนงานก่่อสร้้าง พััฒนาคุณภาพชีีวิตของคนงาน และลดผลกระทบด้้านสัังคมในแคมป์์คนงาน โดยใช้้

 แนวปฏิบิัตัิเิพื่่�อผลลัพัธ์ท่์ี่�ดีีทางสัังคม สำำ�หรัับการพัฒันาแคมป์์ท่ี่�พักัอาศัยคนงานก่่อสร้้าง โดย BSI องค์์การยููนิเซฟ และสหภาพยุโุรป

บริิษััทฯ จัดัการเยี่่�ยมชมพื้้�นท่ี่�แคมป์์คนงานก่่อสร้้างเพื่่�อประเมิินข้้อมููลพื้้�นฐานด้้านคุุณภาพชีีวิิตของคนงาน โดยนำำ�ปััญหาที่�พบไปวิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิมและ
 สามารถจำำ�แนกข้้อมููลพื้้�นฐานออกมาเป็็น 4 หัวัข้้อหลักั ได้้แก่่ 1) โครงสร้้างพื้้�นฐาน 2) สวัสัดิกิารและบริิการ 3) สุขุภาพ และ 4) การศึึกษา ซึ่่�งแต่่ละหัวัข้้อ

 ประกอบด้้วยรายละเอีียดประเด็น็ท่ี่�สร้้างผลกระทบต่่อคนงาน รวมถึึงแนวทางแก้้ไขปััญหาที่�แตกต่่างกันัออกไป

บริิษััทฯ ได้้จัดัทำำ�และดำำ�เนิินการตามแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อพัฒันาคุณภาพชีีวิตของคนงานในแคมป์์ก่่อสร้้างตามหัวัข้้อหลักัข้้างต้้น โดยผลการดำำ�เนิินงาน

 ท่ี่�จััดทำำ�โดยทีีมงานโครงการ BSI แสดงให้้เห็็นว่่าเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวกในพื้้�นท่ี่�แคมป์์คนงานก่่อสร้้าง ซึ่่�งตััวอย่่างการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงบวก
 ท่ี่�เกิิดขึ้้�นใน 1 แคมป์์คนงานก่่อสร้้างมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 •	คุ ณุภาพชีีวิติในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานพัฒันาขึ้้�น 4%
	 •	คุ ณุภาพชีีวิติในด้้านสวัสัดิการและบริิการพัฒันาขึ้้�น 10%
	 •	คุ ณุภาพชีีวิติในด้้านสุขุภาพพัฒันาขึ้้�น 6%
	 •	คุ ณุภาพชีีวิติในด้้านการศึึกษาไม่่เกิดิการเปลี่่�ยนแปลง

นอกจากนี้้� พนักงานท่ี่�มีีส่่วนร่่วมในโครงการนี้้�ได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับประเด็็นธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน วิิธีีการใช้้เคร่ื่�องมืือประเมิินข้้อมููลพื้้�นฐานด้้วยตนเอง 
 รวมถึึงแนวทางในการพัฒันาแผนงานเพื่่�อลดความเส่ี่�ยง เป็็นต้้น

อาคารสามย่่าน มิติรทาวน์์จัดักิจิรรมในช่่วง Pride Month เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อสนับสนุนและส่่งเสริมการแสดงออกถึึงอัตัลักัษณ์์ทางเพศและความเท่่าเทีียมทางเพศ

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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ทักัษะและความเป็็นผู้้�นำำ�
GRI 3-3, 404-2

พนักงานเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนความสำำ�เร็็จของธุุรกิิจ ความสามารถในการแข่่งขััน และความก้้าวหน้้าในการดำำ�เนิินงาน
 ด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งทำำ�ให้้ไม่่สามารถปฏิเิสธได้้ว่่าธุุรกิจิอาจเผชิญิกับัความท้้าทายในการดึึงดููดและรัักษาบุคลากรท่ี่�มีี
 ความสามารถ หากไม่่มีีแผนการอบรมเพื่่�อพัฒันาทักัษะและศักัยภาพของพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�องและมีีประสิทิธิภิาพ 
 

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าหากไม่่มีีการพััฒนาทักษะและความสามารถของพนัักงาน อาจทำำ�ให้้พนักงานไม่่สามารถ
 

ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานในแต่่ละกิิจกรรมทางธุุรกิิจให้้ทันแนวโน้้มของตลาดและความต้้องการของลููกค้้า
 ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลา ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้พนักงานเกิิดความเครีียดจากการทำำ�งาน ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงให้้
 ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการทรััพยากรบุุคคลและปฏิิบััติิตามกฎหมาย เพื่่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 

กับัการพัฒันาพนักงานและการกระทำำ�ท่ี่�ทำำ�ผิดิกฎหมาย

บริิษััทฯ มุ่่�งจัดัการอบรมระยะสั้้�นและระยะยาวเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของพนักงาน ดัังท่ี่�ได้้ระบุุในนโยบายการกำำ�กัับ 
ดููแลกิิจการท่ี่�ดีี พร้้อมทั้้�งพััฒนากระบวนการพััฒนาศัักยภาพพนักงานท่ี่�ช่่วยให้้ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรบุุคคลและ

 วััฒนธรรมองค์์กรสามารถวิเคราะห์์และทวนสอบผลการประเมิินผลการทำำ�งานท่ี่�จัดัขึ้้�นทุุก 6 เดืือน ซึ่่�งครอบคลุุม 
ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัองค์ก์ร ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกับัฝ่่ายงาน ตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับพฤติิกรรม และตัวัชี้้�วัดัท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

 กับังานโดยตรง รวมถึึงพิิจารณาคุณุสมบััติิและความรัับผิิดชอบในแต่่ละระดับังาน เช่่น ผู้้�บริิหารระดับัสููง ผู้้�จัดัการ 
 หััวหน้้างาน และพนักงานทั่่�วไป เพื่่�อจััดทำำ�หลัักสููตรอบรมท่ี่�เหมาะสมและจำำ�เป็็นต่่อการพััฒนาทักษะและความรู้้� 

ของพนักงานในด้้านต่่างๆ อาทิ ความสามารถด้้านการเป็็นผู้้�นำำ� การพััฒนาพฤติิกรรม และทัักษะพื้้�นฐานอ่ื่�นๆ 
 โดยบริิษััทฯ ได้้ออกแบบหลัักการพััฒนาพนักงานตามแนวทางการเรีียนรู้้�และพััฒนา 70:20:10 (Learning  

Development Model 70:20:10) ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็นการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 70% การเรีียนรู้้�จากบุุคคลอื่่�น 20% 
 และการเรีียนรู้้�ผ่่านการฝึึกอบรม 10% นอกจากนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดแผนพััฒนาบุคลากรรายบุคคล (Individual  

Development Plans: IDP) เพื่่�อปิิดจุุดอ่่อนและเสริมจุุดแข็็งของพนักงานทุุกคน โดยกำำ�หนดให้้หััวหน้้างาน
 

ร่่วมทบทวนและประเมิินทัักษะและศัักยภาพของพนักงาน และกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาทัักษะและศัักยภาพ 
ท่ี่�จำำ�เป็็นต่่อความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพและความสำำ�เร็็จของพนักงาน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จัดัทำำ�การพููดคุุยแบบตััวต่่อตัวั 

 (Coffee Talk Session) ให้้พนักงานได้้พููดคุุยและปรึึกษาหัวหน้้างานอย่่างต่่อเน่ื่�องและเป็็นส่่วนตััว เพื่่�อช่่วยลด
 ความเครีียดและช่่วยแก้้ปัญหาในการทำำ�งานของพนักงาน โดยบริิษััทฯ ส่่งเสริมให้้หััวหน้้างานจััดการพููดคุุย
 ในลักัษณะนี้้�ทุุกเดืือน

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนินิงาน

•	จำ ำ�นวนชั่่�วโมงการอบรมโดยเฉล่ี่�ย 30 ชั่่�วโมง/คน/ปีี
•	จำ ำ�นวนชั่่�วโมงการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนโดยเฉลี่่�ย 12 ชั่่�วโมง/คน/ปีี

•	ชั่่ �วโมงการอบรมเฉลี่่�ย 49 ชั่่�วโมง/คน/ปีี
•	ชั่่ �วโมงการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนเฉลี่่�ย 25 ชั่่�วโมง/คน/ปีี
•	มูู ลค่่าการลงทุุนเฉลี่่�ยสำำ�หรัับการอบรมพนักงาน 13,416.45 บาท/FTE/ปีี

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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กรอบการอบรมพนักังาน

รายละเอีียดหลักัสููตรการอบรม
หมวดหมู่่� รายละเอีียด

พััฒนาทักษะและความรู้้�ด้้านการทำำ�งานพื้้�นฐานตามขอบเขตการทำำ�งานของแต่่ละฝ่่าย 
เช่่น ฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิจิิทัิัล และฝ่่ายการเงินิและบัญัชีี เป็็นต้้น

พััฒนาความรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�ครอบคลุมุมิติิดิ้้านสิ่่�งแวดล้้อม มิติิดิ้้านสังัคม และมิิติดิ้้านธรรมาภิบิาล 
ตลอดจนส่ื่�อสารเร่ื่�องการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

พััฒนาทักษะและทััศนคติดิ้้านความเป็็นผู้้�นำำ�

พััฒนาความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัองค์ก์ร เช่่น นโยบายจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจิ 
นโยบายที่�เกี่่�ยวข้้องกับัการใช้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการรัักษาความปลอดภัยัทางไซเบอร์์ 
และประเด็น็สำำ�คัญัอื่่�นๆ เป็็นต้้น

พััฒนาทักษะและความรู้้�เกี่่�ยวกับัประเด็น็ท่ี่�อาจเป็็นประโยชน์ต่่อพนักงาน เช่่น การใช้้ TikTok 
และการใช้้ Canva ขั้้�นพื้้�นฐาน เป็็นต้้น

พััฒนาทักษะและความรู้้�เกี่่�ยวกับัอาชีีวอนามัยั ความปลอดภัยั และสิ่่�งแวดล้้อม 
รวมถึึงความเข้้าใจเกี่่�ยวกับันโยบายและแนวปฏิบิัตัิท่ิี่�เกี่่�ยวข้้อง

พััฒนาความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัค่่านิยม C-R-P-R ขององค์ก์ร ได้้แก่่ ร่่วมมืือ ใส่่ใจ (Collaborative) 
เคารพ ให้้เกีียรติ ิ(Respectful) พัฒันา ก้้าวไป (Progressive) และจริิงใจ ซื่่�อตรง (Real) 
ผ่่านกิจิกรรมท่ี่�หลากหลาย เช่่น การปฐมนิิเทศพนักงานใหม่่ และการอบรม DISC for Collaboration 
เป็็นต้้น

ส่่งเสริมความใส่่ใจด้้านความยั่่�งยืืนและการดำำ�เนิินการท่ี่�ส่่งผลกระทบเชิงิบวกต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม

หลักัสููตรการพััฒนาทักษะ
การทำำ�งานพื้้�นฐาน

หลักัสููตรด้้านความยั่่�งยืืน

หลักัสููตรภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�

หลักัสููตรการพััฒนาเบื้้�องต้้น

หลักัสููตรการพััฒนาด้้านอื่่�นๆ

หลักัสููตรด้้านอาชีีวอนามัยั 
ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม

หลักัสููตรค่่านิยมองค์ก์ร

กิจิกรรมด้้านความยั่่�งยืืน

หลักัสููตรการพัฒันาความสามารถด้้านการจัดัการและทัักษะความเป็็นผู้้�นำำ�
ของพนักงาน ตามหลักั GREAT Model โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
•	 G: การมองภาพธุุรกิจิอย่่างมีีวิสิัยัทัศน์
•	 R: การเสริมสร้้างความร่่วมมืือและเครืือข่่าย
•	 E: การนำำ�ไปปฏิบัิัติิด้้วยวิธิีีการท่ี่�ดีีเยี่่�ยม
•	 A: การเร่่งสร้้างทีีมและรัักษาผู้้�นำำ�ในอนาคต
•	 T: การสร้้างสรรค์ส์ิ่่�งใหม่่  และสนับสนุนการเปลี่่�ยนแปลง

ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�

หลัักสููตรพััฒนาทักษะการทำำ�งานพื้้�นฐานของพนักงานทุุกระดัับและทุุกกลุ่่�ม 
ธุุรกิจิ ซึ่่�งครอบคลุมุความรู้้�พื้้�นฐานท่ี่�พนักงานต้้องมีี อาทิ ทัักษะภาษาอังักฤษ  
ทัักษะโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ (IBM Envizi และ Power BI เป็็นต้้น)  
ความเข้้าใจเร่ื่�องความหลากหลาย ความเท่่าเทีียม และหลัักการการไม่่เลืือก

 
ปฏิบิัตัิ ิและความรู้้�ด้้านจรรยาบรรณธุุรกิจิ เป็็นต้้น

ทักัษะการทำำ�งานพื้้�นฐาน

หลัักสููตรเสริมสร้้างทัักษะท่ี่�สอดคล้้องกัับค่่านิยม C-R-P-R ขององค์์กร 
 กล่่าวคืือ ร่่วมมืือ ใส่่ใจ (Collaborative) เคารพ ให้้เกีียรติิ (Respectful) 
 พััฒนา ก้้าวไป (Progressive) และจริิงใจ ซื่่�อตรง (Real) ซึ่่�งช่่วยพััฒนา 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับตนเอง การบริิหารจััดการอารมณ์์ และการปฏิิสััมพัันธ์
 ์

กัับผู้้�อื่่�นให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยหลัักสููตรจะช่่วยพััฒนาทัักษะด้้านต่่างๆ ของพนักงาน
 ท่ี่�ส่่งเสริมการประสานงานและการทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างลุุล่่วง เช่่น 
 การสื่่�อสาร การนำำ�เสนอ และการบริิหารจััดการเวลาอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

เป็็นต้้น

ค่า่นิยิมองค์์กร

กระบวนการพััฒนาศัักยภาพพนักังาน

ฝ่่ายบริิหารทรัพยากรบุุคคล
และวััฒนธรรมองค์ก์รวิิเคราะห์ผ์ลการประเมินิ 

เพ่ื่�อจััดทำำ�หลักัสููตรที่่�เหมาะสมให้ก้ับัพนักังาน อาทิิ

•	 หลัักสููตรการพััฒนาทักัษะการทำำ�งานพื้้�นฐาน
•	 หลัักสููตรด้้านความยั่่�งยืืน
•	 หลัักสููตรภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�
•	 หลัักสููตรการพััฒนาเบื้้�องต้น้
•	 หลัักสููตรการพััฒนาด้า้นอื่�นๆ 
•	 หลัักสููตรด้้านอาชีีวอนามัยั ความปลอดภัยั 
	 และสิ่่�งแวดล้อม
•	 หลัักสููตรค่่านิยิมองค์ก์ร
•	กิ จิกรรมด้้านความยั่่�งยืืน

หัวัหน้า้งานประเมินิ
ผลการทำำ�งาน

พนักังานเข้า้รัับการอบรม

พนักังานประเมินิผล
การทำำ�งานรายครึ่่�งปีี

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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บริิษััทฯ เชิิญคณะกรรมการให้้เข้้าร่่วมการอบรมเพื่่�อพัฒันาศักยภาพอย่่างสม่ำำ�เสมอ โดยในปีี 2567 คณะกรรมการได้้เข้้าร่่วมการอบรมหลายหลัักสููตร อาทิ Director Leadership Certification Program, the CAC - Ethical Leadership 

 Program และ the Sustainability Trends in Business Across Industries โดย IOD เป็็นต้้น ซึ่่�งการอบรมเหล่่านี้้�ครอบคลุุมเนื้้�อหาหลายประเด็็น เช่่น ระบบนิิเวศคาร์บอน ร่่างกฎหมายด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
 การบริิหารจัดัการความเส่ี่�ยงด้้านสภาพอากาศ ความเส่ี่�ยงเก่ี่�ยวกับัการคอร์์รััปชันั และการบริิหารจัดัการจริิยธรรมองค์์กร เป็็นต้้น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ สนับสนุนการพัฒันาศักยภาพพนักงานและการเก็็บข้้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในช่่วงปีีท่ี่�ผ่่านมา

 โดยใช้้ ระบบ Learning Management System (LMS) ท่ี่�บ่่งชี้้�ว่่าบริิษััทฯ จัดัการอบรมสำำ�หรัับพนักงานทั้้�งสิ้้�น 1,453 หลักัสููตร คิดิเป็็นชั่่�วโมงการอบรมรวมกว่่า 107,000 ชั่่�วโมง 

การอบรมภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�และการให้ค้ำำ�ปรึึกษา การอบรม DISC for Collaboration

บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าพนักงานทุุกคนอาจเจอความท้้าทายและมีีแนวทางในการรัับมืือความท้้าทายดัังกล่่าว
 ท่ี่�แตกต่่างกันั ด้้วยเหตุนุี้้� บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการจัดักิจิกรรมท่ี่�ส่่งเสริมการแบ่่งปัันข้้อมููลและความรู้้�ระหว่่าง

 พนักงาน โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดัการอบรมภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�และการให้้คำำ�ปรึึกษาเพื่่�อเสริมสร้้างความสััมพัันธ์์
 ท่ี่�ดีีระหว่่างผู้้�บริิหารระดับัสููง (ท่ี่�ปรึึกษา) และผู้้�บริิหารระดัับกลาง (ผู้้�รัับคำำ�ปรึึกษา) จากทุุกกลุ่่�มธุุรกิจิ ซึ่่�งเป็็นการ
 อบรมท่ี่�เปิิดโอกาสให้้พนักงานได้้แบ่่งปัันความรู้้�และประสบการณ์์ระหว่่างกััน รวมถึึงได้้รับคำำ�แนะนำำ�ต่่อประเด็น็ต่่างๆ 

 
เช่่น การเป็็นผู้้�นำำ� และการจัดัการ เป็็นต้้น โดยบริิษััทฯ เชื่่�อว่่าความรู้้�และประสบการณ์์ท่ี่�พนักงานได้้รับจากท่ี่�ปรึึกษา

 จะมีีคุณุค่่าต่่อการรัับมืือความท้้าทายและประเด็น็ปััญหาที่�พนักงานกำำ�ลังัเผชิญิอยู่่� ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยขับเคล่ื่�อนบริิษััทฯ 
 ให้้บรรลุุเป้้าหมายทางธุุรกิิจ อาทิ การจัดัการทรััพยากรบุุคคล ความร่่วมมืือภายในองค์์กร และความพึึงพอใจของลููกค้้า 
 เป็็นต้้น

ทั้้�งนี้้� การอบรมครั้้�งนี้้�มีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งหมด 28 คน คิดิเป็็น 1.77% ของจำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด และมีีผล Net Promoter 
 

Score อยู่่�ท่ี่� 73% ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ว่่าพนักงานมีีความพึึงพอใจในระดัับสููงและกิิจกรรมในครั้้�งนี้้�มีีส่่วนช่่วยพัฒันาระดัับ
 ความผููกพันัท่ี่�พนักงานมีีต่่อองค์์กรในภาพรวม

บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริมความร่่วมมืือระหว่่างพนักงานจากต่่างกลุ่่�มธุุรกิิจ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ 
 จัดัการอบรม DISC for Collaboration เพื่่�อพัฒันาทักษะการคิดิวิิเคราะห์ข์องพนักงานผ่่านการ 

อธิิบายบุุคลิิกภาพ 4 ประการ และปััจจััยความหลากหลาย รวมถึึงพััฒนาความรู้้�เร่ื่�องนิิสััย 
และพฤติิกรรมส่่วนบุุคคล ซึ่่�งผู้้�เข้้าร่่วมสามารถนำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้รับไปประยุุกต์์ใช้้ในการสร้้าง

 
ความร่่วมมืือท่ี่�ดีีกัับเพื่่�อนร่่วมงานเพื่่�อให้้งานสำำ�เร็็จลุุล่่วงตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ เช่่น 

 การพััฒนาชื่่�อเสีียงองค์์กร และการเพิ่่�มความพึึงพอใจของลููกค้้าผ่่านแนวทางการจัดัการลููกค้้า
 ท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพ เป็็นต้้น

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดัการอบรม DISC for Collaboration ทั้้�งหมด 10 รุ่่�น โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมกว่่า 
 211 คน คิิดเป็็น 13.33% ของจำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด และมีีผล Net Promoter Score  

อยู่่�ท่ี่� 90% ท่ี่�สะท้้อนให้้เห็น็ว่่าพนักงานมีีระดับัความผููกพันัต่่อองค์ก์รมากขึ้้�น

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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นัับตั้้�งแต่่ปี 2564 บริิษััทฯ ผนวกประเด็็นความยั่่�งยืืนเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของแผนพััฒนาศัักยภาพสำำ�หรัับพนักงานทุุกคน  
ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยเช่ื่�อว่่าความรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืนจะช่่วยให้้พนักงานเข้้าใจทิิศทางและกลยุุทธ์์

 ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ตลอดจนสามารถมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
 ของบริิษััทฯ โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนจำำ�นวนมาก อาทิ 1) Sustainable Home  

โลกเดืือด มหันัตภัยัใกล้ต้ัวั Build to Zero Together…การบริิหารจััดการขยะแบบครบวงจร

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดัการอบรมเร่ื่�อง “Build to Zero Together…การบริิหารจัดัการขยะแบบครบวงจร”  
เพื่่�อเพิ่่�มความเข้้าใจเร่ื่�องการจััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืน โดยเน้้นท่ี่�การลดปริมาณขยะและการแยกขยะ

 
ท่ี่�แหล่่งกำำ�เนิิด โดยมีีตััวแทนจากฝ่่ายธรรมาภิิบาลและวางแผนองค์์กร บริิหารความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยง 
มาบรรยายถึึงความสำำ�คััญของการจััดการขยะ โดยเฉพาะขยะก่่อสร้้างและแนวทางในการจััดการขยะ 
ก่่อสร้้างอย่่างมีีประสิทิธิภิาพที่�พนักงานทุุกคน รวมถึึงพนักงานในพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง สามารถนำำ�ไปปฏิบัิัติใิช้้ได้้

 อีีกทั้้�งบรรยายถึึงแนวปฏิบิัตัิขิองบริิษััทฯ ในการจัดัการขยะก่่อสร้้างร่่วมกับัผู้้�รัับเหมาเพื่่�อเป็็นแรงบันัดาลใจ
 แก่่พนักงาน นอกจากนี้้� คุณุศิริิิชัยัได้้บรรยายประสบการณ์์ในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการจัดัการขยะในอาคาร
 

สามย่่าน มิติรทาวน์์ เช่่น การปรับปรุงห้้องเก็บ็ขยะเพื่่�อสามารถจุขยะได้้มากขึ้้�น โดยแยกพื้้�นท่ี่�ขยะมููลฝอย
 ออกจากพื้้�นท่ี่�ขยะรีีไซเคิลิ และการติดิตั้้�งเคร่ื่�องปรับอากาศและผ้้าม่่านเพื่่�อลดกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์แ์ละป้้องกันั
 การเจริิญเติิบโตของแบคทีีเรีีย เป็็นต้้น ผู้้�เข้้าร่่วมยัังได้้เรีียนรู้้�วิิธีีการแยกขยะท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งจะช่่วย
 ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนการพัฒันาที่�ยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� การอบรมในครั้้�งนี้้�มีีผู้้�เข้้าร่่วมกว่่า 

 
402 คน โดยมีีระดัับความพึึงพอใจเฉล่ี่�ยที่� 9.19 และพนักงานท่ี่�เข้้าร่่วมการอบรมมีีคะแนนความรู้้� 
เพิ่่�มขึ้้�น 40%

โครงการบ่่มเพาะทักัษะผู้้�มีคีวามสามารถสำำ�หรัับการสืืบทอดตำำ�แหน่ง่

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการบ่่มเพาะทัักษะผู้้�มีีความสามารถ (Talent Program) สำำ�หรัับการสืืบทอดตำำ�แหน่่งในอนาคต
 

ตามแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan) เพื่่�อระบุุตำำ�แหน่่งผู้้�นำำ�ท่ี่�มีีความสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ รวมถึึง
 เสาะหาผู้้�ท่ี่�มีีคุุณสมบััติิสำำ�หรัับการสืืบทอดตำำ�แหน่่งดัังกล่่าว ได้้แก่่ บุุคลากรท่ี่�มีีภาวะผู้้�นำำ�เชิิงบููรณาการ บุุคลากร
 ท่ี่�มีีประสบการณ์์ในการจััดการปััญหาทางธุุรกิิจในโครงการ และบุุคลากรท่ี่�มีีประสบการณ์์ร่่วมงานกัับผู้้�ก่่อตั้้�ง
 องค์์กรอื่่�น หลัังจากได้้คััดเลืือกบุุคลากรเป็็นที่่�เรีียบร้้อย บริิษััทฯ ได้้จััดการอบรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพที่�เกี่่�ยวข้้อง 
 อาทิ Growth Mindset นวััตกรรม หรืือ Design Thinking เป็็นต้้น ในปััจจุุบััน โครงการนี้้�อยู่่�ในช่่วงดำำ�เนิินการ
 

และคาดว่่าจะเสร็จสิ้้�นในปีีหน้้า

Innovation 2) โลกเดืือด มหัันตภััยใกล้้ตััว 3) ธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (Business and Human Rights) และ  
4) Build to Zero Together…การบริิหารจัดัการขยะแบบครบวงจร ซึ่่�งคิดิเป็็นชั่่�วโมงการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนกว่่า  
17,982 ชั่่�วโมง

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จัดัการอบรมด้้านความยั่่�งยืืนในหััวข้้อ “โลกเดืือด มหัันตภััยใกล้้ตััว” เพื่่�อให้้พนักงาน
 มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศมากขึ้้�น รวมถึึงตระหนัักถึึงพฤติิกรรมหรืือการกระทำำ� 

ท่ี่�อาจส่่งผลเชิงิลบต่่อการเปลี่่�ยนแปลงดังักล่่าว ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้รับเกีียรติจิาก ผศ. ดร.ธรณ์์ ธำำ�รงนาวาสวัสดิ์์� 
 มาเป็็นผู้้�บรรยายในการอบรมครั้้�งนี้้� โดย ผศ. ดร.ธรณ์์ ได้้แบ่่งปัันประสบการณ์์เก่ี่�ยวกัับสถานการณ์์โลกเดืือด
 ท่ี่�ทำำ�ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมตระหนัักถึึงความเร่่งด่่วนในการแก้้ปัญหาและความท้้าทายที่�เกิดิจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ

 ภููมิิอากาศ การลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การส่่งเสริมด้้านความยั่่�งยืืน และการปรับตััวต่่อภััยพิบััติิ
 ด้้านสภาพอากาศที่�รุุนแรง อีีกทั้้�งยังัได้้เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับสถานการณ์์การเปลี่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศในปััจจุุบันั 
 เช่่น ผลกระทบต่่อความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพ ระบบนิิเวศทางน้ำำ� และ 
สััตว์์ป่่าตลอดจนข้้อเสนอแนะเรื่่�อง

 
พฤติิกรรมและการใช้้ชีีวิิตที่�ผู้้�เข้้าร่่วม

 สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ ใช้้ เพื่่�อลด 
ผลกระทบด้้านสิ่่� งแวดล้้อม ทั้้� งนี้้�  
การอบรมครั้้� งนี้้� มีี ผู้้� เ ข้้าร่่  วมกว่่า  

 630 คน โดยมีีระดัับความพึึงพอใจ 
เฉลี่่�ยที่� 8.68

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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ของผู้มีส่วนได้เสีย
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GRI Content Index

Statement of use	 Frasers Property (Thailand) Public Company Limited has reported in accordance with the GRI Standard for the period of 1 October 2023 to 30 September 2024.		

GRI 1 used	 GRI 1: Foundation 2021
	

Applicable 	 GRI G4 Construction and Real Estate Sector (CRES). The Company will be validating its list of sustainability material issues with the latest GRI Sector Standard for 
GRI Sector Standard(s)	 the industry once it is published by GRI.		

General Disclosure

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-1: Organizational details 6-7

2-2: Entities included in the organization’s sustainability reporting FPT 2024 Sustainability Performance Report

2-3: Reporting period, frequency and contact point 7

2-4: Restatements of information 9, 27-28

2-5: External assurance 7, 111

2-6: Activities, value chain and other business relationships 6, 21

2-7: Employees FPT 2024 Sustainability Performance Report

2-8: Workers who are not employees FPT 2024 Sustainability Performance Report

2-9: Governance structure and composition 20
Policies and Guidelines 

Corporate Governance Structure
56-1 One Report

2-10: Nomination and selection of the highest governance body 20, 41
56-1 One Report

2-11: Chair of the highest governance body 56-1 One Report

2-12: Role of the highest governance body in overseeing 
         the management of impacts

56-1 One Report

2-13: Delegation of responsibility for managing impacts 56-1 One Report

2-14: Role of the highest governance body in sustainability reporting 20, 27

2-15: Conflicts of interest 56-1 One Report

2-16: Communication of critical concerns 44

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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2-17: Collective knowledge of the highest governance body 102
56-1 One Report

2-18: Evaluation of the performance of the highest governance body 56-1 One Report

2-19: Remuneration policies Remuneration of Directors
56-1 One Report

2-20: Process to determine remuneration 56-1 One Report

2-21: Annual total compensation ratio - a, b, c Confidentiality 
constraints

Annual total 
compensation ratio is 
confidential constraint 
information for FPT.

2-22: Statement on sustainable development strategy 14

2-23: Policy commitments 39-40, 96
56-1 One Report

2-24: Embedding policy commitments All chapters

2-25: Processes to remediate negative impacts 21-26, 44

2-26: Mechanisms for seeking advice and raising concerns 39, 44
FPT 2024 Sustainability Performance Report

2-27: Compliance with laws and regulations FPT 2024 Sustainability Performance Report

2-28: Membership associations 13

2-29: Approach to stakeholder engagement 21-26

2-30: Collective bargaining agreements 94
FPT 2024 Sustainability Performance Report

Materiality

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-1: Process to determine material topics 27

3-2: List of material topics 27-28

Technology and Innovation

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 30-33

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION
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Corporate Governance and Ethic

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-25: Processes to remediate negative impacts 44

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 38-40, 43-44

GRI 205: 
Anti-corruption 2016

205-1: Operations assessed for risks related to corruption FPT 2024 Sustainability Performance Report

205-2: Communication and training about anti-corruption policies and    
            procedures

FPT 2024 Sustainability Performance Report c Information 
unavailable/
incomplete

FPT is in progress to 
enhance data 
collection and 
disclosure.

205-3: Confirmed incidents of corruption and actions taken FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 206: 
Anti-competitive 
Behavior 2016

206-1: Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and 
            monopoly practices

FPT 2024 Sustainability Performance Report

Risk Management and Compliance

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-27: Compliance with laws and regulations FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 45-46, 49

GRI 418: Customer 
Privacy 2016

418-1: Substantiated complaints concerning breaches of customer 
            privacy and losses of customer data

FPT 2024 Sustainability Performance Report

Cybersecurity

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 52-53

Green Investment

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 55

Responsible Supply Chain

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 61-64

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016

204-1: Proportion of spending on local suppliers FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 308: Supplier 
Environmental 
Assessment 2016

308-1: New suppliers that were screened using environmental criteria FPT 2024 Sustainability Performance Report

308-2: Negative environmental impacts in the supply chain and actions 
            taken

61-63
FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 414: Supplier 
Social Assessment 
2016

414-1: New suppliers that were screened using social criteria FPT 2024 Sustainability Performance Report

414-2: Negative social impacts in the supply chain and actions taken 61-63
FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION
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สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย

รู้จักเฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ 
ประเทศไทย
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Biodiversity

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 66

GRI 203: Indirect 
Economic Impacts 
2016

203-2: Significant indirect economic impacts 68

GRI 304: Biodiversity 
2016

304-1: Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, 
            protected areas and areas of high biodiversity value outside 
            protected areas

66

304-2: Significant impacts of activities, products and services on 
            biodiversity

66

304-3: Habitats protected or restored 66

304-4: IUCN Red List species and national conservation list species with 
           habitats in areas affected by operations

66

Climate Change

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 35-37

GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-1: Direct economic value generated and distributed FPT 2024 Sustainability Performance Report

201-2: Financial implications and other risks and opportunities due to 
            climate change 

36
TCFD Report

v Information 
unavailable/
incomplete

FPT is in progress to 
enhance data 
collection and 
disclosure.

201-4: Financial assistance received from government 56-1 One Report

GRI 305: Emissions 
2016

305-1: Direct (Scope 1) GHG emissions FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-2: Energy indirect (Scope 2) GHG emissions FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-3: Other indirect (Scope 3) GHG emissions FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-4: GHG emissions intensity FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-5: Reduction of GHG emissions 70
FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-6: Emissions of ozone-depleting substances (ODS) FPT 2024 Sustainability Performance Report

305-7: Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other significant 
           air emissions

- a, b, c Not applicable Data is not applicable 
due to FPT’s nature of 
business.

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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Resource Efficiency (Energy)

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 69-72

GRI 302: Energy 
2016

302-1: Energy consumption within the organization FPT 2024 Sustainability Performance Report

302-2: Energy consumption outside of the organization FPT 2024 Sustainability Performance Report

302-3: Energy intensity FPT 2024 Sustainability Performance Report

302-4: Reduction of energy consumption 58-59, 70

302-5: Reductions in energy requirements of products and services FPT 2024 Sustainability Performance Report

Resource Efficiency (Waste)

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 73-76

GRI 306: Waste 2020 306-1: Waste generation and significant waste-related impacts 73

306-2: Management of significant waste-related impacts 73-74

306-3: Waste generated FPT 2024 Sustainability Performance Report

306-4: Waste diverted from disposal FPT 2024 Sustainability Performance Report

306-5: Waste directed to disposal FPT 2024 Sustainability Performance Report

Resource Efficiency (Water)

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 77-78

GRI 303: Water and 
Effluents 2018

GRI 303-1: Interactions with water as a shared resource 77-79

GRI 303-2: Management of water discharge-related impacts 78

GRI 303-3: Water withdrawal FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 303-4: Water discharge FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 303-5: Water consumption FPT 2024 Sustainability Performance Report

Community Development

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 83-84

GRI 203: Indirect 
Economic Impacts 
2016

203-1: Infrastructure investments and services supported 84

GRI 413: Local 
Communities 2016

413-1: Operations with local community engagement, impact assessments, 
           and development programs

FPT 2024 Sustainability Performance Report

413-2: Operations with significant actual and potential negative impacts 
            on local communities

84

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

สารบัญ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืน การใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบ การเข้าถึงความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสีย
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Customer Relationship Management

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 82-83

GRI 416: Customer 
Health and Safety 
2016

416-1: Assessment of the health and safety impacts of product and 
           service categories

FPT 2024 Sustainability Performance Report

416-2: Incidents of non-compliance concerning the health and safety 
           impacts of products and services

FPT 2024 Sustainability Performance Report

Occupational Health and Safety

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 88-89

GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-3: Defined benefit plan obligations and other retirement plans 94

GRI 403: 
Occupational Health 
and Safety 2018

403-1: Occupational health and safety management system 88-89

403-2: Hazard identification, risk assessment, and incident investigation 44, 89-90

403-3: Occupational health services 90

403-4: Worker participation, consultation, and communication on    
           occupational health and safety

89-90

403-5: Worker training on occupational health and safety 90

403-6: Promotion of worker health 92

403-7: Prevention and mitigation of occupational health and safety 
           impacts directly linked by business relationships

90

403-8: Workers covered by an occupational health and safety 
           management system

FPT 2024 Sustainability Performance Report

403-9: Work-related injuries 89
FPT 2024 Sustainability Performance Report

403-10: Work-related ill health 89
FPT 2024 Sustainability Performance Report

Human Rights

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 96, 98-99

GRI 401: 
Employment 2016

401-1: New employee hires and employee turnover FPT 2024 Sustainability Performance Report

401-2: Benefits provided to full-time employees that are not provided to 
           temporary or part-time employees

97

401-3: Parental leave FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI 404: Training 
and Education 2016

404-2: Programs for upgrading employee skills and transition assistance 
           programs

97-99

GRI 405: Diversity 
and Equal 
Opportunity 2016

405-1: Diversity of governance bodies and employees 97
FPT 2024 Sustainability Performance Report

405-2: Ratio of basic salary and remuneration of women to men FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION

รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2567 บริษัท เฟรเซอร์ส พร็อพเพอร์ตี้ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
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ของผู้มีส่วนได้เสีย
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Human Capital Development

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3: Management of material topics 23-26, 100, 102

GRI 404: Training 
and Education 2016

404-1: Average hours of training per year per employee FPT 2024 Sustainability Performance Report

404-2: Programs for upgrading employee skills and transition assistance 
           programs

101

404-3: Percentage of employees receiving regular performance and 
           career development reviews

FPT 2024 Sustainability Performance Report

GRI STANDARD/
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION

OMISSION

REQUIREMENT(S) 
OMITTED

REASON EXPLANATION
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Frasers Property (Thailand) Public Company’ s Sustainability Report 
for the fiscal year 2024 (1st October 2023 – 30th September 2024) 
 
This Assurance Statement has been prepared for Frasers Property (Thailand) Public Company Limited in accordance with our 
contract but is intended for the readers of this Report.  
 

Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Frasers Property (Thailand) Public Company Limited (FPT) to provide independent assurance on 
its Sustainability Report FY 2024 for the period from 1st October 2023 to 30th September 2024 (“the report”) using AA1000AS v3, 
where the scope was a Type 2 engagement, and the assurance criteria to a moderate level of assurance with reference to GRI 
specific standard disclosures1 listed below and materiality level of the professional judgement of the verifier is applied. 

 
Our assurance engagement covered FPT's operations and activities in Thailand only and specifically the following 
requirements: 
• Evaluating the reliability of data and information for only the selected environmental indicators listed below: 

- GRI 2-27: Compliance with laws and regulations 
- GRI 302-1 Energy consumption within the organization 
- GRI 302-2: Energy consumption outside of the organization 
- GRI 302-3: Energy intensity 
- GRI 303-3 Water withdrawal 
- GRI 303-4 Water discharge 
- GRI 303-5 Water consumption 
- GRI 305-1 Direct (scope 1) Greenhouse Gas emissions 
- GRI 305-2 Energy indirect (scope 2) Greenhouse Gas emissions 
- GRI 305-3: Other indirect (Scope 3) ) Greenhouse Gas emissions (Category 1 – Purchased goods and services, Category 2 – 

Capital Goods, Category 3 – Fuel- and energy-related activities, Category 5 – Waste generated in operations, Category 6 – Business 
travel, Category 7 – Employee Commuting, Category 11 - Use of sold products, Category 12 - End-of-life treatment of sold products, 
Category 13: Downstream Leased Assets) 

- GRI 305-4: GHG emission intensity 
- GRI 306-3 Waste generated 
- GRI 306-4 Waste diverted from disposal 
- GRI 306-5 Waste directed to disposal 
- GRI 403-9: Work-related injuries 

Our assurance engagement excluded the data and information of FPT’s operations and activities outside Thailand, as well as 
suppliers, contractors and any third parties mentioned in the report. 
 
LRQA’s responsibility is only to FPT.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end footnote. 
FPT’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within the report and 
for maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the report has been 
approved by, and remains the responsibility of FPT. 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that Frasers Property (Thailand) 
Public Company Limited has not, in all material respects: 
• Met the requirements above 
• Disclosed reliable performance data and information as no errors or omissions were detected. 
The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a moderate assurance engagement is less than for a high assurance engagement.  Moderate assurance 
engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance obtained in a moderate 
assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a high assurance engagement been performed.  

 
------------------------------------------------------------------------------- 
1 https://www.globalreporting.org (GRI Standard 2021) 
2 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 

 

. 

LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following tasks though 
were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
• Auditing FPT’s data management systems to confirm that there were no significant errors, material mis-statements in 

the report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions, and systems, including 
those for internal verification.   

• Sampling on-site project and remotely performance data and information, for only the selected indicators, to confirm 
its reliability. 

• Sampling of evidence presented at FPT’s head office in Bangkok and project/area selected in sampled data to confirm 
the reliability of the selected indicators. The extent of evidence sampled for the selected indicators reflected the level of 
assurance applied. 

 
LRQA’s Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
• Reliability: Data management systems are properly defined for the selected environmental and social indicators. 

However, in relation to the indicators below FPT should consider reviewing data collection and reporting tools as this will 
further improve the accuracy of this data in future reports.  
- Purchased goods and waste generated from construction work. 
- Working hours for some groups of contractors e.g. maintenance contractors.  

LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The 
outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the 
approach applied is rigorous and transparent. 

This verification is the only works undertaken by LRQA for Frasers Property (Thailand) Public Company Limited as such does 
not compromise our independence or impartiality.  

 
 
 

 Dated: 13th December 2024 
Kamiga Sukkeaw 
LRQA Lead Verifier 

On behalf of LRQA (Thailand) Ltd. 
No. 252/123, Muang Thai - Phatra Complex Tower B, 26th Floor, 
Unit 252/123 (C), Ratchadaphisek Road, Huaykwang Sub-district,  
Huaykwang District, Bangkok, 10310 

LRQA reference: BGK00001101 
 

 
 
LRQA Limited, its affiliates and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'. 
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document 
or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any 
responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA assumes no responsibility for versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Inventory to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © LRQA, 2024.   
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